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Comunitatea: o construcþie
a relaþiilor sociale

Când vorbim despre comunitate, cei mai
mulþi oameni se gândesc la un grup mai
mare sau mai mic de indivizi care trãiesc
în aceeaºi zonã geograficã ºi împãrtãºesc
valori, idealuri ºi credinþe comune despre
lume. Din aceastã perspectivã, comunita-
tea e definitã adesea drept un grup de
oameni care trãiesc în aceeaºi localitate ºi
au valori comune. Totuºi, pare cã ceva
lipseºte din aceastã definiþie. O analizã
sumarã ne spune cã lipseºte sentimentul
legãturii, al interrelaþiei membrilor comu-
nitãþii care identificã indivizii ca parte a
comunitãþii. Atunci putem spune cã puterea
legãturilor în relaþiile sociale constituie
aspectul definitoriu al unei comunitãþi.

O comunitate e constituitã din relaþiile
prin care oamenii interacþioneazã zilnic.
Pentru ca un grup de oameni sã aibã

valori pe care sã ºi le împãrtãºeascã, tre-
buie sã aibã disponibilitatea de a se în-
tâlni, de a intra în relaþii, de a vorbi
despre valorile ºi interesele lor. Reþelele
sociale sunt mijloacele prin care membrii
individuali ai comunitãþilor interrelaþio-
neazã ºi creeazã sentimentul comunitãþii.

Paradigma reþelei sociale evidenþiazã
importanþa altor elemente semnificative din
sistemul social al unui individ, care asi-
gurã suport ºi resurse, aºa cum sunt infor-
maþiile ºi banii (Barnes, 1972; Leinhart,
1977). Cu toate cã sunt mai multe defi-
niþii ale reþelelor sociale, cea mai comunã
se referã la legãturile dintre indivizi, gru-
puri ºi instituþii cu care o persoanã are
contact ºi percepe cã depinde de suportul
lor. Reþelele sociale sunt conexiunile in-
terpersonale la care oamenii participã pe
mãsurã ce duc la bun sfârºit activitãþile
zilnice. De pildã, membrii unei comuni-
tãþi se întâlnesc ºi desfãºoarã activitãþi în
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fiecare zi la ºcoalã ºi la bisericã, la eve-
nimente sportive, în parc, la manifestãri
sociale variate, ºi în multe alte diverse
împrejurãri. Capacitatea de a împãrtãºi
valori ºi interese comune permite unei
comunitãþi sã dezvolte ataºamente puternice
ºi un nivel ridicat de încredere între indi-
vizi. Reþelele sociale realizeazã o puter-
nicã afiliere comunitarã, ce creeazã un
sentiment de securitate, de apartenenþã
care reafirmã existenþa noastrã ca fiinþe
sociale. Ele genereazã sentimentul res-
ponsabilitãþii pentru întregul grup, fapt
ce depãºeºte interesul individual. De ase-
menea, reþelele sociale puternice duc la
înþelegerea sinelui comunitar ºi contribu-
ie cu succes la adaptare ºi susþinere comu-
nitarã. În acest fel comunitatea formeazã
(...) o reþea de încredere ca un suport
social care e o necesitate disperatã într-o
societate în tranziþie, cu schimbãri bruºte�
(Gardner, 1995).

Când reþelele sociale produc legãturi
durabile, încredere ºi valori împãrtãºite,
supravieþuirea comunitãþii devine mai im-
portantã decât interesul sau câºtigul indi-
vidual. Membrii comunitãþii realizeazã cã
binele personal e legat îndeaproape de
sãnãtatea comunitãþii ca întreg. Reþelele
sociale se întãresc când membrii comuni-
tãþii se adunã sã discute problemele impor-
tante ale comunitãþii lor. Totuºi, multe
comunitãþi nu au reþele sociale puternice.
Comunitãþilor cãrora le lipsesc reþelele
sociale robuste sau mijloacele pentru a
folosi reþelele existente sunt dezavantaja-
te când se confruntã cu condiþii externe
ce necesitã acþiunea comunitãþii sau în-
noirea ei.

Comunitãþile presupun nenumãrate
conexiuni, interrelaþii, reþele de afiliere ºi
reþele de colaborare, care implicã indivizi
aflaþi în poziþii ºi roluri sociale diferite,
având culturi variate ºi fãcând parte din
grupuri diverse. Aceste relaþii formeazã
infrastructura comunitãþii. Conexiuni de

acest fel existã deja, la un anumit nivel,
în orice comunitate. De pildã, profesorii
au relaþii cu elevii, pãrinþii ºi copiii lor au
relaþii cotidiene din cele mai variate, iar
aceºtia din urmã au relaþii cu prietenii
lor. Mulþi dintre noi avem relaþii cu co-
legii de la locul de muncã, cu prietenii,
cu membrii unui club sau ai unei asociaþii
etc. Totuºi, aceste conexiuni nu merg mai
departe de rolul tradiþional ºi de normele
comunitãþii. Profesorii nu discutã cu re-
gularitate cu membrii comunitãþii de afa-
ceri, pãrinþii nu discutã frecvent cu mem-
brii consiliului municipal sau comunal.
Indivizii cu roluri diferite, aºa cum sunt
ele definite de comunitate ºi de societate,
nu au o ºansã realã sã se întâlneascã ºi sã
îºi împãrtãºeascã idei. Asta înseamnã cã
reþelele sociale nu sunt atât de puternice
pe cât ar putea fi, cã anumite tipuri de
relaþii prevaleazã.

Existenþa a douã tipuri de relaþii con-
stituie un barometru al forþei reþelei so-
ciale a unei comunitãþi. Cele douã tipuri
sunt numite relaþii familiare ºi relaþii ac-
tive. Infrastructura socialã a unei comu-
nitãþi e slabã când existã relaþii familiare,
dar relaþiile active lipsesc. Relaþiile active
se pot dezvolta din relaþiile familiare ºi
asta se întâmplã adesea. Oricum s-ar dez-
volta, ele sunt centrul reþelelor sociale
puternice.

Relaþii familiare ºi relaþii active

O relaþie familiarã e o relaþie sau cone-
xiune între membrii comunitãþii care nu
întâmpinã bariere de rol. Indivizii impli-
caþi în relaþii familiare sunt limitaþi de
rolurile pe care le joacã. De pildã, când
un pãrinte merge la profesorul fiului sãu
interacþiunea este una ce implicã pãrintele
ºi profesorul. Cei doi nu interacþioneazã
ca �Tudor ºi Georgescu�, ci ca tatãl lui
Dorin ºi profesorul lui Dorin. Interacþiu-
nile familiare de acest fel conecteazã o
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ºcoalã, un elev, un pãrinte ºi locul de
muncã al unui pãrinte în conexie linearã:

ªcoalã (instituþie) ® Profesor ® Elev
® Pãrinte ® Pãrinte, om al muncii ®
Locul de muncã (instituþie)

Profesorul interacþioneazã cu pãrintele
unui elev, nu cu un om al muncii sau
cu organizaþia unde se aflã locul lui de
muncã. Conexiunile familiare sunt inter-
acþiuni care nu depãºesc rolurile indivi-
duale sau instituþionale. Relaþiile familia-
re oferã ºanse scãzute de interacþiune cu
ºcoala ca instituþie ºi cu locul de muncã
al pãrintelui ca instituþie. Nu existã nici
o oportunitate pentru diferiþii membri ai
comunitãþii sã se întâlneascã în afara rolu-
rilor lor, sã împãrtãºeascã idei ºi sã con-
struiascã reþele sociale.

Relaþiile familiare sunt legate de roluri,
fiind unele dintre cele mai importante
relaþii pentru o persoanã, aºa cum sunt
relaþiile cu prietenii, colegii, membrii echi-
pei sportive din care face parte sau cu cei
din asociaþiile în care este înscrisã. Dar,
oricât de importante ar fi aceste relaþii,
ele nu susþin formarea comunitãþilor ºi
reacþia lor la probleme diverse, aºa cum
fac relaþiile active despre care vom vorbi
în continuare.

Comunitãþile aflate în formare ºi dez-
voltare, care sunt în mãsurã sã absoarbã
impactul schimbãrii, se definesc prin exis-
tenþa reþelelor comunitare ce fac posibil
ca o comunitate sã se adapteze ºi sã rãs-
pundã la schimbãrile externe ºi interne.
Aceste relaþii contribuie la crearea simþu-
lui civic al identitãþii, apartenenþei ºi secu-
ritãþii sociale. Ele contribuie consistent la
existenþa sentimentului de încredere ce
defineºte o comunitate dinamicã. O rela-
þie activã este o relaþie ce presupune in-
teracþiuni repetate ºi semnificative între
douã sau mai multe persoane ori instituþii.
Luând ca exemplu relaþiile familiare pe
care le-am examinat mai înainte, o relaþie
activã implicã o interacþiune a pãrintelui

ºi a profesorului în care fiecare ºi-ar pãrãsi
rolurile respective ºi s-ar întâlni ca ve-
cini, prieteni sau membri ai unor proiecte
de dezvoltare a comunitãþii; ar trece de
roluri pentru a conlucra. Sã ne imaginãm
douã mame stând una lângã alta ca supor-
teri ai copiilor lor. Ele stau împreunã ºi
discutã despre progresele copiilor la învã-
þãturã, despre programele încãrcate, despre
cãrþi ºi filme, dezvoltând astfel o relaþie
familiarã. Într-o altã ocazie încep sã discute
despre proiectul care vizeazã desfiinþarea
parcului în care copiii lor se joacã ºi
cedarea acestuia cãtre un întreprinzãtor.
Aceastã discuþie schimbã relaþia lor de la
una familiarã la una activã. Acest tip de
miºcare are loc tot timpul ºi, poate, fãrã
a fi observatã, dar necesitã un efort con-
ºtient, angajat. Începe un proces care poate
încuraja activitatea protestatarã împotriva
desfiinþãrii parcului, presiuni asupra ofi-
cialilor oraºului ºi angajarea altor membri
ai comunitãþii împotriva acestei decizii.
ªcoala copiilor, locurile de muncã ale
pãrinþilor, sponsorii care susþineau cu echi-
pament ºi premii campionatul de fotbal al
ºcolii ce se desfãºura pe terenul din parc
etc. devin parteneri într-o reþea activã.

Acest tip de relaþii este fezabil. În exem-
plul dat, existã interacþiuni între sponsorii
campionatului ºcolar ºi pãrinþii jucãtori-
lor elevi. Acþiunile de acest fel necesitã
interacþiuni directe între ºcoalã, elev ºi
comunitatea oamenilor de afaceri. Comu-
nitãþile în care se manifestã relaþii active
au potenþial mare pentru acþiune ºi înnoi-
re comunitarã. Ca sã se dezvolte un ase-
menea tip de relaþii, este necesarã o atmo-
sferã care face posibilã participarea tutu-
ror membrilor comunitãþii. Relaþii active
se pot dezvolta din relaþii familiare sau
pot rezulta din întruniri locale, unde oa-
menii pot da glas opiniilor lor.

Pentru comunitãþile rurale, asemenea
relaþii au implicaþii speciale datoritã con-
tactelor strânse, naturale ce caracterizeazã
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relaþiile din acest spaþiu social. Multe co-
munitãþi rurale aratã un grad mare de
relaþionare ºi coeziune între membrii cu
roluri diferite în structurile unei comuni-
tãþi bazate pe proximitate. Totuºi, aceste
relaþii, deºi sunt diverse, rãmân familiare
pentru cã nu se concentreazã pe discuþii
în care oamenii se angajeazã conºtient
conform rolului lor în comunitate, în con-
trast cu postura de a vorbi ca membri ai
comunitãþii ca întreg. Oamenii din mediul
rural se cunosc mai degrabã unul pe celã-
lalt mai mult ca persoane în totalitate decât
ca jucãtori ai unor roluri singulare. Ei
cunosc un gospodar ca fiind tatãl lui Ionel,
soþul Mariei, jucãtor de popice ºi cântãreþ
amator de muzicã popularã. Dar aceste
relaþii holistice rãmân numai familiare. De
aceea, în comunitãþile rurale existã tendin-
þa de a susþine mai mult dezvoltarea rela-
þiilor familiare, care apropie oamenii, sunt
empatice, lucru ce poate face ca relaþiile
active sã parã mai puþin dezirabile.

Norma aversiunii faþã de conflict

Aºa cum am subliniat, în comunitãþile
rurale se formeazã mai greu relaþii active.
De pildã, C. Flora ºi colaboratorii sãi
(1992) aratã: �Membrii comunitãþilor ru-
rale au tendinþa sã se vadã unii pe ceilalþi
fãrã a lua în considerare rolul lor în comu-
nitate datoritã vizibilitãþii reciproce rela-
tiv ridicate ºi trãirii experienþei contactu-
lui aproape permanent cu ceilalþi membri
ai comunitãþii�. Acelaºi lucru este valabil
ºi în comunitãþile urbane mai mici, în
instituþiile ºi organizaþiile de dimensiuni
reduse, în oraºele cu populaþie puþin nume-
roasã sau în orice comunitate care repre-
zintã o combinaþie a acestor situaþii. În
asemenea cazuri, comunitatea dezvoltã nor-
ma aversiunii faþã de conflict, care presu-
pune cã: 1. membrii comunitãþii nu vor
sã ofenseze alþi membri sau sã tulbure
statu quo-ul ei ºi 2. un membru al comu-
nitãþii ��riscã prea multe relaþii când nu

e de acord în public�� (Flora et al.,
1992).

În timp ce o astfel de situaþie guver-
natã de norma aversiunii faþã de conflict
poate asigura un puternic simþ al comu-
nitãþii la nivel familiar de felul �toatã
lumea cunoaºte pe toatã lumea ºi toatã
lumea are grijã de toatã lumea�, nu se
poate însã produce dezvoltarea relaþiilor
active ºi sã aibã loc discuþii importante,
posibil divizate, despre problemele comu-
nitãþii. Membrii unor asemenea comunitãþi,
organizaþii sau instituþii, urmând norma
aversiunii faþã de conflict, pot avea difi-
cultãþi când se angajeazã în dialoguri ºi
dezbateri ce se doresc productive. De
aceea, ei au nevoie sã dezvolte credinþa
ºi încrederea cã e acceptabil ºi benefic sã
se angajeze în relaþii active care plaseazã
separat ºi transcend rolurile sociale ac-
ceptate în comunitate. Doar în acest mod
se poate ca legãturile puternice sã se rãs-
pândeascã în întreaga comunitate. O reþea
socialã slabã va lãsa multe oportunitãþi sã
îi scape din cauza respingerii angajãrii în
relaþii active.

Putem afirma cã relaþiile active sunt
relaþiile bazate pe încredere, înþelegere ºi
egalitate. Mai important, relaþiile active
unesc indivizii, instituþiile, specialiºtii, pla-
seazã oamenii ºi profesioniºtii într-o atmo-
sferã a încrederii, înþelegerii ºi egalitãþii.
Într-o relaþie activã, indivizii ºi instituþii-
le care, poate, niciodatã nu ar fi avut o
oportunitate sau un motiv (aºa credeau ei)
sã-[i vorbeascã ajung s\ comunice unii cu
ceilalþi ºi realizeazã cã au lucruri în co-
mun în anumite domenii ale vieþii din
comunitatea lor.

Capitalul social

Cum creeazã relaþii active acel tip de
comunitãþi puternice, unite, care colabo-
reazã la construirea parteneriatelor, aso-
ciaþiilor ºi noilor instituþii? Reþele sociale
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puternice, niveluri ridicate de relaþii ac-
tive între indivizi ºi încrederea socialã
reprezintã rãspunsul la întrebare. Capita-
lul social este sintagma folositã pentru a
descrie ºi analiza nivelul de încredere
socialã ºi de relaþii active prezente în
reþelele sociale ale unei comunitãþi.

James Coleman (1987) se referã la
reþelele sociale ca o componentã a capi-
talului social. Acesta desemneazã abilitã-
þile de cunoaºtere, patternurile atitudinale
ºi comportamentale pe care indivizii pot
sã le cheltuiascã sau sã le investeascã
pentru a-ºi spori ºansele de succes în
instituþiile sociale, aºa cum este ºcoala.
Indivizii dobândesc capital social prin reþe-
lele sociale din care fac parte.

Capitalul social este un concept care a
trecut printr-un proces de revitalizare în
ultimii 20 de ani, mai ales datoritã lui
Pierre Bourdieu ºi James Coleman, care
au realizat o abordare contemporanã a
conceptului. De pildã, Pierre Bourdieu a
folosit pentru prima datã aceastã sintag-
mã legatã de �capitalul cultural�, referin-
du-se la stocurile de cunoºtinþe pe care un
individ le dobândeºte prin reþelele sociale
informale � mai ales unde a crescut ºi
unde au fost pãrinþii ºi prietenii lui. Lu-
crãrile lui R. Putnam (1993b) ºi F. Fu-
kuyama (1995) au extins conceptul de
capital social în aºa fel încât se aplicã nu
numai la indivizi, ci ºi la grupuri, comu-
nitãþi, chiar ºi la naþiuni. În acest sens,
Dumitru Sandu (1999) precizeazã cã, �în
funcþie de spaþiul de interacþiune� se poate
vorbi despre capitalul social personal, fa-
milial, comunitar, organizaþional ºi socie-
tal� (71).

Capitalul social reprezintã resursele, va-
lorile ºi avantajele individuale pe care indi-
vizii le dobândesc ca participanþi într-un
cadru comunitar. �Încrederea, asocierea
ºi toleranþa formeazã nucleul de valori al
capitalului social. Reciprocitatea implici-
tã este dimensiunea latentã fundamentalã

a tuturor acestor valori.� (Sandu, 1999, 71)
De aici a izvorât ideea cã o comunitate,
mai degrabã decât un individ, are o anu-
mitã cantitate de capital social. Comuni-
tãþile �construiesc� capitalul social prin
dezvoltarea relaþiilor active, prin partici-
pare democraticã, prin întãrirea proprie-
tãþii comunitare ºi prin încredere socialã.

Dupã E. Cortes (1993), capitalul social
este �mãsura a cât de mult timp pentru
colaborare ºi câtã energie au oamenii unul
pentru celãlalt, cât de mult timp au pãrin-
þii pentru copiii lor, cât de multã atenþie
acordã vecinii celorlalte familii, ce tip de
relaþii au unii oameni cu ceilalþi din con-
fesiuni religioase diferite, precum ºi ca-
litatea altor numeroase reþele potenþiale
de relaþii în comunitãþi�.

În esenþã, capitalul social stocheazã
puterea întregii reþele sociale a comunitã-
þii. El defineºte cu adevãrat o comunitate
ºi mãreºte capacitatea ei de a face faþã
problemelor sau schimbãrilor interne ori
externe. În cuvintele lui E. Cortes, capi-
talul social implicã o �bogãþie ºi o robus-
teþe a relaþiilor dintre oameni, pe care
membrii unei comunitãþi doresc ºi sunt
nerãbdãtori sã le investeascã unul în ce-
lãlalt�.

Comunitãþile �construiesc� capitalul
social prin dezvoltarea relaþionãrilor acti-
ve, care presupun interacþiuni repetate ºi
semnificative între douã sau mai multe
persoane ori instituþii. Reþelele sociale
puternice ºi nivelurile ridicate de relaþii
active între indivizi cu diferite roluri au
tendinþa sã �...sprijine normele de ne-
clintit ale reciprocitãþii generalizate ºi sã
încurajeze apariþia încrederii sociale�
(Putnam, 1995). De aceea, în orice co-
munitate e necesar sã existe �...stocuri de
încredere socialã, norme ºi reþele pe care
oamenii se pot baza pentru a rezolva pro-
bleme comune� (Putnam, 1993a).
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Capitalul social ºi ºcoala

ªcoala e o instituþie importantã în toate
comunitãþile, iar în comunitãþile rurale
este adesea instituþia cea mai puternicã.
Ea este un punct de întâlnire, un centru
ce simbolizeazã comunitatea ºi o resursã
care o poate uni. Comunitãþile au nevoie
de ºcoli pentru înnoirea lor, revitalizarea
economicã, definirea ºi identificarea iden-
titãþii, menþinerea continuitãþii. Nici unul
dintre aceste scopuri nu poate fi îndepli-
nit fãrã oameni. Dacã o comunitate nu e
un loc cu care membrii ei se identificã,
tinerii vor creºte ºi vor pleca. Pur ºi sim-
plu, dacã tinerii nu învaþã sã recunoascã
locurile în care au trãit ca unice ºi cã
acestea meritã grija ºi efortul lor, dacã nu
se pregãtesc sã participe la crearea opor-
tunitãþilor de locuri de muncã pe plan
local, ei vor pleca sau vor dori sã plece.
Dacã generaþia urmãtoare pleacã sau îºi
doreºte sã plece, comunitatea are puþine
ºanse sã continue sã se dezvolte.

Importanþa ºcolii a fãcut ca sintagma
capital social sã reaparã ca un concept
cu relevanþã puternicã pentru comunitatea
educatorilor. Datoritã nucleului sãu axio-
logic, în lumea ºcolii conceptul de capital
social este abordat cu o prioritate egalã
cu capitalul financiar ºi uman. A fost
depãºitã ideea popularã cã dacã o ºcoalã
are finanþare adecvatã ºi o conducere pro-
fesionistã este suficient. �Finanþaþi siste-
mul de învãþãmânt, apoi vom face ºcolile
bune� reprezintã argumentul folosit sã
convingã instituþiile statului care au aceas-
tã responsabilitate, dar ºi publicul larg de
nevoia fondurilor corespunzãtoare. Mesa-
jul capitalului social este aproape opus.
El spune: �Muncim din greu sã facem
ºcolile bune, acum oferiþi banii dumnea-
voastrã�. Cu alte cuvinte, este nevoie
înainte de o rezervã de capital social ca
instituþiile ºi comunitatea sã sprijine edu-
caþia, nu dupã. Se poate spune cu o anu-
mitã certitudine cã: a) mult mai probabil,

ºcoala care se bucurã de un nivel ridicat
al capitalului social va fi mai bine spri-
jinitã financiar; b) este nevoie ca dez-
voltarea capitalului social sã preceadã
creºterea capitalului financiar ºi uman;
c) construcþia capitalului social are loc la
toate nivelurile unei ºcoli; fãrã capital
social ridicat, o ºcoalã va descoperi cã
este dificil sã convingã comunitatea sã o
sprijine financiar.

Parteneriate
ºcoalã-familie-comunitate1

Organizaþiile bazate pe comunitãþi, aºa
cum sunt ºcolile, servesc strategia socialã
a organizãrii ºi mobilizãrii grupurilor de
oameni pentru realizarea unor acþiuni cu
obiective specifice. Ele întruchipeazã cre-
dinþele membrilor lor ºi dau valoare dez-
baterii publice ºi deciziilor de politicã so-
cialã. Organizaþiile de acest fel reprezintã
democraþia în acþiune pentru rezolvarea
problemelor locale. Pe de altã parte, este
un adevãr care nu mai trebuie demonstrat
cã ºcolile sunt cheia bunãstãrii comunitã-
þilor ºi prosperitãþii viitoare a naþiunilor.
Sãnãtatea lor este un barometru al modu-
lui de viaþã democratic ºi, de aceea, una
dintre problemele importante în perioada
de tranziþie o reprezintã transformarea
ºcolilor în centre ale vieþii comunitare.
Aceastã schimbare socialã se construieºte
pe credinþa adânc înrãdãcinatã a oameni-
lor de a face ca ºcolile sã fie din ce în ce
mai bune pentru toþi copiii. Societatea
modernã gândeºte ºcolile ca nuclee ale
vieþii comunitãþii ºi recunoaºte cã ele au
o valoare ce consolideazã continuu cali-
tatea lor. Susþinem cã pentru societatea
româneascã, aflatã într-o prea lungã ºi
anevoioasã tranziþie, parteneriatele cen-
trate pe ºcoli reprezintã o dimensiune
importantã a construcþiei societãþii civile.
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Calitatea ºcolilor are o relaþie directã
cu calitatea vieþii în comunitãþi. În acest
sens, rolul educaþiei este vãzut a fi mai
mult decât instruirea intelectualã. ªcoala
este consideratã un factor care participã
la direcþionarea dezvoltãrii comunitãþii, ea
fiind preocupatã direct de toate aspectele
vieþii acesteia. ªcoala este o forþã unifica-
toare a comunitãþii mai mult decât o insti-
tuþie socialã în comunitate. ªcoala serveº-
te toate nevoile educaþionale ale comu-
nitãþii, fiind un adevãrat catalizator al
resurselor acesteia pentru rezolvarea pro-
blemelor ºi realizarea unui sens pozitiv al
comunitãþii. Expresia �sens al comunitã-
þii� are un sens social mai larg care pune
ºcoala în centrul dezvoltãrii comunitare.

O problemã stringentã pentru Româ-
nia o reprezintã responsabilitatea localã
pentru calitatea educaþiei ºi succesul ºco-
lar, ce reclamã cãi diferite de stabilire a
relaþiilor de colaborare între ºcoli, familii
ºi comunitãþi. Avem în vedere cã ºcolile
de toate gradele sunt organizaþii respon-
sabile pentru educaþia formalã a copiilor
ºi adolescenþilor. ªcolile care duc la bun
sfârºit mult mai eficient aceastã responsa-
bilitate se considerã pe ele însele ºi elevii
lor ca parte a sistemului social ce include
familiile ºi comunitãþile.

Cercetãrile desfãºurate de peste trei
decenii în Statele Unite (Epstein, 1992;
Henderson ºi Berla, 1994; Rutheford et
al., 1997) aratã cã, atunci când ºcolile,
familiile ºi comunitãþile lucreazã împreu-
nã ca parteneri, beneficiari sunt elevii.
Parteneriatele dintre ºcoli, familii ºi co-
munitãþi pot: 1. ajuta profesorii în mun-
ca lor; 2. perfecþiona abilitãþile ºcolare ale
elevilor; 3. îmbunãtãþi programele de stu-
diu ºi climatul ºcolar; 4. îmbunãtãþi abili-
tãþile educaþionale ale pãrinþilor; 5. dez-
volta abilitãþile de lideri ale pãrinþilor;
6. conecta familiile cu membrii ºcolii ºi ai
comunitãþii; 7. stimula serviciul comuni-
tãþii în folosul ºcolilor; 8. oferi servicii

ºi suport familiilor ºi 9. crea un mediu
mai sigur în ºcoli.

Motivul principal pentru crearea unor
astfel de parteneriate este dorinþa de a
ajuta elevii sã aibã succes la ºcoalã ºi,
mai târziu, în viaþã. Atunci când pãrinþii,
elevii ºi ceilalþi membri ai comunitãþii se
considerã unii pe alþii parteneri în educa-
þie, se creeazã în jurul elevilor o comuni-
tate de suport care începe sã funcþioneze.

E. Stãnciulescu (2002, 22) subliniazã
cã, �de la sfârºitul anilor �70, dezvoltarea
personalitãþii copilului este înþeleasã de
cercetãtori ca rezultat al încruciºãrii unui
ansamblu de factori, familiali, ºcolari,
comunitari�. Ca urmare, în mod logic, ºi
dezvoltãrile din teoria socialã au furnizat
o mai bunã înþelegere a gradului în care
legãturile dintre ºcoli, familii ºi comuni-
tãþi sporesc cunoaºterea, evoluþia socialã
ºi emoþionalã, starea de satisfacþie a ele-
vilor. Aºa cum noteazã J. Epstein (1995),
teoria curentã despre parteneriatele ºcoalã-
-familie-comunitate modificã înþelesurile
de mai înainte referitoare la influenþa pe
care fiecare dintre aceste instituþii o are
asupra copiilor ºi a tinerilor. Ea precizea-
zã cã a fost o idee comunã influenþa sec-
venþialã a familiei, a ºcolii ºi a comuni-
tãþii asupra creºterii ºi dezvoltãrii copilu-
lui. Familia era consideratã responsabilã
pentru creºterea copilului ºi edificarea
fundamentului necesar pentru intrarea lui în
ºcoalã. ªcoala era identificatã cu agentul
socializãrii, care pregãteºte copilul pen-
tru rolul lui în comunitate. În contrast,
sinteze recente ale mai multor studii in-
dicã faptul cã, din primii ani ai copilã-
riei, familia, ºcoala ºi comunitatea influ-
enþeazã în mod simultan creºterea ºi dez-
voltarea copiilor. Importanþa continuã a
acestor contexte în fiecare etapã a dez-
voltãrii copilului este descrisã amãnunþit
de un numãr de perspective teoretice afla-
te în legãturã. Alãturi de paradigma reþe-
lei sociale ºi conceptul de capital social,
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discutate mai înainte, cea mai semnifica-
tivã este teoria intersectãrii sferelor de
influenþã a lui J. Epstein (1990). Teoria
integreazã perspective educaþionale, so-
ciologice ºi psihologice despre organiza-
þiile sociale, precum ºi cercetarea asupra
efectelor mediului din familie, ºcoalã ºi
comunitate asupra rezultatelor educaþio-
nale. Recunoaºterea ca principiu central al
acestei teorii a �istoriei legãturilor strân-
se între instituþiile majore care-i sociali-
zeazã ºi educã pe copii� (Epstein, 1992,
1140-1141) determinã ca anumite obiec-
tive, cum e succesul ºcolar, sã constituie
un interes mutual pentru oamenii fiecãrei
instituþii, ce este atins prin acþiunea ºi
suportul lor cooperant. Aceastã perspec-
tivã este imaginatã ca trei sfere ce se
intersecteazã ºi simbolizeazã ºcoala, fa-
milia ºi comunitatea. Imaginea-teorie in-
clude o structurã externã ºi una internã
(Epstein et al., 1997).

Structura externã reprezintã cele trei
contexte care influenþeazã activitatea de
învãþare ºi dezvoltare a copiilor. Intersecþia
indicã faptul cã familia, ºcoala ºi comu-
nitatea au responsabilitãþi comune în edu-
caþia copiilor. Diverse programe, proce-
duri, poziþii teoretice, experienþe ºi alþi
factori extind sau micºoreazã aria de in-
tersecþie � determinând mai multe sau mai
puþine conexiuni între persoanele din cele
trei contexte. Procedurile ºi suprafaþa de
intersecþie se modificã în timp.

Structura internã reprezintã interacþiu-
nile care pot avea loc atunci când perso-
nalul ºcolii, familiile ºi comunitatea co-
municã ºi lucreazã împreunã. Copilul este
centrul ºi actorul principal al acestor inter-
acþiuni. Conexiunile dintre familie, ºcoalã
ºi comunitate pot avea loc la nivel institu-
þional � implicând toate familiile, copiii,
educatorii ºi comunitatea � sau la nivel
individual � implicând un profesor, un
pãrinte, un copil, un partener din comuni-
tate sau un grup restrâns. De structura

internã aparþin factori cum ar fi: credinþe,
trãiri, experienþe ale familiilor, ºcolilor ºi
comunitãþilor, dar ºi ale elevilor. Aceºti
factori influenþeazã calitatea ºi cantitatea
activitãþilor comune dintre ºcoli, familii
ºi comunitãþi. Structura internã a mode-
lului determinã unde ºi cum interacþiunile
se produc în ºi prin ºcoalã, familie ºi co-
munitate. Rezultatele interacþiunilor din-
tre familie, ºcoalã ºi membrii comunitãþii
înãuntrul structurii interne a modelului
sunt dobândite ºi acumulate drept capital
social. Astfel, reþelele sociale sunt întãrite
ºi capitalul social creºte când sunt imple-
mentate activitãþi de parteneriat în mãsu-
rã sã facã familiile, educatorii ºi membrii
comunitãþii sã lucreze în mod cooperant
pentru creºterea ºi dezvoltarea copiilor
(Epstein ºi Sanders, 1996). Modelul intern
al interacþiunii celor trei sfere de influenþã
aratã locul, complexitatea ºi importanþa
relaþiilor ºi a influenþelor existente între
persoane acasã, la ºcoalã ºi în comunitate.

Modelul parteneriatelor ºcoalã-fami-
lie-comunitate plaseazã elevul în centru.
Faptul cã elevii sunt actorii principali
implicaþi în propria educaþie, propria dez-
voltare ºi propriul succes ºcolar este de
necontestat. Parteneriatele ºcoalã-familie-
-comunitate nu pot produce de la sine
elevi de succes. Mai degrabã activitãþile
parteneriale trebuie proiectate astfel încât
sã angajeze, sã ghideze, sã determine ºi
sã motiveze elevii sã se implice în obþi-
nerea propriului succes. Asumpþia princi-
palã este aceea cã, dacã elevii simt cã
celorlalþi le pasã de evoluþia lor ºi se simt
încurajaþi sã munceascã mult pentru a-ºi
îndeplini rolurile ºcolare, sunt motivaþi sã
facã tot posibilul pentru a înv\þa sã ci-
teascã, sã calculeze, sã-ºi dezvolte alte
aptitudini ºi talente ºi sã rãmânã la ºcoalã.

Fapt interesant ºi oarecum inedit, studi-
ile indicã faptul cã elevii au, de asemenea,
un rol crucial în determinarea succesului
parteneriatelor ºcoalã-familie-comunitate.
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Elevii sunt adesea principala sursã de in-
formare a pãrinþilor cu privire la activita-
tea ºcolii. În cadrul programelor de parte-
neriat, profesorii ajutã elevii sã înþeleagã
rolul comunicãrii cu pãrinþii ºi recurg atât
la metode tradiþionale de comunicare (de
exemplu, trimiterea unor scrisori sau notiþe
cu relatãri diverse), cât ºi la metode noi
(de pildã, interacþiunea cu membrii fami-
liei prin intermediul temelor interactive
sau folosirea mijloacelor electronice de
comunicare). Pe mãsurã ce acumulãm mai
multe informaþii cu privire la rolul elevi-
lor în cadrul parteneriatelor, dobândim o
înþelegere mai completã asupra modului
în care ºcolile, familiile ºi comunitãþile
trebuie sã lucreze împreunã cu elevii pen-
tru a le spori ºansele de succes.

Parteneriatele includ activitãþi iniþiate
de educatori, pãrinþi sau membrii comu-
nitãþii. Aceste activitãþi pot sã se producã
la ºcoalã, acasã ori în comunitate. În forme
diferite, ele reflectã ºase tipuri de impli-
care a familiei (Epstein, 1990, 1992;
Epstein ºi Lee, 1995; Epstein et al.,
2002):

� tipul I: vizeazã obligaþiile de bazã
ale pãrinþilor pentru sãnãtatea ºi securita-
tea copiilor, pregãtirea lor pentru ºcoalã
ºi pentru asigurarea condiþiilor favorabile
în casã în vederea sprijinirii progresului
educaþional;

� tipul II: se referã la obligaþiile ºcolii
de comunicare cu familiile despre progra-
mele ºcolii ºi progresul elevilor (comuni-
cãri prin notiþe, anunþuri, broºuri ºi plian-
te, întâlniri ºi conferinþe cu pãrinþii);

� tipul III: urmãreºte participarea pã-
rinþilor în mod voluntar la activitãþi ºi
evenimente culturale ºi sportive, dar ºi la
ajutorul dat profesorilor, personalului ad-
ministrativ ºi elevilor în situaþii variate;

� tipul IV: se concentreazã pe impli-
carea pãrinþilor în activitatea elevilor de
învãþare acasã, fie cã cererile sunt de-
clanºate de relaþia pãrinte-copil, fie de

ideile profesorilor referitoare la implica-
rea pãrinþilor în activitãþile de învãþare de
acasã;

� tipul V: se referã la implicarea pãrin-
þilor în procesul de luare a deciziilor la
ºcoalã (participarea în consiliul profeso-
ral, organizaþii pãrinþi-profesori, grupuri
de suport ale pãrinþilor, comitete educa-
þionale la diferite niveluri administrative
locale);

� tipul VI: vizeazã colaborarea pãrin-
þilor cu comunitãþile ºi agenþiile comuni-
tare care sprijinã ºi sporesc oportunitãþile
de învãþare ale copiilor (programe ºi eve-
nimente culturale, asistenþã medicalã ºi
alte servicii comunitare).

Aceste ºase tipuri ajutã cadrele didac-
tice sã dezvolte programe de parteneriat
multilaterale, fiecare tip de implicare in-
cluz^nd multe ºi diferite procedee de pu-
nere în practicã a parteneriatului. De ase-
menea, fiecare tip are elemente particulare
care trebuie îndeplinite pentru a implica
toate familiile, dupã cum fiecare tip ne-
cesitã redefinirea unor principii de bazã
ale implicãrii. În cele din urmã, fiecare
tip conduce la rezultate diferite pentru
elevi, familii ºi profesori. Deºi toate ºco-
lile pot folosi ca ghid contextul celor ºase
tipuri de implicare, fiecare ºcoalã trebuie
sã aleagã procedee care o vor ajuta sã
îndeplineascã obiective importante ºi sã
vinã în întâmpinarea nevoilor elevilor ºi
ale familiilor lor.

Dezvoltarea unui program de partene-
riat bun necesitã timp, organizare ºi efort.
Avem în vedere cã cele ºase tipuri de
implicare � standarde ale programului, la
care s-a ajuns dupã peste 30 de ani de
cercetãri întreprinse de Joyce L. Epstein2

(2001) împreunã cu colaboratorii de la
Universitatea Johns Hopkins din SUA �
sunt ghiduri pentru liderii instituþiilor aflate
în serviciul pãrinþilor ºi al familiilor. Prin
urmare, ele vizeazã directorii, cadrele di-
dactice, educatorii ºi pãrinþii, care sunt în
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postura sã influenþeze ºi sã îmbunãtãþeas-
cã programele de implicare ale pãrinþilor
ºi membrilor comunitãþii.

O sintezã a cercetãrilor desfãºurate în
SUA (Henderson ºi Mapp, 2002) a evi-
denþiat cã angajarea efectivã a pãrinþilor
ºi a familiilor, a membrilor comunitãþii în
educaþia copiilor are de departe un potenþial
mai mare de schimbare calitativã decât
oricare alt tip de reformã educaþionalã.
Totodatã, implicarea familiilor ºi a orga-
nizaþiilor comunitare trebuie sã fie consi-
deratã o parte importantã a oricãrei stra-
tegii menite sã micºoreze decalajul dintre
elevii ce provin din categorii sociale cu
venituri ridicate ºi elevii din categorii
sociale cu venituri scãzute.

La fel ca orice reformã educaþionalã
eficientã pe termen lung, integrarea ºi
implementarea standardelor parteneriate-
lor trebuie sã se bazeze pe nevoile ºi
particularitãþile locale. Adicã trebuie mai
întâi sã cercetãm aceste nevoi ºi parti-
cularitãþi ºi apoi sã ne strãduim sã adap-
tãm ºi sã dezvoltãm componentele pro-
gramului în raport cu rezultatele investi-
gaþiilor fãcute în ºcoalã. În acest sens, în
studiul de caz realizat în sistemul de în-
vãþãmânt preuniversitar din judeþul Alba,
într-o abordare calitativ-cantitativã, am
investigat starea actualã a relaþiilor ºcoalã-
-familie-comunitate. Iatã douã dintre con-
cluziile semnificative la care am ajuns.

1. Aproape tuturor familiilor le pasã
de copiii lor, doresc ca aceºtia sã aibã
succes ºi încearcã sã obþinã cât mai multe
informaþii de la ºcoalã ºi comunitate, deci
sunt buni parteneri în educarea copiilor lor.

2. Aproape toþi profesorii ºi liderii
ºcolilor ar dori sã implice pãrinþi în

activitãþile educative, însã mulþi dintre
ei nu ºtiu cum sã proiecteze programe
pozitive ºi eficiente ºi în consecinþã se
tem sã încerce. Acest lucru creeazã un fel
de �retoricã sterilã�, în care educatorii se
simt �prinºi�, ace[tia exprimându-ºi acor-
dul pentru dezvoltarea parteneriatelor, fãrã
a întreprinde însã nici o acþiune.

Putem afirma, fãrã pretenþia generali-
zãrii concluziilor cercetãrii, cã în siste-
mul de învãþãmânt preuniversitar din þara
noastrã parteneriatele ºcoalã-familie-co-
munitate se aflã doar în stadiul de dezi-
derat. Credem cã din factorii explicativi
responsabili de aceastã stare de fapt fac
parte: lipsa organizãrii instituþionale ne-
cesare funcþionãrii parteneriatelor, cadre
didactice care nu au pregãtirea teoreticã
ºi practicã corespunzãtoare ºi, prin urmare,
predominarea �festivitãþilor� ºi a �ºedin-
þelor cu pãrinþii� ce sunt confundate cu
activitãþi parteneriale, situaþia socioeco-
nomicã precarã în care trãiesc multe fami-
lii cu copii, subfinanþarea învãþãmântului
împreunã cu toate consecinþele ce derivã
din acest lucru, spiritul civic ºi comunitar
aflat într-o fazã incipientã de formare.

Cercetarea a pus în evidenþã necesita-
tea promovãrii unei politici parteneriale
bine fundamentate, care sã implementeze
programe de activitãþi pe termen scurt ºi
mediu, în raport cu particularitãþile spe-
cifice fiecãrei unitãþi ºcolare. Parteneria-
tele ºcoalã-familie-comunitate sunt eficiente
în mãsura în care ajung sã depãºeascã
obiectivele unui program ºi se transformã
într-un stil de viaþã al comunitãþii ºcolare
formate din elevi, profesori, pãrinþi ºi
membrii comunitãþii locale.

Note

1. Parteneriatele trebuie vãzute ca o componentã esenþialã în organizarea ºcolii ºi a clasei de
elevi. Ele nu mai sunt de mult considerate doar o simplã activitate cu caracter opþional sau
o problemã de natura relaþiilor publice. În þãrile dezvoltate, cu deosebire pe continentul
nord-american, parteneriatele ºcoalã-familie-comunitate sunt esenþiale în procesul de educaþie
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a elevilor ºi în succesul lor la ºcoalã. Dovada o reprezintã faptul cã Departamentul de
Educaþie al SUA are un subsecretar de stat pentru servicii comunitare ºi parteneriate ºi un
director pentru parteneriate educaþionale ºi implicare a familiei. De asemenea, la nivelul
fiecãrui stat ºi district al organizãrii administrative americane se gãsesc responsabili oficiali
care se ocupã de servicii educaþionale comunitare. În Uniunea Europeanã funcþioneazã
Asociaþia Europeanã a Pãrinþilor � organizaþie de tip pluralist ºi apoliticã, ce cuprinde
principalele asociaþii ale pãrinþilor din Europa, care reprezintã peste 100 de milioane de
pãrinþi. Misiunea sa este de a promova participarea activã a pãrinþilor la deciziile europene
ce îi afecteazã.

2. Joyce L. Epstein este director la Centrul de Coordonare a Parteneriatelor ªcoalã-Familie-
-Comunitate.
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Abstract

In this article we approach the way in which communities can prosper and develop through
their people�s personal development and increasing participation in a variety of types of
active relationships that transcend the familiar relationships of the type �everyone knows
everyone and everybody helps everybody�. We argue in favour of the dominant conception
according to which the community resides in those particular human relationships that
represent the basis of organizational and institutional partnerships that contribute to the
establishment of strong community networks, and, implicitly, to the construction of social
capital. Based on this, we demonstrate that school-family-community partnerships trans-
form schools into centers of community life, thus illustrating democracy in action in order
to solve local problems.
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