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In articol discutdm despre felul in care comunitdtile pot si prospere §i si se
dezvolte prin cultivarea §i participarea sporitd a oamenilor in diverse tipuri
de relatii active, ce trec dincolo de relatiile familiare de felul ,toatd lumea
cunoaste pe toatd lumea si toatd lumea ajutd pe toatd lumea”. Argumentdm
conceptia dominantd potrivit cdreia comunitatea constd in acele relatii dintre
oameni ce reprezintd fundamentul parteneriatelor organizationale si institufi-
onale ce contribuie la constituirea retelelor comunitare puternice si, implicit,
la constructia capitalului social. Pe aceastd bazd, demonstrdm cd parteneria-
tele scoald-familie-comunitate transformd scolile in centre ale vietii comunitare,
reprezentdnd astfel democratia in actiune pentru rezolvarea problemelor locale.

Comunitatea: o constructie
a relatiilor sociale

Cand vorbim despre comunitate, cei mai
multi oameni se gandesc la un grup mai
mare sau mai mic de indivizi care traiesc
in aceeasi zond geografica si impartasesc
valori, idealuri si credinte comune despre
lume. Din aceasta perspectiva, comunita-
tea e definitd adesea drept un grup de
oameni care traiesc in aceeasi localitate si
au valori comune. Totusi, pare cd ceva
lipseste din aceastd definitie. O analizd
sumard ne spune ca lipseste sentimentul
legdturii, al interrelatiei membrilor comu-
nitdtii care identifica indivizii ca parte a
comunitatii. Atunci putem spune ca puterea
legdturilor in relatiile sociale constituie
aspectul definitoriu al unei comunitati.
O comunitate e constituita din relatiile
prin care oamenii interactioneaza zilnic.
Pentru ca un grup de oameni sa aiba

valori pe care sa si le impartaseasca, tre-
buie sia aibd disponibilitatea de a se in-
talni, de a intra in relatii, de a vorbi
despre valorile si interesele lor. Retelele
sociale sunt mijloacele prin care membrii
individuali ai comunitdtilor interrelatio-
neaza si creeaza sentimentul comunitatii.

Paradigma retelei sociale evidentiaza
importanta altor elemente semnificative din
sistemul social al unui individ, care asi-
gura suport si resurse, asa cum sunt infor-
matiile si banii (Barnes, 1972 ; Leinhart,
1977). Cu toate cd sunt mai multe defi-
nitii ale retelelor sociale, cea mai comuna
se referd la legdturile dintre indivizi, gru-
puri si institutii cu care o persoand are
contact si percepe ca depinde de suportul
lor. Retelele sociale sunt conexiunile in-
terpersonale la care oamenii participd pe
masura ce duc la bun sfarsit activititile
zilnice. De pildd, membrii unei comuni-

tati se intalnesc si desfasoara activitati in



fiecare zi la scoali si la bisericd, la eve-
nimente sportive, in parc, la manifestari
sociale variate, si in multe alte diverse
imprejurari. Capacitatea de a impartasi
valori si interese comune permite unei
comunitdti sd dezvolte atasamente puternice
si un nivel ridicat de incredere intre indi-
vizi. Retelele sociale realizeazd o puter-
nica afiliere comunitard, ce creeazia un
sentiment de securitate, de apartenentd
care reafirmad existenta noastrd ca fiinte
sociale. Ele genereazd sentimentul res-
ponsabilitatii pentru intregul grup, fapt
ce depaseste interesul individual. De ase-
menea, retelele sociale puternice duc la
intelegerea sinelui comunitar si contribu-
ie cu succes la adaptare si sustinere comu-
nitard. In acest fel comunitatea formeazi
(...) o retea de incredere ca un suport
social care e o necesitate disperatd intr-o
societate in tranzitie, cu schimbari bruste”
(Gardner, 1995).

Cand retelele sociale produc legaturi
durabile, incredere si valori impartasite,
supravietuirea comunitatii devine mai im-
portantd decat interesul sau castigul indi-
vidual. Membrii comunitatii realizeaza ca
binele personal e legat indeaproape de
sdndtatea comunitdtii ca intreg. Retelele
sociale se intdresc cand membrii comuni-
tatii se adund sa discute problemele impor-
tante ale comunitdtii lor. Totusi, multe
comunitdti nu au retele sociale puternice.
Comunitétilor cdrora le lipsesc retelele
sociale robuste sau mijloacele pentru a
folosi retelele existente sunt dezavantaja-
te cand se confruntd cu conditii externe
ce necesitd actiunea comunititii sau in-
noirea ei.

Comunitatile presupun nenumairate
conexiuni, interrelatii, retele de afiliere si
retele de colaborare, care implica indivizi
aflati in pozitii si roluri sociale diferite,
avand culturi variate si ficand parte din
grupuri diverse. Aceste relatii formeaza
infrastructura comunitatii. Conexiuni de
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acest fel existd deja, la un anumit nivel,
in orice comunitate. De pildd, profesorii
au relatii cu elevii, parintii si copiii lor au
relatii cotidiene din cele mai variate, iar
acestia din urmd au relatii cu prietenii
lor. Multi dintre noi avem relatii cu co-
legii de la locul de munca, cu prietenii,
cu membrii unui club sau ai unei asociatii
etc. Totusi, aceste conexiuni nu merg mai
departe de rolul traditional si de normele
comunitatii. Profesorii nu discutd cu re-
gularitate cu membrii comunititii de afa-
ceri, parintii nu discutd frecvent cu mem-
brii consiliului municipal sau comunal.
Indivizii cu roluri diferite, asa cum sunt
ele definite de comunitate si de societate,
nu au o sansa reald sa se intalneasca si sa
isi impartdseasca idei. Asta inseamna ca
retelele sociale nu sunt atit de puternice
pe cat ar putea fi, cd anumite tipuri de
relatii prevaleaza.

Existenta a douad tipuri de relatii con-
stituie un barometru al fortei retelei so-
ciale a unei comunititi. Cele doua tipuri
sunt numite relatii familiare si relatii ac-
tive. Infrastructura sociald a unei comu-
nitati e slaba cand exista relatii familiare,
dar relatiile active lipsesc. Relatiile active
se pot dezvolta din relatiile familiare si
asta se intampld adesea. Oricum s-ar dez-
volta, ele sunt centrul retelelor sociale
puternice.

Relatii familiare si relatii active

O relatie familiard e o relatie sau cone-
xiune intre membrii comunitdtii care nu
intampind bariere de rol. Indivizii impli-
cati in relatii familiare sunt limitati de
rolurile pe care le joaca. De pilda, cand
un pdrinte merge la profesorul fiului sdu
interactiunea este una ce implica parintele
si profesorul. Cei doi nu interactioneazi
ca ,Tudor si Georgescu”, ci ca tatal lui
Dorin si profesorul lui Dorin. Interactiu-
nile familiare de acest fel conecteazd o
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scoald, un elev, un pdrinte si locul de
muncd al unui parinte in conexie lineara :

Scoald (institutie) — Profesor — Elev
— Pirinte — Piarinte, om al muncii —>
Locul de munca (institutie)

Profesorul interactioneazi cu parintele
unui elev, nu cu un om al muncii sau
cu organizatia unde se afla locul lui de
muncd. Conexiunile familiare sunt inter-
actiuni care nu depasesc rolurile indivi-
duale sau institutionale. Relatiile familia-
re oferd sanse scdzute de interactiune cu
scoala ca institutie si cu locul de munca
al pdrintelui ca institutie. Nu existd nici
0 oportunitate pentru diferitii membri ai
comunititii sa se intdlneasca in afara rolu-
rilor lor, sd impartaseasca idei si sd con-
struiasca retele sociale.

Relatiile familiare sunt legate de roluri,
fiind unele dintre cele mai importante
relatii pentru o persoand, asa cum sunt
relatiile cu prietenii, colegii, membrii echi-
pei sportive din care face parte sau cu cei
din asociatiile in care este inscrisia. Dar,
oricat de importante ar fi aceste relatii,
ele nu sustin formarea comunititilor si
reactia lor la probleme diverse, asa cum
fac relatiile active despre care vom vorbi
in continuare.

Comunitdtile aflate in formare si dez-
voltare, care sunt in masura sa absoarba
impactul schimbdrii, se definesc prin exis-
tenta retelelor comunitare ce fac posibil
ca o comunitate sa se adapteze si sa ras-
pundad la schimbarile externe si interne.
Aceste relatii contribuie la crearea simtu-
lui civic al identitatii, apartenentei si secu-
ritatii sociale. Ele contribuie consistent la
existenta sentimentului de incredere ce
defineste o comunitate dinamica. O rela-
tie activa este o relatie ce presupune in-
teractiuni repetate si semnificative intre
doud sau mai multe persoane ori institutii.
Luind ca exemplu relatiile familiare pe
care le-am examinat mai inainte, o relatie
activa implicd o interactiune a parintelui

si a profesorului in care fiecare si-ar parasi
rolurile respective si s-ar intdlni ca ve-
cini, prieteni sau membri ai unor proiecte
de dezvoltare a comunitatii; ar trece de
roluri pentru a conlucra. S3 ne imagindm
doud mame stand una langa alta ca supor-
teri ai copiilor lor. Ele stau impreund si
discutd despre progresele copiilor la inva-
tatura, despre programele incarcate, despre
carti si filme, dezvoltand astfel o relatie
familiard. Intr-o alti ocazie incep si discute
despre proiectul care vizeaza desfiintarea
parcului in care copiii lor se joaca si
cedarea acestuia cdtre un intreprinzator.
Aceasta discutie schimba relatia lor de la
una familiard la una activa. Acest tip de
miscare are loc tot timpul si, poate, fara
a fi observatd, dar necesitd un efort con-
stient, angajat. Incepe un proces care poate
incuraja activitatea protestatard impotriva
desfiintdrii parcului, presiuni asupra ofi-
cialilor orasului si angajarea altor membri
ai comunitatii impotriva acestei decizii.
Scoala copiilor, locurile de munca ale
périntilor, sponsorii care sustineau cu echi-
pament si premii campionatul de fotbal al
scolii ce se desfasura pe terenul din parc
etc. devin parteneri intr-o retea activa.

Acest tip de relatii este fezabil. In exem-
plul dat, exista interactiuni intre sponsorii
campionatului scolar si parintii jucatori-
lor elevi. Actiunile de acest fel necesitad
interactiuni directe intre scoald, elev si
comunitatea oamenilor de afaceri. Comu-
nitdtile in care se manifesta relatii active
au potential mare pentru actiune si innoi-
re comunitard. Ca sa se dezvolte un ase-
menea tip de relatii, este necesara o atmo-
sfera care face posibild participarea tutu-
ror membrilor comunitatii. Relatii active
se pot dezvolta din relatii familiare sau
pot rezulta din intruniri locale, unde oa-
menii pot da glas opiniilor lor.

Pentru comunititile rurale, asemenea
relatii au implicatii speciale datorita con-
tactelor stranse, naturale ce caracterizeaza



relatiile din acest spatiu social. Multe co-
munitdti rurale aratd un grad mare de
relationare si coeziune intre membrii cu
roluri diferite in structurile unei comuni-
tati bazate pe proximitate. Totusi, aceste
relatii, desi sunt diverse, ramén familiare
pentru cd nu se concentreaza pe discutii
in care oamenii se angajeazd constient
conform rolului lor in comunitate, in con-
trast cu postura de a vorbi ca membri ai
comunitatii ca intreg. Oamenii din mediul
rural se cunosc mai degraba unul pe cela-
lalt mai mult ca persoane in totalitate decat
ca jucdtori ai unor roluri singulare. Ei
cunosc un gospodar ca fiind tatal lui Ionel,
sotul Mariei, jucdtor de popice si cantiret
amator de muzicd populard. Dar aceste
relatii holistice rdman numai familiare. De
aceea, in comunitatile rurale exista tendin-
ta de a sustine mai mult dezvoltarea rela-
tiilor familiare, care apropie oamenii, sunt
empatice, lucru ce poate face ca relatiile
active sd para mai putin dezirabile.

Norma aversiunii fatd de conflict

Asa cum am subliniat, in comunititile
rurale se formeaza mai greu relatii active.
De pildd, C. Flora si colaboratorii sdi
(1992) arata: ,Membrii comunititilor ru-
rale au tendinta sd se vada unii pe ceilalti
fard a lua in considerare rolul lor in comu-
nitate datoritd vizibilitdtii reciproce rela-
tiv ridicate si trdirii experientei contactu-
lui aproape permanent cu ceilalti membri
ai comunitatii”. Acelasi lucru este valabil
si in comunititile urbane mai mici, in
institutiile si organizatiile de dimensiuni
reduse, in orasele cu populatie putin nume-
roasd sau in orice comunitate care repre-
zinti o combinatie a acestor situatii. in
asemenea cazuri, comunitatea dezvolta nor-
ma aversiunii fatd de conflict, care presu-
pune cda: 1. membrii comunititii nu vor
sd ofenseze alti membri sau si tulbure
statu quo-ul ei si 2. un membru al comu-
nitatii ,,...risca prea multe relatii cand nu
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e de acord in public...” (Flora et al.,
1992).

In timp ce o astfel de situatie guver-
natd de norma aversiunii fatd de conflict
poate asigura un puternic simt al comu-
nitatii la nivel familiar de felul ,toatd
lumea cunoaste pe toatd lumea si toatd
lumea are grija de toatd lumea”, nu se
poate insd produce dezvoltarea relatiilor
active si sa aiba loc discutii importante,
posibil divizate, despre problemele comu-
nitatii. Membrii unor asemenea comunitati,
organizatii sau institutii, urmand norma
aversiunii fatd de conflict, pot avea difi-
cultdti cand se angajeaza in dialoguri si
dezbateri ce se doresc productive. De
aceea, ei au nevoie sa dezvolte credinta
si increderea ca e acceptabil si benefic sa
se angajeze in relatii active care plaseaza
separat si transcend rolurile sociale ac-
ceptate in comunitate. Doar in acest mod
se poate ca legaturile puternice sa se ras-
pandeascad in intreaga comunitate. O retea
sociald slaba va lasa multe oportunitati sa
ii scape din cauza respingerii angajarii in
relatii active.

Putem afirma ca relatiile active sunt
relatiile bazate pe incredere, intelegere si
egalitate. Mai important, relatiile active
unesc indivizii, institutiile, specialistii, pla-
seaza oamenii si profesionistii intr-o atmo-
sferd a increderii, intelegerii si egalitatii.
Intr-o relatie activi, indivizii si institutii-
le care, poate, niciodatd nu ar fi avut o
oportunitate sau un motiv (asa credeau ei)
sd-si vorbeascd ajung sa comunice unii cu
ceilalti si realizeaza cd au lucruri in co-
mun in anumite domenii ale vietii din
comunitatea lor.

Capitalul social

Cum creeazd relatii active acel tip de
comunitdti puternice, unite, care colabo-
reaza la construirea parteneriatelor, aso-
ciatiilor si noilor institutii ? Retele sociale
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puternice, niveluri ridicate de relatii ac-
tive intre indivizi si increderea socialda
reprezintd raspunsul la intrebare. Capita-
lul social este sintagma folositd pentru a
descrie si analiza nivelul de incredere
sociald si de relatii active prezente in
retelele sociale ale unei comunitati.

James Coleman (1987) se referd la
retelele sociale ca o componentd a capi-
talului social. Acesta desemneaza abilita-
tile de cunoastere, patternurile atitudinale
si comportamentale pe care indivizii pot
sd le cheltuiascd sau sd le investeasca
pentru a-si spori sansele de succes in
institutiile sociale, asa cum este scoala.
Indivizii dobandesc capital social prin rete-
lele sociale din care fac parte.

Capitalul social este un concept care a
trecut printr-un proces de revitalizare in
ultimii 20 de ani, mai ales datorita lui
Pierre Bourdieu si James Coleman, care
au realizat o abordare contemporanid a
conceptului. De pildd, Pierre Bourdieu a
folosit pentru prima datd aceastd sintag-
ma legatd de ,,capitalul cultural”, referin-
du-se la stocurile de cunostinte pe care un
individ le dobandeste prin retelele sociale
informale - mai ales unde a crescut si
unde au fost parintii si prietenii lui. Lu-
crarile lui R. Putnam (1993b) si F. Fu-
kuyama (1995) au extins conceptul de
capital social in asa fel incat se aplicd nu
numai la indivizi, ci si la grupuri, comu-
nititi, chiar si la natiuni. in acest sens,
Dumitru Sandu (1999) precizeazi cia, ,,in
functie de spatiul de interactiune... se poate
vorbi despre capitalul social personal, fa-
milial, comunitar, organizational si socie-
tal” (71).

Capitalul social reprezinta resursele, va-
lorile si avantajele individuale pe care indi-
vizii le dobandesc ca participanti intr-un
cadru comunitar. ,,increderea, asocierea
si toleranta formeaza nucleul de valori al
capitalului social. Reciprocitatea implici-
ta este dimensiunea latentd fundamentala

a tuturor acestor valori.” (Sandu, 1999, 71)
De aici a izvorat ideea cd o comunitate,
mai degraba decat un individ, are o anu-
mitd cantitate de capital social. Comuni-
tatile ,,construiesc” capitalul social prin
dezvoltarea relatiilor active, prin partici-
pare democraticd, prin intdrirea proprie-
tatii comunitare si prin incredere sociald.

Dupa E. Cortes (1993), capitalul social
este ,madsura a cat de mult timp pentru
colaborare si catd energie au oamenii unul
pentru celdlalt, cat de mult timp au parin-
tii pentru copiii lor, cat de multd atentie
acorda vecinii celorlalte familii, ce tip de
relatii au unii oameni cu ceilalti din con-
fesiuni religioase diferite, precum si ca-
litatea altor numeroase retele potentiale
de relatii in comunitati”.

In esentd, capitalul social stocheazi
puterea intregii retele sociale a comunita-
tii. El defineste cu adevirat o comunitate
si mdreste capacitatea ei de a face fata
problemelor sau schimbarilor interne ori
externe. In cuvintele lui E. Cortes, capi-
talul social implica o ,,bogatie si o robus-
tete a relatiilor dintre oameni, pe care
membrii unei comunitati doresc si sunt
nerabdatori sa le investeasca unul in ce-
lalalt”.

Comunitatile ,,construiesc” capitalul
social prin dezvoltarea relationarilor acti-
ve, care presupun interactiuni repetate si
semnificative intre doud sau mai multe
persoane ori institutii. Retelele sociale
puternice si nivelurile ridicate de relatii
active intre indivizi cu diferite roluri au
tendinta sa ,,...sprijine normele de ne-
clintit ale reciprocitdtii generalizate si sa
incurajeze aparitia increderii sociale”
(Putnam, 1995). De aceea, in orice co-
munitate e necesar sa existe ,,...stocuri de
incredere sociald, norme si retele pe care
oamenii se pot baza pentru a rezolva pro-
bleme comune” (Putnam, 1993a).



Capitalul social si scoala

Scoala e o institutie importantd in toate
comunitatile, iar in comunititile rurale
este adesea institutia cea mai puternica.
Ea este un punct de intdlnire, un centru
ce simbolizeazd comunitatea si o resursa
care o poate uni. Comunititile au nevoie
de scoli pentru innoirea lor, revitalizarea
economica, definirea si identificarea iden-
titdtii, mentinerea continuitatii. Nici unul
dintre aceste scopuri nu poate fi indepli-
nit fard oameni. Dacd o comunitate nu e
un loc cu care membrii ei se identifica,
tinerii vor creste si vor pleca. Pur si sim-
plu, dacd tinerii nu invatd sd recunoascd
locurile in care au trdit ca unice si ca
acestea merita grija si efortul lor, dacd nu
se pregdtesc sa participe la crearea opor-
tunitdtilor de locuri de muncd pe plan
local, ei vor pleca sau vor dori sa plece.
Daca generatia urmatoare pleaca sau isi
doreste sd plece, comunitatea are putine
sanse sa continue si se dezvolte.
Importanta scolii a facut ca sintagma
capital social sa reapara ca un concept
cu relevanta puternica pentru comunitatea
educatorilor. Datoritd nucleului sdu axio-
logic, in lumea scolii conceptul de capital
social este abordat cu o prioritate egala
cu capitalul financiar si uman. A fost
depasita ideea populard ca dacd o scoala
are finantare adecvatd si o conducere pro-
fesionistd este suficient. ,,Finantati siste-
mul de invatdmant, apoi vom face scolile
bune” reprezinta argumentul folosit sa
convingad institutiile statului care au aceas-
ta responsabilitate, dar si publicul larg de
nevoia fondurilor corespunzatoare. Mesa-
jul capitalului social este aproape opus.
El spune: ,Muncim din greu si facem
scolile bune, acum oferiti banii dumnea-
voastra”. Cu alte cuvinte, este nevoie
inainte de o rezerva de capital social ca
institutiile si comunitatea s sprijine edu-
catia, nu dupa. Se poate spune cu o anu-
mitd certitudine ca: a) mult mai probabil,
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scoala care se bucurd de un nivel ridicat
al capitalului social va fi mai bine spri-
jinitd financiar; b) este nevoie ca dez-
voltarea capitalului social sa preceada
cresterea capitalului financiar si uman;
¢) constructia capitalului social are loc la
toate nivelurile unei scoli; fard capital
social ridicat, o scoald va descoperi ca
este dificil sd convingd comunitatea sa o
sprijine financiar.

Parteneriate
scoalid-familie-comunitate!

Organizatiile bazate pe comunitdti, asa
cum sunt scolile, servesc strategia sociala
a organizarii §i mobilizdrii grupurilor de
oameni pentru realizarea unor actiuni cu
obiective specifice. Ele intruchipeaza cre-
dintele membrilor lor si dau valoare dez-
baterii publice si deciziilor de politica so-
ciala. Organizatiile de acest fel reprezinta
democratia in actiune pentru rezolvarea
problemelor locale. Pe de altd parte, este
un adevir care nu mai trebuie demonstrat
ca scolile sunt cheia bunastarii comunita-
tilor si prosperitatii viitoare a natiunilor.
Sanatatea lor este un barometru al modu-
lui de viatd democratic si, de aceea, una
dintre problemele importante in perioada
de tranzitie o reprezintd transformarea
scolilor in centre ale vietii comunitare.
Aceastd schimbare sociald se construieste
pe credinta adanc inradacinatd a oameni-
lor de a face ca scolile sa fie din ce in ce
mai bune pentru toti copiii. Societatea
modernda gandeste scolile ca nuclee ale
vietii comunitdtii si recunoaste ci ele au
o valoare ce consolideazd continuu cali-
tatea lor. Sustinem cd pentru societatea
romaneascd, aflatd intr-o prea lungd si
anevoioasa tranzitie, parteneriatele cen-
trate pe scoli reprezintd o dimensiune
importantd a constructiei societitii civile.
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Calitatea scolilor are o relatie directa
cu calitatea vietii in comunititi. in acest
sens, rolul educatiei este vazut a fi mai
mult decat instruirea intelectuald. Scoala
este consideratd un factor care participa
la directionarea dezvoltarii comunitatii, ea
fiind preocupata direct de toate aspectele
vietii acesteia. Scoala este o fortd unifica-
toare a comunitatii mai mult decét o insti-
tutie sociala in comunitate. Scoala serves-
te toate nevoile educationale ale comu-
nitatii, fiind un adevarat catalizator al
resurselor acesteia pentru rezolvarea pro-
blemelor si realizarea unui sens pozitiv al
comunitatii. Expresia ,,sens al comunita-
tii” are un sens social mai larg care pune
scoala in centrul dezvoltdrii comunitare.

O problemi stringentd pentru Roma-
nia o reprezintd responsabilitatea locald
pentru calitatea educatiei si succesul sco-
lar, ce reclami cai diferite de stabilire a
relatiilor de colaborare intre scoli, familii
si comunitdti. Avem in vedere cd scolile
de toate gradele sunt organizatii respon-
sabile pentru educatia formald a copiilor
si adolescentilor. Scolile care duc la bun
sfarsit mult mai eficient aceasta responsa-
bilitate se considera pe ele insele si elevii
lor ca parte a sistemului social ce include
familiile si comunitatile.

Cercetarile desfasurate de peste trei
decenii in Statele Unite (Epstein, 1992 ;
Henderson si Berla, 1994 ; Rutheford et
al., 1997) arata cd, atunci cand scolile,
familiile si comunitatile lucreaza impreu-
nd ca parteneri, beneficiari sunt elevii.
Parteneriatele dintre scoli, familii si co-
munitati pot: 1. ajuta profesorii in mun-
ca lor; 2. perfectiona abilitdtile scolare ale
elevilor ; 3. imbunatati programele de stu-
diu si climatul scolar; 4. Imbunitati abili-
tatile educationale ale parintilor; 5. dez-
volta abilitdtile de lideri ale parintilor ;
6. conecta familiile cu membrii scolii si ai
comunitatii ; 7. stimula serviciul comuni-
tatii in folosul scolilor; 8. oferi servicii

si suport familiilor si 9. crea un mediu
mai sigur in scoli.

Motivul principal pentru crearea unor
astfel de parteneriate este dorinta de a
ajuta elevii sa aiba succes la scoald si,
mai tarziu, in viatd. Atunci cand parintii,
elevii si ceilalti membri ai comunitatii se
considerd unii pe altii parteneri in educa-
tie, se creeazad in jurul elevilor o comuni-
tate de suport care incepe sa functioneze.

E. Stanciulescu (2002, 22) subliniaza
ca, ,,de la sfarsitul anilor 70, dezvoltarea
personalitatii copilului este inteleasd de
cercetdtori ca rezultat al incrucisarii unui
ansamblu de factori, familiali, scolari,
comunitari”. Ca urmare, in mod logic, si
dezvoltdrile din teoria sociald au furnizat
o mai bund intelegere a gradului in care
legaturile dintre scoli, familii si comuni-
tati sporesc cunoasterea, evolutia sociald
si emotionald, starea de satisfactie a ele-
vilor. Asa cum noteazd J. Epstein (1995),
teoria curenta despre parteneriatele scoala-
-familie-comunitate modificd intelesurile
de mai inainte referitoare la influenta pe
care fiecare dintre aceste institutii o are
asupra copiilor si a tinerilor. Ea precizea-
za ca a fost o idee comuna influenta sec-
ventiald a familiei, a scolii si a comuni-
tatii asupra cresterii si dezvoltarii copilu-
lui. Familia era consideratd responsabila
pentru cresterea copilului si edificarea
fundamentului necesar pentru intrarea lui in
scoald. Scoala era identificatd cu agentul
socializdrii, care pregateste copilul pen-
tru rolul lui in comunitate. In contrast,
sinteze recente ale mai multor studii in-
dicd faptul cd, din primii ani ai copild-
riei, familia, scoala si comunitatea influ-
enteaza in mod simultan cresterea si dez-
voltarea copiilor. Importanta continud a
acestor contexte in fiecare etapd a dez-
voltdrii copilului este descrisd amanuntit
de un numair de perspective teoretice afla-
te in legdtura. Alaturi de paradigma rete-
lei sociale si conceptul de capital social,



discutate mai inainte, cea mai semnifica-
tivd este teoria intersectdrii sferelor de
influentd a lui J. Epstein (1990). Teoria
integreaza perspective educationale, so-
ciologice si psihologice despre organiza-
tiile sociale, precum si cercetarea asupra
efectelor mediului din familie, scoald si
comunitate asupra rezultatelor educatio-
nale. Recunoasterea ca principiu central al
acestei teorii a ,,istoriei legaturilor stran-
se intre institutiile majore care-i sociali-
zeaza si educa pe copii” (Epstein, 1992,
1140-1141) determind ca anumite obiec-
tive, cum e succesul scolar, sa constituie
un interes mutual pentru oamenii fiecarei
institutii, ce este atins prin actiunea si
suportul lor cooperant. Aceastd perspec-
tivd este imaginatd ca trei sfere ce se
intersecteaza si simbolizeazd scoala, fa-
milia si comunitatea. Imaginea-teorie in-
clude o structura externd si una interna
(Epstein et al., 1997).

Structura externa reprezintd cele trei
contexte care influenteaza activitatea de
invatare si dezvoltare a copiilor. Intersectia
indicd faptul cd familia, scoala si comu-
nitatea au responsabilitdti comune in edu-
catia copiilor. Diverse programe, proce-
duri, pozitii teoretice, experiente si alti
factori extind sau micsoreaza aria de in-
tersectie — determinidnd mai multe sau mai
putine conexiuni intre persoanele din cele
trei contexte. Procedurile si suprafata de
intersectie se modificd in timp.

Structura internd reprezintd interactiu-
nile care pot avea loc atunci cand perso-
nalul scolii, familiile si comunitatea co-
munica si lucreazd impreuna. Copilul este
centrul si actorul principal al acestor inter-
actiuni. Conexiunile dintre familie, scoala
si comunitate pot avea loc la nivel institu-
tional - implicand toate familiile, copiii,
educatorii si comunitatea - sau la nivel
individual - implicand un profesor, un
pdrinte, un copil, un partener din comuni-
tate sau un grup restrdns. De structura
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internd apartin factori cum ar fi: credinte,
trdiri, experiente ale familiilor, scolilor si
comunitatilor, dar si ale elevilor. Acesti
factori influenteaza calitatea si cantitatea
activitatilor comune dintre scoli, familii
si comunitdti. Structura interna a mode-
lului determind unde si cum interactiunile
se produc in si prin scoald, familie si co-
munitate. Rezultatele interactiunilor din-
tre familie, scoald si membrii comunitatii
induntrul structurii interne a modelului
sunt dobandite si acumulate drept capital
social. Astfel, retelele sociale sunt intarite
si capitalul social creste cand sunt imple-
mentate activitati de parteneriat in masu-
rd sa facd familiile, educatorii si membrii
comunitdtii sd lucreze in mod cooperant
pentru cresterea si dezvoltarea copiilor
(Epstein si Sanders, 1996). Modelul intern
al interactiunii celor trei sfere de influenta
aratd locul, complexitatea si importanta
relatiilor si a influentelor existente intre
persoane acasa, la scoald si in comunitate.

Modelul parteneriatelor scoald-fami-
lie-comunitate plaseaza elevul in centru.
Faptul cd elevii sunt actorii principali
implicati in propria educatie, propria dez-
voltare si propriul succes scolar este de
necontestat. Parteneriatele scoala-familie-
-comunitate nu pot produce de la sine
elevi de succes. Mai degraba activitatile
parteneriale trebuie proiectate astfel incat
sd angajeze, sa ghideze, sa determine si
sd motiveze elevii sd se implice in obti-
nerea propriului succes. Asumptia princi-
pala este aceea cd, daca elevii simt ca
celorlalti le pasa de evolutia lor si se simt
incurajati s munceascd mult pentru a-si
indeplini rolurile scolare, sunt motivati sa
facd tot posibilul pentru a invita sa ci-
teascd, sa calculeze, sid-si dezvolte alte
aptitudini si talente si sd ramana la scoala.

Fapt interesant si oarecum inedit, studi-
ile indica faptul ca elevii au, de asemenea,
un rol crucial in determinarea succesului
parteneriatelor scoald-familie-comunitate.
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Elevii sunt adesea principala sursd de in-
formare a parintilor cu privire la activita-
tea scolii. In cadrul programelor de parte-
neriat, profesorii ajutd elevii sa inteleaga
rolul comunicarii cu parintii si recurg atat
la metode traditionale de comunicare (de
exemplu, trimiterea unor scrisori sau notite
cu relatdri diverse), cat si la metode noi
(de pildd, interactiunea cu membrii fami-
liei prin intermediul temelor interactive
sau folosirea mijloacelor electronice de
comunicare). Pe masura ce acumulam mai
multe informatii cu privire la rolul elevi-
lor in cadrul parteneriatelor, dobandim o
intelegere mai completda asupra modului
in care scolile, familiile si comunititile
trebuie sd lucreze impreund cu elevii pen-
tru a le spori sansele de succes.

Parteneriatele includ activitati initiate
de educatori, parinti sau membrii comu-
nitdtii. Aceste activitdti pot sa se produca
la scoald, acasa ori in comunitate. In forme
diferite, ele reflectd sase tipuri de impli-
care a familiei (Epstein, 1990, 1992 ;
Epstein si Lee, 1995; Epstein et al.,
2002) :

- tipul I: vizeaza obligatiile de baza
ale pdrintilor pentru sindtatea si securita-
tea copiilor, pregatirea lor pentru scoald
si pentru asigurarea conditiilor favorabile
in casd in vederea sprijinirii progresului
educational ;

— tipul II : se referd la obligatiile scolii
de comunicare cu familiile despre progra-
mele scolii si progresul elevilor (comuni-
cdri prin notite, anunturi, brosuri si plian-
te, intalniri si conferinte cu parintii) ;

- tipul III: urmareste participarea pa-
rintilor in mod voluntar la activitati si
evenimente culturale si sportive, dar si la
ajutorul dat profesorilor, personalului ad-
ministrativ si elevilor in situatii variate ;

— tipul IV: se concentreazd pe impli-
carea pdrintilor in activitatea elevilor de
invitare acasd, fie ca cererile sunt de-
clangate de relatia parinte-copil, fie de

ideile profesorilor referitoare la implica-
rea parintilor in activitatile de invatare de
acasd;

— tipul V: se referd la implicarea parin-
tilor in procesul de luare a deciziilor la
scoald (participarea in consiliul profeso-
ral, organizatii parinti-profesori, grupuri
de suport ale parintilor, comitete educa-
tionale la diferite niveluri administrative
locale) ;

— tipul VI : vizeazi colaborarea parin-
tilor cu comunitatile si agentiile comuni-
tare care sprijind si sporesc oportunitatile
de invatare ale copiilor (programe si eve-
nimente culturale, asistentd medicala si
alte servicii comunitare).

Aceste sase tipuri ajuta cadrele didac-
tice sa dezvolte programe de parteneriat
multilaterale, fiecare tip de implicare in-
cluzand multe si diferite procedee de pu-
nere in practicd a parteneriatului. De ase-
menea, fiecare tip are elemente particulare
care trebuie indeplinite pentru a implica
toate familiile, dupd cum fiecare tip ne-
cesitd redefinirea unor principii de baza
ale implicarii. in cele din urma, fiecare
tip conduce la rezultate diferite pentru
elevi, familii si profesori. Desi toate sco-
lile pot folosi ca ghid contextul celor sase
tipuri de implicare, fiecare scoald trebuie
sda aleaga procedee care o vor ajuta si
indeplineascd obiective importante §i sd
vind in intdmpinarea nevoilor elevilor si
ale familiilor lor.

Dezvoltarea unui program de partene-
riat bun necesita timp, organizare si efort.
Avem in vedere ca cele sase tipuri de
implicare - standarde ale programului, la
care s-a ajuns dupa peste 30 de ani de
cercetiri intreprinse de Joyce L. Epstein
(2001) impreund cu colaboratorii de la
Universitatea Johns Hopkins din SUA -
sunt ghiduri pentru liderii institutiilor aflate
in serviciul parintilor si al familiilor. Prin
urmare, ele vizeaza directorii, cadrele di-
dactice, educatorii si parintii, care sunt in



postura sa influenteze si sd imbunatateas-
ca programele de implicare ale parintilor
si membrilor comunitatii.

O sintezd a cercetdrilor desfasurate in
SUA (Henderson si Mapp, 2002) a evi-
dentiat cd angajarea efectivd a parintilor
si a familiilor, a membrilor comunitatii in
educatia copiilor are de departe un potential
mai mare de schimbare calitativd decat
oricare alt tip de reformd educationald.
Totodatd, implicarea familiilor si a orga-
nizatiilor comunitare trebuie sa fie consi-
deratd o parte importantd a oricdrei stra-
tegii menite sd micsoreze decalajul dintre
elevii ce provin din categorii sociale cu
venituri ridicate si elevii din categorii
sociale cu venituri scazute.

La fel ca orice reforma educationala
eficientd pe termen lung, integrarea si
implementarea standardelor parteneriate-
lor trebuie sa se bazeze pe nevoile si
particularitatile locale. Adica trebuie mai
intdi sd cercetdim aceste nevoi si parti-
cularitati si apoi sd ne straduim sa adap-
tdm si sd dezvoltim componentele pro-
gramului in raport cu rezultatele investi-
gatiilor facute in scoala. In acest sens, in
studiul de caz realizat in sistemul de in-
vatamant preuniversitar din judetul Alba,
intr-o abordare calitativ-cantitativd, am
investigat starea actuala a relatiilor scoala-
-familie-comunitate. Iatd doua dintre con-
cluziile semnificative la care am ajuns.

1. Aproape tuturor familiilor le pasa
de copiii lor, doresc ca acestia sa aiba
succes si incearca sa obtina cit mai multe
informatii de la scoald si comunitate, deci
sunt buni parteneri in educarea copiilor lor.

2. Aproape toti profesorii si liderii
scolilor ar dori sd implice pdrinti in

Note
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activitatile educative, insd multi dintre
ei nu stiu cum sd proiecteze programe
pozitive si eficiente si in consecintd se
tem sd incerce. Acest lucru creeaza un fel
de ,retorica sterila”, in care educatorii se
simt ,,prinsi”, acestia exprimandu-si acor-
dul pentru dezvoltarea parteneriatelor, fara
a intreprinde insd nici o actiune.

Putem afirma, fard pretentia generali-
zarii concluziilor cercetdrii, ca in siste-
mul de invatimant preuniversitar din tara
noastrd parteneriatele scoald-familie-co-
munitate se afld doar in stadiul de dezi-
derat. Credem ca din factorii explicativi
responsabili de aceastd stare de fapt fac
parte : lipsa organizirii institutionale ne-
cesare functiondrii parteneriatelor, cadre
didactice care nu au pregitirea teoretica
si practica corespunzatoare §i, prin urmare,
predominarea ,festivitatilor” si a ,,sedin-
telor cu pdrintii” ce sunt confundate cu
activitati parteneriale, situatia socioeco-
nomica precara in care traiesc multe fami-
lii cu copii, subfinantarea invataimantului
impreund cu toate consecintele ce derivd
din acest lucru, spiritul civic si comunitar
aflat intr-o faza incipientd de formare.

Cercetarea a pus in evidenta necesita-
tea promovdrii unei politici parteneriale
bine fundamentate, care sd implementeze
programe de activitdti pe termen scurt si
mediu, 1n raport cu particularititile spe-
cifice fiecarei unitati scolare. Parteneria-
tele scoala-familie-comunitate sunt eficiente
in mdsura in care ajung sia depaseasca
obiectivele unui program si se transforma
intr-un stil de viatd al comunitatii scolare
formate din elevi, profesori, parinti si
membrii comunitatii locale.

1. Parteneriatele trebuie vazute ca o componentd esentiald in organizarea scolii si a clasei de
elevi. Ele nu mai sunt de mult considerate doar o simpld activitate cu caracter optional sau
o problemi de natura relatiilor publice. In tirile dezvoltate, cu deosebire pe continentul
nord-american, parteneriatele scoald-familie-comunitate sunt esentiale in procesul de educatie
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a elevilor si in succesul lor la scoald. Dovada o reprezinta faptul cd Departamentul de
Educatie al SUA are un subsecretar de stat pentru servicii comunitare $i parteneriate si un
director pentru parteneriate educationale si implicare a familiei. De asemenea, la nivelul
fiecarui stat si district al organizarii administrative americane se gasesc responsabili oficiali
care se ocupd de servicii educationale comunitare. in Uniunea Europeani functioneazi
Asociatia Europeand a Pirintilor - organizatie de tip pluralist si apoliticd, ce cuprinde
principalele asociatii ale parintilor din Europa, care reprezintd peste 100 de milioane de
parinti. Misiunea sa este de a promova participarea activa a parintilor la deciziile europene
ce 1i afecteaza.

2. Joyce L. Epstein este director la Centrul de Coordonare a Parteneriatelor Scoald-Familie-
-Comunitate.
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Abstract

In this article we approach the way in which communities can prosper and develop through
their people’s personal development and increasing participation in a variety of types of
active relationships that transcend the familiar relationships of the type “everyone knows
everyone and everybody helps everybody”. We argue in favour of the dominant conception
according to which the community resides in those particular human relationships that
represent the basis of organizational and institutional partnerships that contribute to the
establishment of strong community networks, and, implicitly, to the construction of social
capital. Based on this, we demonstrate that school-family-community partnerships trans-
form schools into centers of community life, thus illustrating democracy in action in order
to solve local problems.
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