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în Republica Moldova ºi chiar `l ajutã
sã gãseasc\ explicaþii adecvate pentru mai
multe fenomene sociale care au loc. Mate-
rialul expus permite organizarea mentalã
a informaþiilor într-un tablou bine înche-
gat care ar schiþa cu fidelitate realitatea
din spaþiul de peste Prut. Se insistã asu-
pra prezentãrii unor date valide ºi apro-
piate de realitatea curentã, iar în lipsa
acestora ni se oferã posibilitatea de a con-
frunta informaþii din cât mai multe surse
posibile, de[i uneori contradictorii sau ne-
oficiale. În lipsa altora, acestea au meni-
rea de a ne informa. De exemplu, apre-
ciind numãrul persoanelor aflate ilegal la
muncã peste hotarele þãrii, gãsim date fur-
nizate de agenþii de presã, Departamentul
de Migraþii al RM, de persoane oficiale, de
biroul Înaltului Comisariat pentru Refu-
giaþi de la Chiºinãu, de Departamentul
Tehnologii Informaþionale al RM, de Orga-
nizaþia Internaþionalã pentru Migraþiune º.a.
(pp. 319-322).

Referindu-mã la concluziile ºi reco-
mandãrile studiului, þin sã menþionez cã
acestea demonstreazã o bunã cunoaºtere
de cãtre autor a universului social din
Republica Moldova. Tudor Danii observã
foarte bine ceea ce are de fãcut þara în
continuare pentru ca populaþia sã se bu-
cure de un nivel de trai decent. Printre
recomandãri se înscriu, de pildã, relansa-
rea ºi creºterea economiei (p. 363), pro-
tecþia consumatorului (p. 364), adminis-
trarea publicã eficientã (p. 365) º.a. Mai
rãmân nerezolvate problema modului de
implementare a celor menþionate, precum
ºi cea a gãsirii resurselor ºi mijloacelor
necesare � probleme deloc neglijabile.

Datele oferite cu generozitate în lucra-
rea prezentatã pot fi utilizate într-o ana-
lizã secundarã. Totodatã, aceastã monogra-
fie poate servi ca sursã de informare despre
centrele, instituþiile ºi organizaþiile, locale
sau internaþionale ce monitorizeazã ºi
investigheazã diferite aspecte ale vieþii

social-culturale, economice etc. din Repu-
blica Moldova. Pornind de la cele expuse
mai sus, îi invit pe toþi cei interesaþi sã
cunoascã realitatea din Republica Moldova
(sociologi, psihologi, politologi sau pur
ºi simplu curioºi) sã citeascã aceastã carte.

Elena Curcubet

W. Richard Scott
Instituþii ºi organizaþii, Iaºi,
Editura Polirom, 2004 (296 p.)

Doctor al Universitãþii din Chicago, pro-
fesor emerit la Catedra de sociologie a
acestei universitãþi, profesor la Stanford,
Richard W. Scott debuteazã cu preocupãri
în domeniul organizaþional, publicând în
1962 un prim studiu important în colabo-
rare cu Peter M. Blau, Formal Organi-
zations.

Deºi orientarea iniþialã s-a centrat pe
studiul eficienþei organizaþionale, autorul,
privind retrospectiv, se autocaracterizea-
zã ca fiind de la început un instituþiona-
list. Cu toate acestea, o primã elaborare
explicitã a unei perspective instituþionale
a apãrut în urma colaborãrii cu John
Meyer, faþã de care se consider\ profund
îndatorat.

Volumul de faþã reprezintã continuarea
unei munci de sintetizare a studiilor insti-
tuþionale din câteva discipline (economie,
ºtiinþe politice ºi sociologie) începute în
timpul unei burse la Centrul de Studii
Avansate în ªtiinþele Comportamentale în
anul universitar 1989-1990. Astfel, ceea
ce regãsim citind aceastã lucrare e un
proiect de trecere în revistã ºi evaluare
comparativã a unui numãr semnificativ
de contribuþii privind teoria ºi cercetarea
instituþionale din domeniile deja menþio-
nate. Poziþia teoreticã a autorului în câm-
pul paradigmatic nu pare sã îºi facã sim-
þitã prezenþa prin exprimarea, sã spunem,
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a unor valenþe critice, remarcându-se o
considerabilã imparþialitate. Lucrarea nu
a fost proiectatã spre a evidenþia valoarea
unui anumit punct de vedere, care este,
de cele mai multe ori, cel dezvoltat de
autor, ci se axeazã pe evidenþierea com-
ponentelor mai des utilizate în analiza in-
stituþionalã. Totuºi, din punctul de vedere
al �energiei� explicative investite (ºi nu
al valorii epistemologice), sunt privile-
giate studiile care aparþin neoinstituþiona-
lismului în sociologie, datoritã formaþiei
autorului, pe de o parte, ºi noutãþii aces-
tor abordãri, pe de altã parte.

Un obiectiv al lucrãrii precizat de autor
(p. 19) este acela de a furniza un cadru
analitic pentru o mai bunã înþelegere a bogã-
þiei ºi diversitãþii gândirii instituþionale.

Înainte de a trece la o scurtã prezen-
tare a conþinutului, mai este necesarã o
precizare, pe care o consider demnã de
subliniat cu privire la modul general cum
e construitã lucrarea. Se remarcã o pre-
zentare excelent sistematizatã sub aspect
structural. Fiecare capitol începe cu însu-
ºirea obiectivelor ºi a conþinutului capito-
lelor urmãtoare ºi se încheie cu concluzii
foarte clar precizate. În plus, axele de
analizã precizate la început sunt respecta-
te pe parcursul întregului volum. Putem
astfel aprecia cã este o lucrare foarte bine
închegatã ºi integratã, fãrã derapaje ex-
plicative ºi interpretative.

Primul capitol, aºa cum era de aºteptat
într-o lucrare de sistematizare teoreticã,
are în vedere începuturile teoriei institu-
þionale în disciplinele luate în considerare
de W.R. Scott. Privitor la ºtiinþele econo-
mice, sunt prezentate pe scurt concepþiile
a trei economiºti instituþionali influenþi:
Thorstein Veblen, John Commons ºi
Westley Mitchell, a cãror gândire apare
ca o reacþie la principiile simplificatoare
ale neoclasicismul în economie.

În ºtiinþele politice, începuturile institu-
þionalismului se aflã sub semnul analizelor

din sfera dreptului constituþional ºi a filo-
sofiei morale.

În sociologie, concepþiile instituþiona-
le de început beneficiazã de un spaþiu de
prezentare ceva mai generos, fiind constru-
ite patru grupãri teroretice: a) H. Spencer
ºi W.G. Sumner; b) C. Cooley ºi E.
Hughes; c) K. Marx, E. Durkheim, M.
Weber ºi T. Parsons; d) G.H. Mead, A.
Schutz, P. Berger ºi T. Luckmann.

Respectând simetria faþã de prima sec-
þiune, în capitolul urmãtor sunt analizate
la nivelul celor trei discipline (economie,
ºtiinþe politice ºi sociologie) fundamentele
teoriei neoinstituþionale.

În economie sunt trasate cadrele con-
ceptuale ale teoriilor costurilor tranzac-
þiei (O. Williamson, D. North), iniþiate
de R. Coase, ºi ale teoriilor evoluþioniste
(S. Winter ºi R. Nelson).

În ºtiinþele politice sunt prezentate per-
spectivele instituþionalismului istoric ºi ale
teoriilor alegerii raþionale.

În ceea ce priveºte sociologia, aborda-
rea porneºte de la fundamentele sau linii-
le teoretice pe baza cãrora se construiesc
analizele neoinstituþionale: teoriile cog-
nitive iniþate de concepþia lui H. Simon,
teoriile fenomenologice ºi culturale inspi-
rate de concepþiile lui C. Geertz în antro-
pologie, P. Berger ºi T. Luckmann în
sociologie ºi studiile de etnometodologie
(H. Garfinkel).

În acest capitol, R. Scott introduce
problematica ºi totodatã tema relaþiei com-
plexe dintre instituþii ºi organizaþii ºi a
cercetãrilor ce ºi-au propus acest tip de
analizã. Rãdãcinile acestor abordãri sunt
plasate la un triplu nivel: a) cel al pro-
ceselor intraorganizaþinale (distanþa for-
mal-informal) al analizelor lui P. Sel-
znick pe linia lui R.K. Merton; b) al
relaþiei cultural-normative a organizaþiei
cu mediul instituþional ºi al legitimitãþii
acesteia � T. Parsons; c) al comporta-
mentului instituþionalizat al indivizilor,
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dotaþi cu capacitãþi cognitiv-decizionale
limitate (raþionalitate limitatã) ºi al supor-
turilor rutiniere care ghideazã ºi facilitea-
zã comportamentele din cadrul organiza-
þiilor � H. Simon.

Una dintre primele încercãri de apli-
care a teoriilor neoinstituþionale în studiul
organizaþiilor îi este atribuit\ de cãtre
autor lui D. Silverman. Prin prezentarea
concepþiei sale se contureazã modul de
interpretare a relaþiei dintre mediul insti-
tuþional ºi organizaþii, specific abordãri-
lor neoinstituþionale: orientarea interesu-
lui cãtre construcþia sistemelor de semni-
ficaþii. Alte douã surse ale teoriilor ne-
oinstituþionale aplicate în analiza organi-
zaþionalã sunt identificate ca fiind artico-
lele cercetãtorilor J. Meyer ºi B. Rowan
(1977) ºi L. Zucker (1977) inspirate de
lucrãrile lui Berger ºi Luckman asupra
instituþiilor. De asemenea, J. DiMaggio
ºi W. Powell stabilesc existenþa a trei
mecanisme de influenþã a mediului insti-
tuþional asupra organizaþiilor: coercitiv,
mimetic ºi normativ, completând, astfel,
sfera conceptualã a abordãrilor neoinsti-
tuþionale în sociologie.

Odatã precizate liniile teoretice care
determinã ºi susþin concepþiile cu privire
la relaþia dintre instituþii ºi organizaþii, R.
Scott schiþeazã cadrul analitic cu care va
opera pe parcursul întregului volum, stabi-
lind ceea ce el numeºte �piloni ai institu-
þiilor�. Aceºtia reprezintã elemente iden-
tificate ��de unul sau altul dintre teore-
ticienii din domeniul ºtiinþelor sociale ca

o componentã vitalã a instituþiilor� (p. 72).
Aceste elemente sunt considerate a fi susþi-
nãtoare ºi creatoare de instituþii. Cei trei
piloni identificaþi sunt: sistemele de re-
glementare, sistemele normative ºi siste-
mele cultural-cognitive. Dacã primii doi
sunt mai uºor de intuit, fiind utilizaþi de
majoritatea cercetãtorilor prin sublinierea
aspectelor reglatoare ale instituþiilor, ale
necesitãþii conformãrii ºi ale legitimãrii
acþiunilor sociale, ultima e o abordare
relativ recentã, fiind �trãsãtura distinctivã
majorã a neoinstituþionalismului în socio-
logie� (p. 79). Acest ultim pilon se foca-
lizeazã pe �concepþiile împãrtãºite ce con-
stituie natura realitãþii sociale ºi cadrele
prin care se produce semnificaþia� (p. 79).

Aceste sisteme sunt operaþionalizate,
fiecare oferind o bazã de supunere, un
fundament al ordinii, mecanisme de impu-
nere, o logicã, o serie de indicatori ºi fun-
damente ale legitimãrii. Schema detaliatã a
acestei operaþionalizãri (p. 74, tabelul 3.1)
poate constitui pentru cei interesaþi de acest
domeniu un instrument foarte util ºi bine
sistematizat pentru înþelegerea de ansam-
blu a cadrelor de analizã instituþionalã.

R. Scott îºi îmbogãþeºte conceptual
cadrul de analizã prin identificarea a patru
tipuri de agenþi: sistemele simbolice, sis-
temele relaþionale, rutinele ºi artefactele.
Prin matricea obþinutã din intersecþia agen-
þilor cu pilonii instituþionali, autorul ob-
þine o nouã grilã de sistematizare a di-
mensiunilor de cercetare instituþionalã pe
care o gãsim utilã (p. 102, tabelul 4.1):

Piloni instituþionali

Agenþi Reglatori Normativi Cultural-cognitivi
Sisteme
simbolice Reguli ºi legi Valori ºi perspective Categorii, tipizãri ºi scheme

Sisteme
relaþionale

Sisteme de conducere ºi
sisteme de putere

Regimuri ºi sisteme de
autoritate

Izomorfism structural ºi
identitãþi

Rutine
Protocoale ºi proceduri
standard de acþiune

Slujbe, roluri ºi
acceptarea sarcinilor Scenarii

Artefacte Obiecte care respectã
specificaþiile impuse

Obiecte care respectã
convenþiile ºi standardele

Obiecte înzestrate cu
valoare simbolicã
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Analizând universul deja dens al stu-
diilor privind neoinstituþionalismul, sunt
identificate ºase niveluri la care se pla-
seazã ºcolile de cercetare reprezentative:
sistemul global, spaþiul social, câmpul orga-
nizaþional, populaþia organizaþionalã, orga-
nizaþia, subsistemul organizaþional.

Aplicând în mod sistematic grila celor
trei piloni ai instituþiilor, se obþine o sche-
mã a direcþiilor instituþionale de cercetare
ºi a nivelurilor la care acestea se plaseazã
în funcþie de sfera socialã vizatã.

Utilizând aceste cadre analitice, defi-
nind ºi operaþionalizând riguros termenii
utilizaþi, oferind o multitudine de exem-
ple ºi de date obþinute dintr-o diversitate
de studii, R. Scott procedeazã la analiza
proceselor instituþionale: construcþia, men-
þinerea ºi propagarea instituþiilor, procesele
instituþionale care influenþeazã sistemele
societãþii, câmpurile, populaþiile, structura
ºi activitatea organizaþionalã, precum ºi
schimbarea instituþionalã.

Fiecare dintre aceste procese este atent
detaliat ºi completat prin exemple de cer-
cetãri reprezentative recente, accentuân-
du-se abordarea neoinstituþionalistã în so-
ciologie, pe care o utilizeazã ºi autorul.

Din nefericire, spaþiul restrâns al unei
recenzii nu permite prezentarea tuturor
distincþiilor ºi a analizelor subtile impor-
tante pe care autorul le opereazã în acest
volum la nivelul fiecãrui capitol, astfel
încât, pe lângã precizãrile foarte schema-
tice deja fãcute, rãmâne de subliniat im-
portanþa lucr\rii sub aspectul valorii de
sintezã ºi al bogãþiei universului de studii
incluse.

Tabloul informativ obþinut lecturând
cu atenþie sporitã acest volum, e deosebit
de actual ºi de complet, trimiþând pe ori-
cine este interesat ºi suficient avizat la o
mare varietate de studii ºi cercetãri repre-
zentative. Sunt oferite chiar noi posibili-
tãþi ºi direcþii de cercetare, pornind în
special de la paradigmele noului institu-
þionalism în sociologie.

Consider cã aceastã lucrare constituie
pentru cercetãrorul interesat de relaþia
dintre instituþii ºi organizaþii un ghid ºi
un instrument util, în principal sub aspec-
tul unei excelente sistematizãri, comple-
tate de o prezentare sinteticã a unui mare
numãr de studii ºi cercetãri reprezentative,
dintre care multe de o facturã foarte re-
centã.

Cosmin Toth

Buda Béla, Sárközi Erika
Comunicare publicã (Közéleti
kommunikáció), Budapesta,
Editura Akadémiai, 2001 (139 p)

Cãrþile editate de Institutul de Comunicare
Publicã Erasmus din Budapesta analizeazã
schimbãrile sociale petrecute în Ungaria
zilelor noastre, din perspectiva comuni-
cãrii sociale.

Comunicare publicã este al treilea vo-
lum din seria dedicatã acestei teme, edi-
tatã de cãtre institut, ºi cuprinde rezulta-
tele primei etape de cercetare, definind
principalele domenii de cercetare, rezul-
tatele actuale ºi problemele care încã mai
necesitã o rezolvare. Studiile cuprinse în
acest volum au fost prezentate la con-
ferinþa organizatã în ianuarie 2001 de
Catedra de comunicare a Facultãþii de
Administraþie de Stat din cadrul Univer-
sitãþii de Economie ºi Administraþie de
Stat din Budapesta. Volumul cuprinde opt
studii, structurate în trei pãrþi: în prima
parte, �Bazele comunicãrii publice� (�A
közéleti kommunikáció alapvetései�), sunt
prezentate definiri detaliate ale conceptu-
lui de viaþã publicã ºi alte concepte legate
de aceasta (comunicare, public, comu-
nicare publicã), respectiv caracteristicile
lor. Urmãtoarea parte a lucrãrii, �Dome-
niile mai importante ale comunicãrii pu-
blice� (�A közéleti kommunikáció fõbb
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