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dintre �cetãþenii europeni�. Oamenii au
început sã descopere cã ºi-au pierdut demo-
craþia ºi puterea propriilor lor þãri de a
guverna singure.

Îmi pun iarãºi întrebãrile retorice de
mai sus:

Oare Uniunea Europeanã iese lent din
istorie? Oare semnele de obosealã ne aduc
aminte cã actul de naºtere a fost semnat
doar pentru 50 de ani?

ªi atunci de ce atâtea eforturi pentru
�angrenarea� în interiorul cercului de
steluþe a altor ºi altor þãri membre?

Sigur, rãspunsul îl poate da oricare
dintre cititorii acestui volum.

Comentariile suportã nuanþe, pe care
le aºteptãm chiar dacã sunt pozitive sau
negative.

Elena Obreja

Wilhelmina Wosinska,
Psihologia vieþii sociale,
Bucureºti: Editura
�Renaissance�, 2005.

Lucrarea Psihologia vieþii sociale a cãrei
autoare este Wilhelmina Wosinska, profesor
universitar la Arizona State University, este
recent apãrutã în librãriile din România ºi
a fost conceputã pentru toþi cei care simt
nevoia de a dobândi cunoºtinþe referitoare
la aspectele comportamentului social al
omului, cu alte cuvinte, domeniul psiholo-
giei sociale, domeniu extrem de util în
orice activitate profesionalã. Vã întrebaþi
de ce este utilã psihologia socialã? Rãspun-
sul este oferit în prefaþa lucrãrii chiar de
Robert B. Cialdini, autorul renumitei lucrãri
Persuasiunea, lucrare apãrutã ºi în limba
românã: �Psihologia socialã explicã modu-
rile de gândire, simþire ºi comportament ale
individului în interacþiune cu alþi oameni�.
Diverse probleme, cu care ne confruntãm
zilnic fiecare dintre noi, sunt analizate în

aceastã lucrare, fiecãrei teme corespun-
zându-i un capitol; astfel au fost analizate
conflictele interpersonale, persuasiunea,
întrajutorarea, colaborarea sau confrun-
tarea, subiecte de o importanþã semnifi-
cativã pentru realitatea socialã. În sprijinul
acestei idei vine ºi afirmaþia renumitului
psihosociolog Robert B. Cialdini, potrivit
cãreia cine înþelege mecanismele enume-
rate mai sus �va dobândi capacitatea de
a se integra perfect în situaþiile de viaþã
cotidiene, precum ºi capacitatea de a le
face faþã cu succes�.

Deºi lucrarea Psihologia vieþii sociale
a avut ca sursã de inspiraþie cultura ºi
realitatea polonezã, autoarea lucrãrii fiind
de origine polonezã, conþinutul lucrãrii
nu se limiteazã doar la �spaþiul polonez�;
prin multitudinea ºi diversitatea exemplelor
abordate, lucrarea redã caracterul universal
al problemelor amintite mai sus. În acest
context, Wilhelmina Wosinska încercã sã
ne demonstreze încã o datã frumuseþea
psihologiei sociale, ca domeniu de largã
utilitate în perioada postcomunistã, odatã
cu schimbarea sistemului sociopolitic ºi
instalarea economiei de piaþã în þãrile din
centrul ºi sud-estul Europei.

Caracteristicile sistemului sociopolitic,
concurenþa specificã economiei de piaþã
sunt câþiva dintre factorii care i-au deter-
minat pe specialiºtii din diverse domenii
sã conºtientizeze faptul cã o condiþie fun-
damentalã a succesului profesional, ºi nu
numai, este cunoaºterea unor metode efi-
ciente de exercitare a influenþei asupra
oamenilor din jur, de evaluare ºi de anti-
cipare a comportamentului lor, de luare a
unor decizii corecte pentru ei, dar ºi de
menþinere sau creºtere a eficienþei orga-
nizaþiei cãreia îi aparþin.

Din punct de vedere al stilului de redac-
tare, conþinutul manualului este temeinic
ºi sistematic elaborat; fiecare teorie discu-
tatã în capitolele lucrãrii este exemplificatã,
pornind de la situaþii generate de mediul
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familial, ºcolar sau profesional. Exempli-
ficarea teoriilor este realizatã prin inter-
mediul unui limbaj nepretenþios, ce permite
cititorilor nefamiliarizaþi cu termenii ºtiinþi-
fici ai psihologiei sã-l studieze cu uºurinþã;
de fapt, autoarea menþioneazã de la bun
început cã accesibilitatea manualului pen-
tru studenþii ºi specialiºtii din cadrul altor
domenii precum ºtiinþele economice,
dreptul, managementul, politehnica, a fost
un obiectiv de o importanþã majorã al
acestei lucrãri.

Pornind de la cele afirmate anterior,
se naºte urmãtoarea întrebare: Cât de mult
se adreseazã aceastã lucrare în egalã mãsurã
specialiºtilor-practicieni din domeniul vast
al ºtiinþelor sociale, dar ºi celorlalþi cititori
aparþinând unor domenii variate precum
cele menþionate mai sus? Rãspunsul la
aceastã întrebare ne este oferit chiar din
titlul lucrãrii: Psihologia vieþii sociale.
Autoarea ne mãrturiseºte cã a ales inten-
þionat sintagma �psihologia vieþii sociale�,
ºi nu �psihologie socialã�, din dorinþa de
a scoate în evidenþã aplicabilitatea practicã
a principiilor psihologice existente în reali-
tatea socialã.

Lucrarea este structuratã pe ºaisprezece
capitole.

În primul capitol al acestei lucrãri,
intitulat �Obiectul, aplicabilitatea practicã
a psihologiei sociale ºi metodele de cerce-
tare�, este realizatã o prezentare sistematicã
a obiectului psihologiei sociale ºi, aferent
acestuia, principalele metode de cercetare
folosite în psihologia socialã: metode des-
criptive (observaþia în condiþii naturale,
observaþia participativã, cercetãrile pe baza
sondajelor de opinie, analiza documentelor)
ºi metode explicative sau cercetãri experi-
mentale (experimentul de laborator, expe-
rimentul în condiþii naturale ºi experi-
mentul natural). În afarã de prezentarea
metodelor enunþate mai sus, capitolul con-
þine o serie de �idei-concluzii�, referitoare
la tematica lucrãrii; una dintre acestea ar

fi aceea cã �esenþa mecanismului unui
anumit fenomen, corect înþeleasã, permite
clarificarea diverselor ei ipostaze, care se
manifestã în multe situaþii diferite�. Diver-
sitatea fenomenului studiat, ipostazele în
care apare aceastã �realitate socialã�, tre-
buie sã fie analizatã cât mai obiectiv; în
acest sens, cercetãtorul nu trebuie sã piardã
din vedere faptul cã atunci când �se strã-
duieºte cu adevãrat poate obþine datele pe
care le doreºte�; acest aspect este, în
opinia autoarei, consecinþa abordãrii unei
metodologii eronate din punct de vedere
ºtiinþific ºi exemplificã în acest sens una
dintre cele mai frecvente erori comise de
cercetãtorii mari amatori de rezultate
ºtiinþifice, ºi anume alegerea unui eºantion
nereprezentativ. Finalul primului capitol
încearcã sã rãspundã întrebãrii: �Are rost
cercetarea fenomenelor evidente?�, autoarea
referindu-se la fenomene des întâlnite în
realitatea cotidianã precum: supunerea
oarbã în faþa autoritãþii, favorizarea celor
care ne sunt asemãnãtori, intensificarea
agresivitãþii ca urmare a frustrãrii etc.
Rãspunsul la aceastã întrebare este urmã-
torul: �Ceea ce pare evident, nu este
întotdeauna astfel�.

�Greºeala siguranþei retrograde� sau
fenomenul �am ºtiut-o de la bun început�,
potrivit autoarei, semnificã tendinþa spre o
convingere exageratã cã avem capacitatea
de a prevedea consecinþele unui eveniment,
atunci când rezultatul ne este deja cunoscut,
adicã dupã ce s-a produs deja. Pentru o
mai bunã înþelegere voi reda mai jos
urmãtorul exemplu prezentat în lucrare:
�Dacã mariajul vecinilor tãi a trecut în
ultimele trei luni prin momente proaste,
dupã care ai plecat în strãinãtate ºi la
întoarcere ai aflat cã cei doi se aflã în
divorþ, vei spune în gândul tãu: «Hmm,
am ºtiut de la început cã aºa va fi. Cine
ar fi rezistat cu femeia aia agresivã?! E
o minune cã a suportat-o bãrbatul ãsta
ºapte ani! E într-adevãr un tip sufletist ºi
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eroic!». În schimb dacã la întoarcerea
din cãlãtorie îi vezi pe vecinii tãi þinându-se
de mânã, îþi spui: «Am ºtiut de la început
cã aºa va fi. Ea este într-adevãr o tipã
agresivã, dar el este un tip sufletist ºi
blând, ºi poate chiar puþin cam prea bleg,
aºa cã se completeazã de minune!»�.

Din punct de vedere metodologic,
conºtientizarea existenþei unei asemenea
greºeli, nu este doar o �justificare a necesi-
tãþii de a se desfãºura cercetãri ºtiinþifice
(pentru a demonstra ce formã are un anumit
fenomen)�, ci este, în opinia autoarei, o
încercare de a creºte toleranþa ºi înþelegerea
faþã de modurile de gândire ºi acþiune ale
altor oameni. Nu trebuie sã uitãm cã intuiþia
ºi cunoaºterea naivã este înºelãtoare, natura
umanã mult prea complicatã, iar mediul
social foarte bogat în factori care acþioneazã
asupra individului. Concluzionând la finalul
capitolului, autoarea susþine: �Ceea ce
este adecvat principiilor psihologiei sociale,
se reduce la tendinþe tipice observate la
o anumitã populaþie, aflatã într-o anumitã
situaþie�.

În ce-l de-al doilea capitol al lucrãrii
ne este explicat felul în care se formeazã
imaginea �de sine� ºi �despre sine� ºi dis-
cutarea consecinþelor pe care le are acest
fapt asupra noastrã ºi a anturajului nostru.
Sunt descrise apoi �diferite modalitãþi de
exprimare a «dragostei» faþã de sine� prin
folosirea diverselor deformãri de autoper-
cepþie, care permit menþinerea unei pãreri
pozitive despre sine.

�Înþelegerea ºi perceperea lumii sociale�
este ce-l de-al treilea capitol. În acest capitol
sunt analizate anumite reguli generale de
percepere ºi judecare a lumii sociale, cum
se deformeazã ºi cum sunt puse în miºcare
schemele de cunoaºtere a lumii ºi ce se
întâmplã când realitatea nu se potriveºte
cu acestea; în capitol gãsim prezentate
modalitãþi în care ne construim noi înºine,
în mod activ, imaginea despre lume, �fabri-
când� diverse fapte ºi comitem anumite

greºeli în receptarea realitãþii sociale. În
finalul capitolului, se încearcã o explicaþie
a felului în care �colaboreazã emoþiile cu
procesele de cunoaºtere în cursul con-
templãrii lumii sociale� ºi în felul în care
reacþionãm faþã de aceastã lume.

Capitolul al patrulea al lucrãrii, intitulat
�Atitudini ºi comportamente�, debuteazã cu
explicarea noþiunii de �atitudine� ºi moda-
litãþile prin care se pot forma atitudinile;
este realizatã apoi, atât o analizã a diver-
genþei dintre atitudini ºi comportament,
cât ºi analiza modurilor de manipulare,
influenþare prin intemediul comportamen-
tului, influenþare ce duce la schimbarea
convingerilor. Wilhelmina Wosinska ne
asigurã cã odatã parcurs acest capitol, noi,
cititorii, vom ºti cu siguranþã de ce iubim
ºi credem în cauza pentru care am suferit,
suferim sau vom suferi ºi o sã ºtim în
mod sigur �de care parte a gardului este
întotdeauna iarba mai verde�.

Capitolul al cincilea � denumit simplu:
�Persuasiunea� � prezintã normele psiholo-
gice ale persuasiunii eficiente. Începutul
capitolului este dedicat definirii ºi caracte-
rizãrii persuasiunii; ulterior, este discutat
modelul comunicativ de persuasiune, ana-
liza trãsãturilor emiþãtorului, conþinutul
mesajului persuasiv, formele acestuia, pro-
prietãþile canalului pe care este transmis,
trãsãturile receptorului care favorizeazã
predispoziþia spre persuasiune. Sunt des-
crise în continuare douã modele psihologice
de persuasiune, modele ce explicã meca-
nismele de la baza prelucrãrii cognitive a
mesajului. Tot în acest capitol sunt pre-
zentate metode folosite de persoanele care
se ocupã de persuasiune pentru blocarea
în receptor a gândirii raþionale, dar, aferent
acestora, tot în acest capitol sunt pre-
zentate, modalitãþi diverse prin care orice
persoanã se poate opune influenþelor per-
suasiunii nedorite.

În �Conformism, supunere ºi obedienþã�
(capitolul al ºaselea), persuasiunea este
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caracterizatã � precum în capitolul prece-
dent � �influenþa axatã pe schimbarea atitu-
dinilor ºi convigerilor�, influenþa socialã
semnificând �acea acþiune de influenþare
care vizeazã în mod direct schimbarea
comportamentului individului ca urmare
a presiunii exercitate de un grup sau de un
alt individ�. În acest capitol sunt analizate
douã categorii fundamentale de influenþã
socialã: influenþa majoritãþii, exprimatã
în comportamente conformiste ºi cea a
minoritãþii, care duce la supunere.

Capitolul al ºaptelea trateazã problema
�dinamicii grupului�. În prima secþiune a
capitolului este introdusã definiþia grupului,
caracteristicile esenþiale ale acestuia. Mai
apoi este descris felul în care indivizii
acþioneazã în cadrul sarcinii pe care o au de
îndeplinit, felul în care îºi reduc ei efortul
atunci când vine vorba despre îndeplinirea
unor sarcini în grupuri mai mari ºi, spre
finalul capitolului, probleme legate de deci-
zia ºi conducerea grupului.

Capitolul �Diferenþierea culturalã a
interacþiunilor umane� pune în discuþie
�concepþia cvadridimensionalã de diferen-
þiere culturalã�, ºi are ca punct de pornire
concepþia lui G. Hofstede, prezentatã în
lucrarea Consecinþele culturii, apãrutã în
anul 1980. În capitol se face referire la
rolul diferenþelor culturale în mediul de
afaceri ºi negocierile politice. La finalul
capitolului sunt pezentate câteva analize
culturale aferente proceselor de moderni-
zare ºi de occidentalizare.

Capitolul al nouãlea, �Sexul ºi com-
portamentele sociale�, include aspecte le-
gate de stereotipurile care ciculã pe tema
femeilor ºi a bãrbaþilor. Sunt explicate
forme ale evoluþiei speciei umane ºi for-
mãrii în femei ºi bãrbaþi a unor trãsãturi
distincte, puternic încurajate de mijoacele
mass-media. Spre finalul capitolului, este
prezentatã o analizã a caracterului variabil
al problemelor femeilor, condiþionat de
perspectiva culturalã.

Capitolul consacrat �atracþiei interper-
sonale� trateazã douã fenomene importante
ale acestei teme: prietenia ºi dragostea.
Factori de care depind afecþiunea pe care
o purtãm oamenilor ºi atenþia deosebitã
acordatã �frumuseþii fizice� ca sursã a sim-
patiilor ºi a preferinþelor tipului de parteneri
pe care ºi-i doresc femeile ºi bãrbaþii.

Cândva, cineva spunea într-o altã carte:
�Lumea este a entuziaºtilor care nu se
înfierbântã�. Emoþiile noastre au un rol
important în procesul de adaptare la mediul
social. Pe lângã faptul cã emoþiile ne
atenþioneazã atunci când ne lipseºte ceva
sau ne ajutã sã tragem niºte semnale de
alarmã atunci când ne deranjeazã compor-
tamentul altei persoane, afectivitatea umanã
constituie o valoroasã sursã de informaþii,
ºi anume ne ajutã sã luãm hotãrâri; atunci
când sunt afectaþi centri nervoºi din emisfe-
rele cerebrale, omul nu poate lua nici cele
mai simple decizii. De ce? Pentru cã nu
ºtie ce va simþi în legãturã cu deciziile
sale. Pe lângã aceste aspecte, sentimentele
noastre constituie o importantã sursã de
unitate a tuturor membriilor speciei umane,
�probabil cea mai mare sursã de unitate�,
spunea Mihaela Roco într-o lucrare de spe-
cialitate. Cu siguranþã, prin analiza istoriei
ºi a documentelor sociale putem constata
urmãtoarele: procesele cognitive, gându-
rile, convingerile noastre religiose, politice,
culturale nu ne-au unit, ci, de fapt, ne-au
despãrþit de prea multe ori, într-un mod
tragic ºi uneori chiar fatal.

Vorbind la modul general, sentimentele
ne unesc, iar convingerile ne despart.

Este momentul deci sã nu mai conside-
rãm subiectele legate de �emoþii�, �dra-
goste�, �sentimente�, �iubire� ca fiind
�subiecte triviale�, ce nu pot face obiectul
unor cercetãri ºtiinþifice serioase; aºa cum
precizeazã ºi autoarea, aceste fenomene
�eterice�, precum dragostea, ataºamentul,
prietenia au fost transpuse în situaþii expe-
rimentale ºi, ca urmare, au fost formulate
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teorii despre atracþia interpersonalã. O
parte dintre aceste teorii o gãsim în acest
capitol al lucrãrii: vã invit, dragi cititori ai
revistei, sã parcurgeþi acest capitol dedicat
atracþiei interpersonale!

 �Comportamentul prosocial� este cel
de-al unsprezecelea capitol al lucrãrii; în
partea de început este realizatã o prezen-
tare a noþiunilor de bazã ºi a explicaþiilor
teoretice ale comportamentelor proso-
ciale. Capitolul continuã cu analiza �deter-
minantelor situaþionale ºi personale� ale
disponibilitãþii de a acorda ajutor. Printre
concluziile desprinse din lucrare enunþãm
urmãtoarele �preþul comportamentului per-
soanelor care acordã ajutor altor oameni
este diferit, în funcþie de motivele atribuite
faptei lor de cãtre observatori. Capitolul
se încheie cu prezentarea unui model de
intervenþie în accidentele spontane ºi de
acordare a ajutorului pe o perioadã înde-
lungatã de timp.

Capitolul dedicat psihologiei agresiunii
ºi violenþei începe cu explicarea noþiunii
de �agresiune� ºi a diferenþelor existente
între formele ei; sunt descrise diferite
mecanisme de agresiune ºi condiþiile în
care ele se intensificã. De asemenea, sunt
prezentate forme de violenþã folositã împo-
triva femeilor, dar ºi modalitãþi de redu-
cere a agresiunii.

Capitolul al treisprezecelea debuteazã cu
discuþia pe tema naturii prejudecãþilor, a
discriminãrii ºi a stereotipurilor; sunt ana-
lizate patru surse ale prejudecãþiilor: nãs-
cute din identificãri cu persoanele aseme-
nea nouã; nãscute din frustrãri ºi crearea
�þapilor ispãºitori�, nãscute din rivalitatea
pentru bunurile apreciate ºi dorite; nãs-
cute din modul de catalogare al oamenilor.
În final, capitolul oferã o soluþie, un rãs-
puns la problema reducerii la minimum a
prejudecãþilor existente în viaþa socialã:
autoarea propune intensificarea contactelor
între grupurile ostile ºi crearea necesitãþii
de a colabora.

 �Conflictele ºi dilemele sociale� este
capitolul care face o analizã a mecanismelor
psihologice ale conflictelor ºi strategiilor
de soluþionare a conflictelor ºi modalitãþile
de prevenire a acestora.

Comportamentul consumatorului în rela-
þia sa cu psihologia socialã este analizat în
urmãtorul capitol ºi are ca obiectiv îmbo-
gãþirea cunoºtinþelor �de bazã�, despre
mecanismele psihologice pentru �cititorul
nespecialist�; acestea pot fi valorificate
�în scopul transformãrii oamenilor în con-
sumatori loiali�. În structura capitolului o
importanþã deosebitã este acordatã pro-
ceselor de condiþionare, ca factor esenþial
în procedeele de persuasiune, manipulare
a consumatorului în scopul acceptãrii ºi al
cumpãrãrii produsului. Pornind de la prin-
cipiile de bazã ale persuasiunii descrise
de R. Cialdini, autoarea analizeazã speci-
ficul strategiilor de reclamã, publicitate,
pe fondul factorilor culturali.

Ultimul capitol pune în relaþie psiho-
logia socialã ºi funcþionarea oamenilor la
locul de muncã; procedeele de selecþie ºi
de evaluare a angajaþilor, strategiile motiva-
þionale, organizarea comunicãrii în orga-
nizaþii, cultura organizaþionalã. Un subiect
foarte interesant abordat în lucrarea de
faþã este acela al procesului de globa-
lizare a companiilor ºi a organizaþiilor de
orice tip, fenomen din ce în ce mai frecvent
ºi în România.

Parcurgerea acestei lucrãri, pas cu pas,
ne ajutã pe noi toþi deopotrivã sã identificãm
acele mecanisme sociale care nu cunosc
limite, mecanisme ce constituie de altfel
trãsãtura permanentã a reacþiilor umane ºi
caracterul lor universal; ºi cine ar fi putut
sã redea mai bine caracterul univesal al
problemelor, decât Wilhemina Wosinska,
care, prin statutul sãu, locuind între douã
realitãþi, cea polonezã ºi cea americanã,
a surprins cu succes aceastã perspectivã.

Se cuvine ca la finalul acestui articol sã
vorbesc despre utilitatea lucrãrii Psihologia
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vieþii sociale. Sunt sigurã cã utilitatea
cãrþii o veþi descoperi singuri: numai dupã
parcurgerea fiecãrui capitol al lucrãrii ºi
în fiecare moment al existenþei voastre în
realitatea socialã, când vã veþi uita la voi
înºivã ºi la lumea socialã cu alþi ochi,
mult mai înþelegãtori.

Daniela Boþone

Tony Malim,
Psihologie socialã*,
traducere de L. Bãiceanu,
Bucureºti: Editura Tehnicã,
2003, 326 p.

Lucrarea psihosociologului Tony Malim,
pe care o prezentãm prin problematica
abordatã ºi explicaþiile oferite conceptelor
acestei discipline teoretice are menirea
unui studiu introductiv în domeniul psiho-
logiei sociale. Profesor la Weston College
ºi Open University, Tony Malim este auto-
rul unor importante lucrãri apãrute ºi la
noi în þarã: Procese cognitive (1999),
Psihologie comparatã (2000), cea din urmã
publicatã în colaborare cu Ann Birch ºi
cu Sheila Hayward.

Cele ºase capitole ale lucrãrii fac refe-
rire la aspecte importante din domeniul
psihologiei sociale, fiind orientate cu pre-
cãdere spre cercetãrile cu caracter inovator,
precum cele ale cogniþiei sociale (modali-
tatea în care evenimentele sociale sunt
stocate în memorie de indivizi ºi folosite
ulterior pentru a determina comportamen-
tul social), dar ºi spre teme cunoscute ale
domeniului: conflictul, schimbarea atitu-
dinalã, influenþa socialã. Aºadar, cerce-
tãrile tradiþionale asupra relaþiilor inter-
umane, cât ºi realitãþi mai noi, cum ar fi
schemele, reprezentarea socialã ºi iden-

titatea socialã sunt evidenþiate succint de
autor prin expunerea teoriilor ºi a experi-
mentelor consacrate.

Plecând de la ideea cã psihologia socialã
reprezintã un cadru propice pentru înþele-
gerea comportamentului ºi a interacþiunilor
dintre oameni, autorul prezintã pe parcursul
primului capitol perspectivele utilizate de
psihologii sociali în explicarea comporta-
mentului uman.

Perspectiva rolului social, perspectiva
cogniþiei sociale sau cea a învãþãrii sunt
susþinute de teorii ale unor recunoscuþi
cercetãtori ai domeniului: S. Stryker ºi
A. Statham (1985), M. Snyder (automoni-
torizarea), B.F. Skinner (1953, 1974),
J.W. Thibaut ºi H.H. Kelly (1978).

Profesorul Tony Malim susþine ideea
unei abordãri, în primul rând, didactice ºi
face referire în lucrarea sa la metodele de
cercetare utilizate în psihologia socialã,
cât ºi la sursele ideilor de cercetare repre-
zentative domeniului social. Problematica
eticã este, de asemenea, dezbãtutã ºi sunt
prezentate experimente care au fost criti-
cate pentru cã au încãlcat principii morale:
experimentele lui Stanley Milgram asupra
obedienþei, experimentul lui Muzafer Sherif
denumit �Peºtera tâlharului�.

Modalitatea în care individul se poate
percepe pe sine, cât ºi pe ceilalþi, repre-
zintã problematica celui de-al doilea capitol.
Autorul integreazã în acest capitol cunos-
cute modele teoretice: teoriile implicite
ale personalitãþii, teoriile atribuirii ale lui
D.J. Bem ºi ale lui B. Weiner, teoria
interdependenþei ºi teoria întãrire/afect,
modelul covariaþiei a lui H.H. Kelly. În
acelaºi timp, autorul nu uitã sã ofere defi-
niþii ºi explicaþii asupra proceselor specifice
domeniului: cogniþia socialã, prejudecãþile,
atribuirea.

Capitolul �Relaþiile cu ceilalþi oameni�
surprinde nevoia oamenilor de a se afilia

* Social Psyschology, Houndmilles, MacMillan Press, 1989/1997.


