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Abstract : [ have developed the controlling anger exercise in the penitenciary, having
as objectives reducing the aggressive behaviour, increasing the self-control capacity as
well as reducing the number of conflicts between the groups. 7 minor delinquents have
participated, with a level of education from 2 to 5 grades, ages between 12 and 15,
which during executing their confining punishment, have had multiple aggressive and
conflict generating manifestations. The institutional disciplinary measures have had no
effect whatsoever. The research methods used were : the observation, the interview,
the anamnesis, the documentation-from the penitenciary’s files. The strategies used
were based on technics of controlling the anger and reducing the aggressive behaviour,
adopting a rational-emotive and behavioural-cognitive approach. The program has
developed over 8 analysed themes in 20 psycho-therapeutical group meetings with a
Jfrequency of 2 times a week. Every group meeting has been composed of relaxing and
accomodation exercises, role play and own assignments. The applied tests were : The
progressive matrices of Raven ; Woodworth-Mathews questionary ; The tree test,; The
self appreciating questionary ; The level of anger inventary ; The level of anger journal.
The results of this exercise have been the estimated ones. In conclusion, this kind of
courses must be repeted among this kind of communities but can be broadened to mass
education as well as an intervention method and as a prevention one as well.
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O posibild metoda de reducere
a starilor conflictuale

Studiul pe care l-am elaborat a pornit de la
un program terapeutic de grup pentru redu-
cerea agresivitdtii, desfasurat in cadrul Peni-
tenciarului in care imi desfasor activitatea
ca psiholog.

Aspectele organizationale ale unui peni-
tenciar sunt complexe. Aici sunt doud cate-
gorii de persoane — personalul penitenciar si
populatia custodiatd. Tudorel Butoi spunea :

,Din punct de vedere psihosocial, populatia
de detinuti dintr-o institutie penitenciarad
reprezintd un grup uman care inainte de toate
are caracteristicile oricarui grup. Astfel, se
pot identifica statuturi si roluri formale sau
informale, apar lideri formali si informali
care au un cuvant greu de spus in existenta
si manifestdrile intregului grup. Grupul se
supune unor norme care nu sunt neaparat
identice cu cele dorite de conducerea peniten-
ciarului, precum pot exista si «traditii» trans-
mise de la o generatie la alta de detinuti. De
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asemenea, apare si un limbaj specific folosit
cu precadere in scopul comunicarii dintre deti-
nuti spre a-si camufla intentiile, actiunile etc.
Normele, , traditiile”, ca si limbajul se transmit
si se mentin in pofida faptului ca indivizii
constituienti ai grupului pardsesc institutia,
fie prin transfer, fie prin eliberare.

In cadrul grupului de detinuti apar si feno-
mene socioafective (de atragere, respingere-
-izolare sau de ignorare-neutralitate) dintre
indivizi. Fata de alte grupuri umane, in grupul
de detinuti aceste fenomene socioafective apar
cu deosebitd virulentd ; atdt prieteniile, cat
si ostilitatile sunt ,,pe viatd si pe moarte”, fapt
care nu o datd afecteazi att climatul organiza-
tional, cat si starea de disciplind a detinutilor”
(Mitrofan, Zdrenghea, Butoi, 1992, 311).

Lucrarea de fata reflecta demersuri efec-
tuate atit pentru imbunitdtirea climatului
organizational, cat si o metoda preventiva si/
sau de interventie pentru ameliorarea poten-
tialului conflictogen al unor detinuti minori
agresivi, fapt care poate crea premisele unui
comportament dezirabil social. Comporta-
mentul pozitiv va primi valorizare sociald,
ceea ce 1l va determina pe subiect sa-si intd-
reascd respectivele conduite.

Graham William Giles, profesor asociat —
Universitatea Bucuresti, se intreba in anul
2000 in cuvantul inainte la cartea Curs
pentru reducerea comportamentului agresiv
(Europa pentru Europa, 2000) : ,,Care ar fi
reactia populatiei in situatia in care toti
bolnavii internati intr-un spital ar muri ori
ar veni acasd intr-o stare de sdnatate mult
mai grava decat inainte de a intra in spital ?
Cum vor relata jurnalistii povestea unui copil
care intrd in spital pentru un deget lovit si
pleacd acasa cu o infectie incurabild de HIV/
SIDA ? Ar mai finanta Ministerul Sanatatii
un asemenea spital in care costul celor mai
multe interventii ar fi de zece ori mai mare
decat tratamentul ambulator recomandat de
medicul de familie, usor de gisit in orice
farmacie, iar eficienta lor de zece ori mai
scazuta?”.

Si apoi raspundea : ,,Este posibil ca o ase-
menea institutie, care necesita costuri atat de
mari si produce suferinte inutile, sa fie inchisa
la cererea populatiei sau din lipsa de pacienti.
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Oare nu ar trebui sd ne asteptim ca cei
care se confrunta cu sanctiunile sistemului
juridic sa beneficieze de «remedii» care si
duca la reducerea riscului de recidiva si la
diminuarea cauzelor care duc la delincventa,
asfel incat societatea sd beneficieze de o mai
buni protectie ? Considerdm ca acest raspuns
la delincventa este mult mai eficient si cu o
capacitate crescutd de a imbunititi nivelul
de trai al societatii. Fara o interventie indivi-
duald sau de grup adecvatd, pedeapsa nu-i
va schimba pe detinuti, eventual ei vor ajunge
acasa cu o agresivitate crescutd si cu un grad
de risc mult mai crescut ca in trecut : proble-
mele alcoolului, furia, violenta si agresiunea
sexuald sunt ddundtoare pentru familie, vecinii
sau apropiatii celor care sunt incapabili sau
nu doresc sd-si controleze comportamentul.
Populatia are dreptul s astepte ca delincventii
cu astfel de probleme sd fie «provocati» sa
sesizeze si sd mediteze asupra comporta-
mentelor lor indezirabile, pentru a-i determina
ca pe viitor sa-si regandeasca comportamentul
si sd facd alegeri responsabile in functie de
normele si valorile general acceptate.

S-a demonstrat ca : schimbarea este posi-
bild pentru delincventi, victime si sistemul
responsabil pentru ei; riscul poate fi redus,
dacd nu eliminat in totalitate ; progresul in
abilitdtile sociale, comunicare interpersonald
si responsabila poate fi masurat. Politia, pro-
curorii, judecatorii si directorii inchisorilor
trebuie sa-si impartd si sd-si asume respon-
sabilitatea pentru protejarea publicului, dar
ei pot face acest lucru cel mai bine cand sunt
consiliati de specialisti ce deruleaza programe
stiintifice de reintegrare socialda”.

Avand ca bazd metodologica acest curs,
am initiat un program terapeutic pentru
reducerea agresivitatii in penitenciarul in
care imi desfasor activitatea ca psiholog.

Derularea programul psihoterapeutic
Antrenament pentru controlul furiei ca o
ultimd solutie nepunitiva a fost modalitate
de interventie in vederea reducerii comporta-
mentelor agresive pe care le manifesta un
grup de minori delincventi aflati in custodia
penitenciarului.

Eficienta acestui program a fost evidenta.
Majoritatea participantilor au apreciat



134

cunostintele acumulate ca pe niste achizitii
de viatd. Faptul cd au invédtat sa constien-
tizeze semnele fizice ale enervarii lor si ale
semenilor a constituit pentru ei aflarea unui
»secret” despre care credeau cd putini stiu.
Odata inteles acest lucru, s-a putut evolua in
invitarea stadiilor stirii de furie, exteriori-
zarea furiei in mod pozitiv, dezvoltarea aserti-
vitdtii, rezolvarea unor probleme interper-
sonale fard a-si pierde cumpatul.

Prin acest program Autocontrolul, furia
(mania), delincventa juvenild, agresivitatea
avem convingerea cd astfel de cursuri pot fi
aplicate cu succes in majoritatea contextelor
organizationale, atat la copii, cat si la adulti.
Violenta din scoli ar putea fi amelioratd si
atmosfera socioprofesionald de la locul de
munca ar putea fi imbunatatita.

Autocontrolul, furia (mania),
delincventa juvenila,
agresivitatea

Delimitdri conceptuale

Constantin Gorgos defineste autocontrolul ca
fiind o operatie complementard comenzii,
prin care se supravegheazd, pe baza retro-
aferentatiei si aferentatiilor suplimentare,
propriile reactii si comportamente, determi-
nand ponderea, accelerarea sau suspendarea
lor, in conformitate cu cerintele programului
si situatiilor (C. Gorgos, 1988, vol. I, 341).

In sens larg, autocontrolul reprezinti
capacitatea de urmarire continud a propriului
comportament, in scopul amplificarii, frandrii,
modeldrii actiunilor, pentru a le face adaptate
situatiei, cosiderand o laturd a stapanirii de
sine. Aceastd capacitate este diminuatd la
personalitdti dizarmonice impulsive, explo-
zive, excitabile (Gorgos, 1988, vol. I, 341).

Metoda autocontrolului face parte din
terapiile comportamentale in care subiectul,
sub influenta terapeutului, va deveni arti-
zanul propriului comportament. Comporta-
mentul pozitiv va primi valorizare sociald,
ceea ce 1l va determina pe subiect sd-si inta-
reascd respectivele conduite (Gorgos, 1988,
vol. I, 341).
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Autocontrolul exprima posibilitaea siste-
mului uman de a-si controla si regla compor-
dini, opinii, deciziile, rolurile si statutele
sociale, responsabilitati legate de ele, in functie
de caracteristicile, importanta si cerintele
interne de adaptare sociala.

Autocontrolul se formeaza in functie de
experienta de viatd sub influenta educatiei si
a conditiilor stimulatoare in care isi desfa-
soara omul activitatea.

Furia (mania) se defineste ca fiind starea
paroxisticd, reprezentand gradul extrem de
iritabilitate (reactie coleroasd ,oarba”),
desfasuratd in contextul unei ingustdri a
campului constiintei sau al unei stari de
exaltare afectivd, cu pierderea autocontrolului
si manifestari clasice hetero- si/sau auto-
agresive, acompaniatd de manifestari verbale
si neurovegetative (Gorgos, 1988, 238).
Debutul este brusc, paroxistic, declansat, de
obicei, de stimuli fard o semnificatie deo-
sebitd ; durata crizei este scurtd, dar exista
tendinta de repetare. Pe fondul general de
agitatie psihomotorie, agresivitatea isi gaseste
suport intr-o crestere substantiald a fortei
fizice a subiectului, care devine greu de
stapanit, putdnd comite acte cu consecinte
medico-legale. Uneori, criza de furie este
urmata de amnezie lacunara. Personalitatile
structurate dizarmonic (de tip iritabil, impulsiv,
instabil) prezintd uneori reactii violente de
furie favorizate de surmenaj, ingestie de alcool,
tensiuni emotionale (Gorgos, 1988, 238).

O definitie asemanatoare este datd in
Dictionarul sanatatii ,furia = explozie de
manie, stare emotiva intensd, de obicei de
scurtd duratd, cu implicatii periculoase si
imprevizibile, persoana isi pierde controlul
si poate comite sub imperiul ei o serie de
acte antisociale - loviri, injurii, incendiu,
omor etc. Furia apare mai ales la persoane
instabile, irascibile, la psihopati, oligofreni,
epileptici etc.” (Pora [coord.], 1978, 190)

Conceptul de delincventd juvenild pro-
vine de la sintagma franceza delinquance
juvenile care, la randul ei, are la origine
sintagma latind delinguere juvenis si desem-
neazd ansamblul abaterilor si incalcarilor de
norme sociale, sanctionate juridic, sdvarsite
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de minorii pand la 18 ani (Mitrofan, Zdrenghea,
Butoi, 1992, 272).

Cei care s-au ocupat cu studiul conduitei
delincvente a minorului au ajuns la eviden-
tierea unui ,profil psihologic” al acestuia
(Popescu-Neveanu, 1978, 180) : inclinatia catre
agresivitate fie latentd, fie manifestd, ce este
bazatd pe un fond de ostilitate, de negare a
valorilor socialmente acceptate ; instabilitatea
emotionald, generatd de carente educationale
si, in ultimd instanta, de fragilitatea eului;
inadaptarea sociald provenitd din exacerbarea
sentimentului de insecuritate, pe care indi-
vidul cautd sd-1 suprime, de exemplu prin
schimbarea deasd a domiciliului sau vaga-
bondaj ori prin evitarea formelor organizate
de viatd si activitate ; duplicitatea conduitei,
manifestatd in discordanta dintre doud planuri ;
unul, cel al comportamentului, tainic, intim
in care se prepard infractiunea si celdlalt,
nivelul comportamental de relatie cu socie-
tatea, prin care isi tradeaza de cele mai multe
ori infractiunea; dezechilibrul existential,
exprimat prin patimi, vicii, perversiuni,
irosire absurdd a banilor.

In urma efectuirii unor cercetiri empi-
rice, J.S. Peters (1957) arita ca tinerii care
au venit in conflict cu normele legal-morale
prezintd drept caracteristici distincte :
atitudini nefavorabile fatd de legi si fatd de
muncd ; atitudini necorespunzdtoare fatd de
ei ingisi, fatd de pdrinti si fatd de alte
persoane. Delincventul este un individ care
aparent are un surplus de experiente nepla-
cute si care simte cd traieste intr-o lume
disconfortantd, amenintatoare. Sentimentul
lui de autoapreciere pare sa fie subminat, de
aceea el nu pierde nimic dacd este criticat
sau chiar incarcerat. Neaviand un statut
social de apdrat, teama de a nu-1 pierde nu-1
motiveaza sda facd eforturi pentru a se
conforma normelor sociale. Mai mult inca,
fie cd a avut prea multe contacte neplacute
cu alti oameni, fie ca pe toti ii considera
asemanatori, el nu-i apreciaza pe altii si din
aceastd cauza nici nu pune prea mult pret pe
opinia lor. Acest set de atitudini face sa fie
extrem de dificila stabilirea de contacte cu el
in vederea incercdrii de a-1 reeduca”
(Mitrofan, Zdrenghea, Butoi, 1992, 278).

Cercetarile efectuate asupra delincventului
minor au scos in evidenta ca acesta se carac-
terizeazd printr-un nivel de imaturizare
caracterologicd care se manifestd prin auto-
control insuficient, impulsivitate si agre-
sivitate, subestimarea greselilor si actelor
antisociale comise, indolentd, indiferenta si
dispret fatd de munca, opozitie si respingere
a normelor sociojuridice si morale, tendinte
egocentrice, exacerbarea unor motive per-
sonale egoiste, a unor trebuinte si tendinte
inguste, de nivel redus, absenta sau insufi-
cientd dezvoltare a unor motive superioare,
de ordin social, si a sentimentelor eticomo-
rale, dorinta realizarii unei vieti ,,usoare”,
fard munca (Mitrofan, Zdrenghea, Butoi,
1992, 278).

Evidentierea caracteristicilor psihice
specifice personalitdtii delincventului minor
prezintd o mare importantd pentru organi-
zarea activitatii recuperative, care trebuie sa
intervina in directia restructurarii si rearmo-
nizdrii profilului acesteia. Influentele edu-
cative, reeducative si recuperative trebuie sa
patrunda adanc in substructurile de perso-
nalitate ale minorului delincvent, depasindu-se
aspectul pur formal prin utilizarea activa si
adecvatd a unor metode si procedee eficiente
terapeutic-suportive si constructiv-compen-
satorii.

Agresivitatea a fost definitd ca : a) mani-
festare impulsivd de a se certa, a se bate, a
ataca pe cei din jur (Pora [coord.], 1978, 27) ;
b) comportamente incarcate de reactii brutale,
destructive si de atacare. Se mai poate defini
ca o atitudine batdioasd, mai general spus,
insusire de a trdi si a asigura trebuintele vitale
principale (alimentare si sexuale mai ales)
prin fortda (Schiopu [coord.], 1997, 58);
¢) comportament destructiv si violent orientat
spre persoane, obiecte sau spre sine. W. Scott
si J. Dollard sustin in teoria reactivitatii ca
agresivitatea este un rezultat al frustrarii sau
impiedicarii unei tendinte vitale de a-si atinge
telul. Se poate vorbi despre o agresivitate
secundari, de sorginte sociald si care consta
intr-un comportament distructiv (forma de
autorealizare cauzatd de insatisfactii perso-
nale, carente afective, devalorizare personala,
blazare, modele din subculturi delictuale,



136

educatie negativd, in ansamblu fenomene de
adaptare sociald sau adaptare negativda mani-
festatd prin reactii agresive sau autoagresive
(Popescu-Neveanu, 1978, 34-35) ; d) tendinta
sau ansamblu de tendinte care se actualizeaza
in conduite morale sau fantastice ce tintesc
sd faca rau altuia, sa-1 distrugd, sd-1 convinga,
sd-1 umileasca etc., agresiunea dispune si de
alte modalitati decat actiunea motorie violenta
si distructiva; nu existd conduita, fie ea
negativd (refuzul ajutorului, de pildd) sau
pozitiva, simbolicd (de exemplu, ironia) sau
efectiv realizatd, care sd nu poatd functiona
ca agresiune (Laplanche, Pontalis, 1994, 34).

Despre agresivitatea in penitenciar
Gheorghe Florian mentioneazd : ,faptul ci
in unitdtile de detentie apar deseori acte de
violentd, mai ales intre detinuti, nu surprinde
pe nimeni : tensiunile inerente vietii carce-
rale, regldrile de conturi, lupta pentru putere,
neintelegerile cu personalul, abandonarea de
catre familie, neachitarea unor datorii, contes-
tarea unor sanctiuni considerate arbitrare
sunt printre cele mai frecvente motive care
incitd anumiti detinuti si-i agreseze pe altii.
Toate acestea pot conduce la acte de violenta
indreptate asupra unor persoane anume (fie
colegi de detentie, fie membri ai persona-
lului) sau asupra bunurilor aflate la indeméana.
Cea mai de temut este agresiunea nemotivatd,
absurdid, imprevizibild, care denota ,,absenta
oricdrei consideratii pentru om si folosirea
fara limite a fortei. Actul de violentd nemo-
tivatd creste prestigiul social al individului
in bandd” (Florian, 2003, 163). Fapt tipic
pentru detinuti, asupra celui considerat dusman
(de cele mai multe ori doar temporar) sunt
revarsate toate constrangerile si frustrdrile
indurate de-a lungul timpului. Majoritatea
actelor violente pleacd de la certuri banale :
alegerea canalelor de televiziune, nerespec-
tarea regulilor unui joc, banuiala unor traddri...

Lucrurile se complicd atunci cand deti-
nutii considerd cd personalul si procedurile
existente de control al masei condamnatilor
nu sunt capabile sa intervind rapid si eficace
si sd mentind relatii corecte si pasnice intre
detinuti. ,,Cererea sociald de drept ca mod
de a reglementa conflictele” este foarte mare
si in penitenciare, dar atunci cdnd personalul
nu intervine in timp optim, tendinta de a-si
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rezolva diferendele singuri va creste. Ca
urmare, specialistii in probleme umane din
penitenciare trebuie sd fie permanent pre-
gdtiti pentru a identifica diversele forme ale
violentei si sd propund masuri profilactice si
curative.

Pentru personalul din inchisori si mai
ales pentru psihologi, cea mai importantd pro-
blemad este aceea a anticipdrii (identificarii)
detinutilor care pot deveni violenti in anumite
circumstante.

Psihologul Edwin Megargee, profesor la
Departamentul de Psihologie al Universitdtii
de Stat din Florida, considera ca exista sase
tipuri de persoane violente: cei normali,
care devin violenti doar in circumstante
iesite din comun; cei cu boli psihice grave
sau intoxicati cu anumite substante, indivizi
cu un stil agresiv de viatd sau formati intr-o
subculturd care promova violenta ; persoane
care considerd cd violenta este singurul mod
de a-si atinge anumite scopuri (economice,
financiare, sexuale) ; indivizi la care violenta
este cauzatd de frustrdri, abuzuri, agresiuni ;
indivizi hipercontrolati, la care violenta este
un comportament paradoxal.

Intr-o lucrare deveniti clasici, Jean
Claude Chesnais defineste violenta ca fiind
utilizarea superioritatii fizice asupra altuia.
Cauzele sunt localizate in esecul dialogului,
in sentimentul de insecuritate, in absenta
alternativei, in anturajul care admite forta.
In manifestirile sale individuale, ea poate fi
fizica (afectand viata, sanatatea sau libertatea
persoanei), economicd (urmdrind distrugerea
sau degradarea bunurilor celuilalt) si, in
sfarsit, morald sau simbolica, atunci cand
provoacd anxietate prin intermediul amenin-
tarilor (Florian, 2003, 163-164).

Antrenamentul pentru controlul
furiei: o metoda posibila de
reducere a starilor conflictuale

In derularea programul psihoterapeutic
Antrenamentul pentru controlul furiei am
folosit ca suport metodologic Curs pentru
reducerea comportamentului agresiv (Europa
pentru Europa, 2000), curs preluat de la
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Departamentul de pregitire a Serviciului de
Probatiune al Londrei Centrale. Cursul a fost
realizat de ofiterii de probatiune englezi si a
fost destinat specialistilor care doreau sa
organizeze sesiuni individuale sau de grup
cu detinutii in penitenciare sau cu cei care se
aflau sub supraveghere conditionatd. Acest
curs a fost adaptat, modificat si completat in
cadrul Programului Parteneriat pentru
reforma in educatie §i resocializare printr-o
activitate sustinutd a specialistilor din
sistemul penitenciar roman care lucreazad cu

minori delincventi, sub coordonarea
specialistilor de la fundatia ,,Europa pentru
Europa”.

Obiectivele cursului (in ceea ce priveste
institutia) au fost: reducerea comportamen-
tului agresiv; scaderea numdrului de con-
flicte dintre grupurile de minori incarcerati
si crearea unui climat organizational optim ;
cresterea capacitdtii de autocontrol a subiec-
tilor, abilitate sociald componentd a comporta-
mentului prosocial care asigura reintegrarea
sociald si previne recidiva.

in ceea ce ii priveste pe clienti s-a urmarit :
a constientiza procesul prin care participantii
devin nervosi si nevoia de a-si controla maniera
de comportament ; a demonstra cursantilor
nevoia de a-si controla starea nervoasa si avan-
tajele care apar de pe urma acestui control ;
imbunatatirea tehnicilor de control al furiei.

Strategiile folosite s-au bazat pe tehnici
de stapanire a furiei si de reducere a compor-
tamentului agresiv, adoptandu-se o abordare
rational-emotiva si comportamental-cognitiva
in cadrul unui program care a cuprins opt
teme analizate in 20 de sedinte psihotera-
peutice de grup, cu o frecventd de doud
sedinte/saptimana. Fiecare sedintd a cuprins
exercitii de relaxare, de incilzire, joc de rol
si sarcini proprii, debutand si sfarsind cu
exercitii de relaxare. Relaxarea de la finalul
fiecdrei sedinte cuprindea si sugestii de
intdrire a Eului:,Am incredere in mine,
rezolv cu calm toate problemele”, ,,Ma simt
bine in pielea mea”, ,,Renunt la obiceiurile
daunatoare sanatatii mele”.

Pregitirea anterioara cursului, din patru
sedinte, nu a intrat in problematica cursului,
urmadrind : evaluarea psihologicad initiald ;

familiarizarea membrilor grupului in acest
nou context creat (familiarizarea subiectilor
cu specificul sedintelor de psihoterapie) ;
aflarea (prin joc) a unor lucruri despre ceilalti,
intr-o maniera nonamenintatoare, cresterea
empatiei ; facilitarea autodezvaluirii ; initierea
in tehnicile de relaxare.

Cursul a dezbatut aspecte legate de furie
(enervare) : ce este furia; cauzele care duc
la aparitia furiei; caractere pozitive si
negative legate de enervare ; stadiile furiei —
calmarea incidentelor folosind stadiile furiei ;
agenda starii de furie; ajustarea modului
gandirii (schimbarea) ; declaratii facute pro-
priei persoane in anumite stadii de furie —
dezvoltarea increderii in sine ; aspecte fizice
legate de starea de nervozitate — lucrul cu
aceste simptome; exteriorizarea furiei in
mod pozitiv si invatarea unui comportament
pozitiv; maniere de comportament (pasiv,
agresiv, pozitiv) ; limbajul verbal si compor-
tamentul pozitiv ; limbajul corpului in cazul
comportamentului pozitiv si agresiv ; influenta
grupului sau acordarea increderii altora si
gandeascd pentru tine; folosirea umorului
pentru a influenta furia; furia in relatiile
apropiate ; munca de stdpanire a furiei
celorlalti.

Metodele folosite pentru cunoasterea
subiectilor au fost: observatia spontana si
participativa, folosite atit pentru cunoasterea
fiecdrui subiect, cat si pentru cunoasterea
dinamicii acestui grup; interviul, pentru
crearea unui cadru explicativ (prin sondaj
psihic) a stabilirii unor referinte etiologice
ale manifestarilor agresive ; anamneza — in
vederea ordonarii evolutiei fiecarui individ,
dar si a istoriei grupului pentru depistarea
conditiilor care au dus la aparitia manifes-
tarilor agresive ; analiza documentard — am
realizat-o prin studierea dosarelor indivi-
duale pentru a cunoaste aspectele legate de
savarsirea faptelor penale, mediul si climatul
familial (din ancheta sociald), comporta-
mentul pe tot parcursul pedepsei (abateri
disciplinare, rapoarte de evidentiere) ; exami-
narea documentelor scolare (cataloage);
culegere de informatii semnificative de la
personalul care desfdsura activitati nemijlocite
cu ei (profesori, educatori, supraveghetori).
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Testele aplicate

Am folosit : un test de inteligentd — matricile
progresive Raven, un test de personalitate —
chestionarul Woodworth-Mathews (inventarul
prototip pentru autoevaludri in problematica
personalitdtii utilizabil pentru copii si adoles-
centi. Scalele sunt: 1. Emotivitate simpla ;
II. Tendinte obsesive si psihastenice;
III. Tendinte schizoide ; IV. Tendinte para-
noide ; V. Tendinte depresive si ipohondrice ;
VL.T endinte impulsive si agresivitate ; VII.
Tendinte de instabilitate; VIII. Tendinte
antisociale), Testul arborelui — majoritatea
specialistilor apreciazd cd in desenul arbo-
relui individul proiecteazd, inconstient,
raporturile sale cu mediul, orice alterare a
imaginii fiind indiciul unei deregliri de
relatie (Rosca, 1972, apud Enachescu, 1997).

Chestionarul de apreciere personald (prin
care subiectii isi apreciazd sentimentele si
comportamentul, itemii surprinzand moduri
de manifestare a agresivitdtii, capacitatea de
autocontrol, capacitatea asertivd, toleranta
cu semenii), Inventarul stdrii de furie
(cuprinde intrebdri cu rdspunsuri deschise
din care terapeutul afld de ce subiectul simte
cd are probleme in controlul furiei si de ce
vrea sa urmeze acest curs), Jurnalul stdrii
de furie (instrument prin care subiectul isi
monitorizeaza comportamentul in cazul unei
situatii in care s-a enervat).

Chestionarul de apreciere personald si
chestionarul Woodworth-Mathews au fost
administrate la inceputul si la sfarsitul cursului
Inventarul stdrii de furie si Jurnalul stdrii de
furie au fost folosite, ca sarcini proprii, pe
tot parcursul cursului, ca bazd de discutii
pentru analizarea aspectelor legate de pro-
cesul enervdrii fiecdruia si pentru gasirea de
solutii alternative, nonagresive. Sarcinile
proprii (temele efectuate pentru urmdtoarea
sedintd) au avut ca scop constientizarea
subiectilor asupra cauzelor, imprejurdrilor,
reactiilor fiziologice caracteristice stdrii de
enervare.

Universul cercetarii

Penitenciarul in care am aplicat acest curs
este un penitenciar care custodiazd minori si

tineri cu pedepse privative de libertate, cu
vérsta cuprinsi intre 14-21 de ani. In tara
noastrd existd doud astfel de penitenciare :
la Craiova, unde sunt custodiati minori si
tineri infractori din jumatatea de vest a tarii,
si la Tichilesti (judetul Brdila), unde sunt
custodiati minori si tineri infractori din cea-
laltd jumaitate, de est, a tarii si provin atat
din mediul urban, cat si din mediul rural.
Familiile din care provin sunt in majoritate
marginalizate social, dezorganizate sau
organizate, dar disfunctionale, cu un climat
familial conflictual, carentat socioeconomic,
afectiv si, in multe cazuri, moral. Potentialul
educogen este scazut, metotoda principald
de educatie fiind bataia, alungarea de acasa.
Atitudinea parentald fatd de copii este de
hiperautoritate, autoritate scazuta sau, i mai
grav, de indiferentd. Consumul de alcool de
cdtre unul/ambii parinti este o altd caracte-
risticd a multora dintre familii. Sunt frecvente
cazurile de : abandon matern/patern/parental,
decesul unuia/ambilor parinti, copiii rama-
nand in grija bunicilor/rudelor/institutiilor
de protectia copilului. Socializarea primara
a fost deficitara, frecvent negativa, avand
modele paterne infractionale.

Nivelul de scolarizare se situeaza de la
zero clase (analfabeti) la opt si, mai rar, 11
clase. Majoritatea subiectilor au inregistrat
absenteism, esec si, in final, abandon scolar,
avand factor determinant asocierea cu bandele
infractionale.

Faptele penale pentru care au fost con-
damnati acopera o gama larga de infractiuni :
furt, furt calificat, talhdrie, viol, vatamari
corporale, vatdmari corporale grave, lovituri
cauzatoare de moarte, omor. Condamnarea
lor poate fi, in functie de faptd, cuprinsa
intre cateva luni (cazuri destul de rare) si
15 ani. Conform legislatiei in vigoare, per-
soanele care savarsesc infractiuni in perioada
minoratului beneficiazd de injumatatirea
pedepsei administrate pentru aceeasi fapta
comisa de o persoand adulta.

Grupul-tintd

A fost constituit dintr-un nucleu dur de 7 mi-
nori delincventi sanctionati de instanta de
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judecatd pentru sdvarsirea de infractiuni ca
furt, furt calificat si talharie. Minorii din acest
grup au avut multiple manifestari de agresi-
vitate, au fost sanctionati disciplinar, dar
sanctiunile nu i-au descurajat. Acest grup era
un nucleu dur, coeziv, pentru care normele
formale erau mai puternice decat cele
institutionale.

Caracteristici comune

Toti au avut esec scolar cu abandon scolar la
nivelul claselor primare, au efectuat 2-3 ani
de detentie, au ca fapta furt, au urmat cursuri
scolare in detentie. Provin din familii cu
potential educogen scdzut, carentate socio-
economic, afectiv si moral. Nivelul intelec-
tual stabilit cu ajutorul matricilor progresive
Raven se afld intre inteligenta slabd si sub
cea medie(Q.I. 80-100).

Prezentarea subiectilor

Subiectul 1. Liderul informal al grupului.
Varsta — 17 ani, nivel de scolarizare - clasa
a V-a, scris-citit in romana a invatat in
detentie. Familie — organizata dar disfunctio-
nald - tatdl consuma alcool, hiperautoritar.
Metode de corectie in familie : tata - batai,
maltrateaza copiii (legare in lanturi), mama -
permisivd. Antecedente penale in familie -
tatal si un frate. 17 sanctiuni pentru : neres-
pectarea regulamentului, intentie de evadare,
auto-hetero-agresiuni, atitudini necuviincioase
fatd de personal. Testul arborelui releva do-
rintd agresiva de afirmare sociald, criticism,
excitatie afectiva, vehementd, spirit recalci-
trant, dezradacinare in relatiile fundamentale
si vital necesare, sugestibilitate, autocontrol
deficitar, labilitate psihoemotionald, atitudine
ofensiva.

Subiectul 2. Varsta - 18 ani, nivel de scola-
rizare - clasa a V-a. Familie (de adoptie) -
organizatd. Metode de corectie in familie -
moralizare. Antecedente penale in familie —
tatdl adoptiv. 17 sanctiuni pentru : nerespectarea
regulamentului, intentie de evadare, auto-
-hetero-agresiuni, atitudini necuviinciaose
fata de personal, detinere de obiecte interzise.
Testul arborelui. Nevoie de valorizare si
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autovalorizare, inclinatie spre ascensiune,
instabilitate, maniere de ,copil rasfatat”,
autoadmirare, dorinta de a parea ceea ce nu
este, retardare afectiva (frustrat ca a fost dat
spre adoptie, dorintd de razbunare pe mama
biologicd), influentabil, primitivism. Inte-
ligentd de limita.

Subiectul 3. Varsta — 17 ani, nivel de
scolarizare — clasa a V-a. Familie - dez-
organizatd prin abandon matern. Metode de
corectie in familie : tata — moralizare, batai.
Antecedente penale in familie — mama si tatdl.
25 de sanctiuni pentru : nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, atitudini
necuviincioase fata de personal, detinere de
obiecte interzise. Inteligentd slabd. Testul
arborelui. Supraestimare, mandrie, grandoare,
ambitie, entuziasm, fanatism, spirit de ino-
vatie, tendinte de deformare a realitatii, nivel
reactiv disproportionat prin raportare la
situatia actuald, indiferenta fata de trecut si
viitor, atasament fatd de obiecte, inclinatie
spre ascensiune, spirit influentabil, lipsa con-
sistentei si a stabilitdtii, vointa de adaptare
sociala.

Subiectul 4. Varsta — 17 ani, nivel de
scolarizare - clasa a IV-a. Familie - dez-
organizatd, a fost crescut de bunici. Metode
de corectie in familie: tata — moralizare.
Antecedente penale in familie - tatil.
16 sanctiuni pentru: nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, atitudini
necuviincioase fata de personal, detinere de
obiecte interzise, distrugere de bunuri. Testul
arborelui. Supraestimare, tendinte spre
actiune, inclinatie spre anturaj, optiuni ferme
si dure, spirit pasional, fanatism, simt redus
al realului, stare primitiva, instabilitate
psihoemotionald, dificultati relationale,
reactii violente, incdpatanare, dificultdti de
comunicare.

Subiectul 5. Varsta — 17 ani, nivel de
scolarizare - clasa a V-a. Familie - dezorga-
nizatd prin decesul tatidlui. Metode de corectie
in familie : mama - moralizare. Antecedente
penale in familie — 2 frati. 15 sanctiuni pentru :
nerespectarea regulamentului, auto-hetero-
-agresiuni, amenintare personal. Testul arbo-
relui. Conflicte afective recente sau vechi,
idealism, nevoia de valorizare si autovalorizare,
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entuziasm, fanatism, ambitie, mandrie,
grandoare, versatilitate, autocontrol deficitar,
spirit imprevizibil, improvizator, vitalitate,
excitare. Spirit nelinistit, activ, violent.
Impulsivitate puternica.

Subiectul 6. Varsta — 17 ani, nivel de
scolarizare — clasa a V-a. Familie — organizata,
functionala. Metode de corectie in familie :
tatal — moralizare si batdi, mama — moralizare.
Antecedente penale in familie — un frate.
14 sanctiuni pentru: nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, detinere de
obiecte interzise. Testul arborelui. Supra-
estimare, mandrie, grandoare. Optiuni ferme
si dure. Iritabil in relatiile cu semenii, exci-
tabilitate afectiva, furie fara motiv, dorinta
de viatd intr-un mediu protejat.

Subiectul 7. Varsta — 17 ani, nivel de sco-
larizare - clasa a V-a. Familie — organizata,
dar nefunctionald, ambii parinti consumatori
de alcool. Metode de corectie in familie -
lipsesc, indiferenta fatd de nevoile copiilor.
Antecedente penale in familie - un frate.
15 sanctiuni pentru: nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, ingerare de
obiecte metalice, confectionare de obiecte
interzise. Testul arborelui. Conflicte afective
recente sau vechi. Nevoia de sprijin. Prizonier

al pulsiunilor. Atasament fata de trecut. Fixatie
maternd. Instabilitate, violenta, contradictie,
primitivism. Capacitate redusa de integrare
la grup. Dorinta agresiva de afirmare sociala.

Interpretarea rezultatelor

La testarea realizatd dupa finalizarea cursului
de reducere a agresivitdtii, s-a constatat o
imbundtitire a comportamentului subiectilor,
fapt reiesit din raspunsurile date de acestia.

Vom analiza aceste rezultate la Chestio-
narul Woodworth-Mathews, Chestionarul de
apreciere personald — Partea I si Partea a II-a.

Interpretarea rezultatelor
la Chestionarul Woodworth-Mathews

Comparand scorurile obtinute de fiecare
subiect la chestionarul Woodworth-Mathews,
situatia se prezintd astfel : dacd la testarea
initiald a celor sapte subiecti la testul W-M
s-a constatat, conform scorurilor obtinute,
accentuate tendinte impulsive si agresivitate,
de instabilitate, antisociale, retestarea efec-
tuata dupa finalizarea programului a evidentiat
impulsivitatea si agresivitatea celor sapte
subiecti s-a apropiat de valoarea normala.

Impulsivitate si agresivitate
Chestionarul Woodworth-Mathews
250
2
00 O valori
150 +—= normale
[ inainte
100 T [ dupi curs
50
0
valori subiec- subiec- subiec- subiec- subiec- subiec- subiec-
normale tul 1 tul 2 tul 3 tul 4 tul 5 tul 6 tul 7

Figura 1. Impulsivitate si agresivitate, chestionarul Woodworth-Mathews
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Instabilitate
Chestionarul Woodworth-Mathews
300
250
[ valori

200 normale
150 ¢ [ inainte
100 1 [J dupi curs

50 1

valori subiec- subiec- subiec- subiec- subiec- subiec- subiec-
normale tul 1 tul 2 tul 3 tul 4 tul 5 tul 6 tul 7
Figura 2. Instabilitate, chestionarul Woodworth-Mathews
Tendinte antisociale
Chestionarul Woodworth-Mathews
300
250
[ valori
200 normale
150 1 [ inainte
100 - [ dupi curs
50 1
valori subiec- subiec- subiec- subiec- subiec- subiec- subiec-
normale tul 1 tul 2 tul 3 tul 4 tul 5 tul 6 tul 7

Figura 3. Tendinte antisociale, chestionarul Woodworth-Mathews

Instabilitatea celor 7 subiecti s-a apropiat
de valoarea normald dupd terminarea
cursului.

Tendintele antisociale ale celor sapte
subiecti s-au apropiat de valoarea normald
dupd terminarea cursului
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Tabelul 2. Rezultatele obtinute la Chestionarul de apreciere personald-test-retest
Partea 1

Raspunsuri subiecti inainte de curs,/la finalul cursului

Enunt
1 2 3 4 5 6 7
1.Sunt foarte calm Uneori |Uneori [Adesea Apr. Apr. Uneori |Aprintotd
intotd. niciod.
Uneori Uneori  |Adesea Adesea Adesea Uneori |Apr.
intotd.
2.Am un temperament |Adesea |Adesea |Uneori Uneori Apr. Uneori |Uneori
fierbinte intotd.
Adesea |Adesea |Uneori Uneori Apr. Uneori |Uneori
intotd.
3.Sunt o persoand care |Adesea |Adesea [Adesea Adesea Apr. Uneori |Uneori
se enerveazd repede intotd.
Adesea |Adesea |Adesea Uneori Apr. Uneori |Uneori
intotd.
4.Ma enervez pentru o | Apr. Apr. Adesea Uneori Adesea Apr. Uneori
nereusitd personald intotd. intotd. intotd.
datoritd greselilor Adesea |Adesea |uneori Uneori  |Adesea Adesea |Uneori
celorlalti
5. Mi enervez cind nu |Apr. Apr. Apr. Apr. Apr. Apr. Adesea
primesc recunostintd intotd. intotd. intotd. intotd. intotd. intotd.

pentru o faptd bund pe  |Adesea |Adesea |Adesea  |Adesea  |Adesea  |Adesea |Adesea
care am savarsit-o

6. Imi ies din sirite Apr. Uneori  |Uneori Uneori Adesea Uneori |Uneori
intotd.
Adesea |Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori |Uneori
7. Cand ma infurii spun |Adesea |Apr. Adesea Adesea Apr. Apr. Uneori
lucruri obscene intotd. intotd. intotd.
Adesea  |uneori uneori Adesea Adesea Adesea |Uneori
8. Ma enerveazd Apr. Apr. Apr. Adesea Apr. Apr. Adesea
momentele in care sunt |intotd. intotd. intotd. intotd. intotd.
criticat in fata celorlalti |Agesea |Adesea |Adesea |Adesea  |Adesea Apr. Adesea
intotd.
9. Cand sunt nemultumit| Apr. Apr. Uneori Uneori Apr. Adesea |Uneori
sunt nevoit sd lovesc pe |intotd. intotd. intotd.
cineva Adesea |Adesea |Uneori Uneori  |Adesea Uneori |Uneori
10. M4 infurii cand fac |Apr. Apr. Apr. Adesea Apr. Apr. Adesea
o treabd buna si nu sunt |intotd. intotd. intotd. intotd. intot.
apreciat corespunzator {4p. Apr. Apr. Adesea  |Apr. Apr. Adesea
intotd. intotd. intotd. intotd. intotd.

La itemii care surprind frustrarea (4, 5, (6, 7, 9), raspunsurile date la testarea initiald
8, 10), dacd raspunsurile initiale indicd o tole-  indici un autocontrol scizut comparativ cu
rantd scazutd, cele finale indicd o ameliorare cele de la testarea finali unde se observi o
atolerantei la frustrare. De asemenea, la itemii  cregtere a capacititii de autocontrol.
care surprind capacitatea de autocontrol
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Tabelul 2. Rezultatele obtinute la Chestionarul de apreciere personald-test-retest

Partea a 11
Raspunsuri subiecti inainte de curs/la finalul cursului - schimbiri
Enunt intervenite
1 2 3 4 5 6 7
1. Ma pot tempera Uneori | Uneori | Uneori |Uneori |Apr. Uneori | Adesea
niciod.
Adesea Uneori | Uneori | Uneori |Adesea Adesea |Adesea
2. Imi exteriorizez Adesea | Adesea |Uneori |Uneori [Apr. intod. [ Uneori |Adesea
furia Adesea | Adesea | Uneori |Uneori |Apr.intod. | Uneori |Adesea
3. Nu imi exteriorizez | Uneori Uneori | Uneori |Uneori | Uneori Uneori | Uneori
furia Adesea | Adesea |Adesea |Adesea |Adesea Adesea | Adesea
4. Sunt rabdator cu Uneori Apr. Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
ceilalti niciod.
Adesea Uneori | Adesea |Adesea |Adesea Adesea | Adesea
5. Bombdnesc sau md | Apr. Uneori | Adesea |Uneori | Apr. intod. | Uneori | Apr.
stramb niciod. intod.
Apr. Uneori | Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
niciod.
6. Mi indepdrtez de | Uneori | Uneori | Uneori |Adesea |Apr. Adesea | Apr.
oameni niciod. intod.
Uneori Uneori | Uneori |Adesea |Apr. Adesea | Apr.
niciod. intod.
7. Fac remarci Adesea | Adesea |Uneori |Uneori |[Adesea Adesea | Apr.
sarcastice la adresa intod.
celorlalti Uneori | Uneori | Uneori | Uneori |Uneori Uneori | Uneori
8. Imi pastrez calmul | Apr. Uneori | Uneori |Uneori |Apr. Uneori | Uneori
niciod. niciod.
Uneori Uneori Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
9. Fac gesturi precum | Adesea | Adesea |Adesea |Uneori |Apr. Apr. Uneori
trantitul usii intod. intod.
Uneori Uneori | Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
10. Fierb pe dind- Apr. Adesea | Adesea |Adesea | Uneori Apr. Uneori
untru, dar nu o arat | intod. intod.
Uneori |Adesea |Adesea |Adesea |Uneori Uneori | Uneori
11. imi controlez Uneori Apr. Uneori | Uneori | Apr. Apr. Uneori
purtarea niciod. niciod. niciod.
Adesea | Adesea |Adesea |Adesea |Adesea Adesea | Adesea
12. M4 cert cu ceilalti | Apr. Adesea | Uneori |Uneori |Apr. Apr. Adesea
intod. intod. intod.
Uneori Uneori | Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
13. Am tendinta de a | Adesea |Adesea |Adesea |[Adesea |Apr. Apr. Adesea
purta picd, dar ascund intod. intod.
acest lucru Uneori | Uneori | Uneori | Uneori |Uneori Uneori | Uneori
14. Lovesc in stinga | Adesea | Adesea |Adesea |Uneori |Apr intod | Apr. Uneori
si in dreapta orice intod.
| e ...\ Uneori__ | Uneori__|Uneori |Uneori |Uneori |Uneori |Uneori
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15. Nu ma pot Apr. Adesea | Adesea |Adesea |Adesea Apr. Adesea
controla intod. intod.

Uneori Uneori Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
16. Sunt foarte critic | Adesea |Uneori |Adesea |Uneori |Apr. Adesea | Apr.
la adresa celorlalti pe intod. intod.
ascuns Uneori | Uneori | Uneori |Uneori |Uneori Uneori | Uneori
17. Sunt mai nervos | Adesea Adesea | Adesea |Uneori | Adesea Adesea | Adesea
decat as vrea sd admit | gjeseq | Adesea | Adesea | Uneori | Adesea Adesea | Adesea
18. Mad calmez mai Apr. Apr. Adesea |Uneori |Apr. Apr. Uneori
repede decat marea niciod. niciod. niciod. niciod.
majoritate a oamenilor | Agesea | Adesea | Adesea | Adesea | Adesea Adesea | Uneori
19. Spun lucruri Adesea | Apr. Apr. Uneori | Apr. Adesea | Adesea
obscene intod. intod. intod.

Uneori Uneori | Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
20. incerc si fiu Uneori Apr. Uneori | Uneori | Apr. Apr. Uneori
intelegdtor si tolerant niciod. niciod. niciod.

Adesea Adesea Uneori | Uneori | Adesea Adesea | Uneori
21. Sunt mult mai ner- | Apr. Uneori | Adesea |Uneori |[Apr. Uneori | Uneori
vos decat cred oamenii | intod. intod.

Adesea Uneori Uneori | Uneori | Adesea Uneori | Uneori
22. imi pierd Apr. Adesea | Adesea |Uneori |[Apr. Adesea | Uneori
cumpdtul intod. intod.

Uneori Uneori | Uneori | Uneori | Uneori Uneori | Uneori
23. Dacd mad enerveazd | Apr. Apr. Apr. Apr. Apr. Apr. Apr.
cineva sunt in stare niciod. niciod. niciod. [niciod. |niciod. niciod. | niciod.
sa-i spun ce simt Adesea | Adesea |Adesea |Adesea |Apr. Uneori | Uneori

intod.

24. imi pot controla | Uneori Apr. Uneori | Uneori |Apr. Apr. Uneori
sentimentele de furie niciod. niciod. niciod.

Adesea Adesea Uneori | Uneori | Adesea Adesea | Uneori

Itemii acestei parti a chestionarului sur-
prind moduri de manifestari ale agresivitatii
2,3,5,7,9, 10, 12, 13, 16, 17, 19, 21)
capacitatea de autocontrol (8, 11, 14,15, 18,
22, 24), capacitatea asertiva (23), toleranta
cu semenii (4, 6, 20). Daca raspunsurile initiale
indicd aspecte deficitare ale acestor aspecte,
raspunsurile finale indicd o ameliorare a lor.

Rezultatele cercetdrii au fost cele esti-
mate : s-a redus comportamentul agresiv ;
crescut rezistenta la frustrare; a crescut
capacitatea de autocontrol ; a scdzut numarul
de conflicte intergrupale; aceste rezultate
au fost evidente si apreciate de personalul
institutiei in egald masurd fiind evidentiate
si de scorurile obtinute la retestare.

Astfel, dacd in perioada de crizd acest
grup sadvarsea zilnic abateri disciplinare, in
timpul acestui curs de 10 saptdmani, cat si
dupid aceea (pana la plecarea din detentie),
abaterile au disparut, cu exceptia unuia (su-
biectul nr. 5 la inceputul cursului a avut un
comportament necuviincios fatd de un
supraveghetor).

Concluzii

Astfel de cursuri trebuie repetate in cadrul
unor astfel de comunititi si, in egald masura,
se pot extinde chiar in invatdmantul de masa,
atat ca si metodad de interventie, cat si ca
metodd de preventie.
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Eficienta acestui program a fost evidenta.
Majoritatea participantilor au apreciat cunos-
tintele acumulate ca pe niste achizitii de viata.
Faptul cd au invatat si constientizeze semnele
fizice ale enervarii lor si ale semenilor a
constituit pentru ei aflarea unui ,secret”
despre care, au crezut ei, putini au stiut.
Odata inteles acest lucru, s-a putut evolua in
invitarea stadiilor stirii de furie, exterio-
rizarea furiei in mod pozitiv, rezolvarea unor
probleme interpersonale fard a-si pierde
cumpatul.

Pentru acest motiv am convingerea ca
astfel de cursuri pot fi aplicate cu succes in
majoritatea contextelor organizationale, atit
la copii, cat si la adulti. Violenta din scoli ar
putea fi amelioratd si atmosfera socio-profe-
sionald de la locul de muncd ar putea fi
imbunatatita.

Pun problema oportunititii acestei afir-
matii in conditiile in care manifestirile de
violenta din scoli constituie un fenomen.
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Scrisoare de la subiectul 5 dupd mutarea
lui in alt penitenciar.

,Aici, unde sunt acum, mai sunt cu niste
oameni mai batrani care s-au mirat de unde
stiu eu, un tigan urat atatea lucruri despre
psihologie, iar eu le-am povestit despre ce e
vorba, cd am fost bdgat intr-un program
socio-educativ pentru reducerea furiei, ca
am invatat foarte multe de la dumneavoastra
si, totodatd, vreau sa vd spun cd nu am uitat
sd gandesc pozitiv”.

S. Popa, Antrenament pentru autocontrolul furiei la delincventii juvenili agresivi
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