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Abstract: I have developed the controlling anger exercise in the penitenciary, having
as objectives reducing the aggressive behaviour, increasing the self-control capacity as
well as reducing the number of conflicts between the groups. 7 minor delinquents have
participated, with a level of education from 2 to 5 grades, ages between 12 and 15,
which during executing their confining punishment, have had multiple aggressive and
conflict generating manifestations. The institutional disciplinary measures have had no
effect whatsoever. The research methods used were: the observation, the interview,
the anamnesis, the documentation-from the penitenciary�s files. The strategies used
were based on technics of controlling the anger and reducing the aggressive behaviour,
adopting a rational-emotive and behavioural-cognitive approach. The program has
developed over 8 analysed themes in 20 psycho-therapeutical group meetings with a
frequency of 2 times a week. Every group meeting has been composed of relaxing and
accomodation exercises, role play and own assignments. The applied tests were: The
progressive matrices of Raven; Woodworth-Mathews questionary; The tree test; The
self appreciating questionary; The level of anger inventary; The level of anger journal.
The results of this exercise have been the estimated ones. In conclusion, this kind of
courses must be repeted among this kind of communities but can be broadened to mass
education as well as an intervention method and as a prevention one as well.
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�Din punct de vedere psihosocial, populaþia
de deþinuþi dintr-o instituþie penitenciarã
reprezintã un grup uman care înainte de toate
are caracteristicile oricãrui grup. Astfel, se
pot identifica statuturi ºi roluri formale sau
informale, apar lideri formali ºi informali
care au un cuvânt greu de spus în existenþa
ºi manifestãrile `ntregului grup. Grupul se
supune unor norme care nu sunt neapãrat
identice cu cele dorite de conducerea peniten-
ciarului, precum pot exista ºi «tradiþii» trans-
mise de la o generaþie la alta de deþinuþi. De

O posibilã metodã de reducere
a stãrilor conflictuale

Studiul pe care l-am elaborat a pornit de la
un program terapeutic de grup pentru redu-
cerea agresivitãþii, desfãºurat în cadrul Peni-
tenciarului în care îmi desfãºor activitatea
ca psiholog.

Aspectele organizaþionale ale unui peni-
tenciar sunt complexe. Aici sunt douã cate-
gorii de persoane � personalul penitenciar ºi
populaþia custodiatã. Tudorel Butoi spunea:
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asemenea, apare ºi un limbaj specific folosit
cu precãdere în scopul comunicãrii dintre deþi-
nuþi spre a-ºi camufla intenþiile, acþiunile etc.
Normele, �tradiþiile�, ca ºi limbajul se transmit
ºi se menþin în pofida faptului cã indivizii
constituienþi ai grupului pãrãsesc instituþia,
fie prin transfer, fie prin eliberare.

În cadrul grupului de deþinuþi apar ºi feno-
mene socioafective (de atragere, respingere-
-izolare sau de ignorare-neutralitate) dintre
indivizi. Faþã de alte grupuri umane, în grupul
de deþinuþi aceste fenomene socioafective apar
cu deosebitã virulenþã; atât prieteniile, cât
ºi ostilitãþile sunt �pe viaþã ºi pe moarte�, fapt
care nu o datã afecteazã atât climatul organiza-
þional, cât ºi starea de disciplinã a deþinuþilor�
(Mitrofan, Zdrenghea, Butoi, 1992, 311).

Lucrarea de faþa reflectã demersuri efec-
tuate atât pentru `mbunãtãþirea climatului
organizaþional, cât ºi o metodã preventivã ºi/
sau de intervenþie pentru ameliorarea poten-
þialului conflictogen al unor de]inuþi minori
agresivi, fapt care poate crea premisele unui
comportament dezirabil social. Comporta-
mentul pozitiv va primi valorizare socialã,
ceea ce îl va determina pe subiect sã-ºi înt\-
reascã respectivele conduite.

Graham William Giles, profesor asociat �
Universitatea Bucureºti, se `ntreba în anul
2000 în cuvântul înainte la cartea Curs
pentru reducerea comportamentului agresiv
(Europa pentru Europa, 2000): �Care ar fi
reacþia populaþiei în situaþia în care toþi
bolnavii internaþi într-un spital ar muri ori
ar veni acasã într-o stare de sãnatate mult
mai gravã decât înainte de a intra în spital?
Cum vor relata jurnaliºtii povestea unui copil
care intrã în spital pentru un deget lovit ºi
pleacã acasã cu o infecþie incurabilã de HIV/
SIDA ? Ar mai finanþa Ministerul Sãnãtãþii
un asemenea spital în care costul celor mai
multe intervenþii ar fi de zece ori mai mare
decât tratamentul ambulator recomandat de
medicul de familie, uºor de gãsit în orice
farmacie, iar eficienþa lor de zece ori mai
scãzutã?�.

ªi apoi rãspundea: �Este posibil ca o ase-
menea instituþie, care necesitã costuri atât de
mari ºi produce suferinþe inutile, sã fie închisã
la cererea populaþiei sau din lipsã de pacienþi.

Oare nu ar trebui sã ne aºteptãm ca cei
care se confruntã cu sancþiunile sistemului
juridic sã beneficieze de «remedii» care sã
ducã la reducerea riscului de recidivã ºi la
diminuarea cauzelor care duc la delincvenþã,
asfel încât societatea sã beneficieze de o mai
bunã protecþie? Considerãm cã acest rãspuns
la delincvenþã este mult mai eficient ºi cu o
capacitate crescutã de a îmbunãtãþi nivelul
de trai al societãþii. F\rã o intervenþie indivi-
dualã sau de grup adecvatã, pedeapsa nu-i
va schimba pe deþinuþi, eventual ei vor ajunge
acasã cu o agresivitate crescutã ºi cu un grad
de risc mult mai crescut ca în trecut: proble-
mele alcoolului, furia, violenþa ºi agresiunea
sexualã sunt dãunãtoare pentru familie, vecinii
sau apropiaþii celor care sunt incapabili sau
nu doresc sã-ºi controleze comportamentul.
Populaþia are dreptul sã aºtepte ca delincvenþii
cu astfel de probleme sã fie «provocaþi» sã
sesizeze ºi sã mediteze asupra comporta-
mentelor lor indezirabile, pentru a-i determina
ca pe viitor sã-ºi regândeascã comportamentul
ºi sã facã alegeri responsabile în funcþie de
normele ºi valorile general acceptate.

S-a demonstrat cã: schimbarea este posi-
bilã pentru delincvenþi, victime ºi sistemul
responsabil pentru ei; riscul poate fi redus,
dacã nu eliminat în totalitate; progresul în
abilitãþile sociale, comunicare interpersonalã
ºi responsabilã poate fi mãsurat. Poliþia, pro-
curorii, judecãtorii ºi directorii închisorilor
trebuie sã-ºi împartã ºi sã-ºi asume respon-
sabilitatea pentru protejarea publicului, dar
ei pot face acest lucru cel mai bine când sunt
consiliaþi de specialiºti ce deruleazã programe
ºtiinþifice de reintegrare socialã�.

Având ca bazã metodologicã acest curs,
am iniþiat un program terapeutic pentru
reducerea agresivitãþii în penitenciarul în
care îmi desfãºor activitatea ca psiholog.

Derularea programul psihoterapeutic
Antrenament pentru controlul furiei ca o
ultimã soluþie nepunitivã a fost modalitate
de intervenþie în vederea reducerii comporta-
mentelor agresive pe care le manifesta un
grup de minori delincvenþi aflaþi în custodia
penitenciarului.

Eficienþa acestui program a fost evidentã.
Majoritatea participanþilor au apreciat
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cunostinþele acumulate ca pe niºte achiziþii
de viaþã. Faptul c\ au învãþat sã conºtien-
tizeze semnele fizice ale enervãrii lor ºi ale
semenilor a constituit pentru ei aflarea unui
�secret� despre care credeau cã puþini ºtiu.
Odatã înþeles acest lucru, s-a putut evolua în
învãþarea stadiilor stãrii de furie, exteriori-
zarea furiei în mod pozitiv, dezvoltarea aserti-
vitãþii, rezolvarea unor probleme interper-
sonale farã a-ºi pierde cumpãtul.

Prin acest program Autocontrolul, furia
(mânia), delincvenþa juvenilã, agresivitatea
avem convingerea cã astfel de cursuri pot fi
aplicate cu succes în majoritatea contextelor
organizaþionale, atât la copii, cât ºi la adulþi.
Violenþa din ºcoli ar putea fi amelioratã ºi
atmosfera socioprofesionalã de la locul de
muncã ar putea fi `mbunãtãþitã.

Autocontrolul, furia (mânia),
delincvenþa juvenilã,
agresivitatea

Delimitãri conceptuale

Constantin Gorgos defineºte autocontrolul ca
fiind o operaþie complementarã comenzii,
prin care se supravegheazã, pe baza retro-
aferentaþiei ºi aferentaþiilor suplimentare,
propriile reacþii ºi comportamente, determi-
nând ponderea, accelerarea sau suspendarea
lor, în conformitate cu cerinþele programului
ºi situaþiilor (C. Gorgos, 1988, vol. I, 341).

În sens larg, autocontrolul reprezintã
capacitatea de urmãrire continuã a propriului
comportament, în scopul amplificarii, frânãrii,
modelãrii acþiunilor, pentru a le face adaptate
situaþiei, cosiderând o laturã a stãp^nirii de
sine. Aceast\ capacitate este diminuatã la
personalit\þi dizarmonice impulsive, explo-
zive, excitabile (Gorgos, 1988, vol. I, 341).

Metoda autocontrolului face parte din
terapiile comportamentale în care subiectul,
sub influenþa terapeutului, va deveni arti-
zanul propriului comportament. Comporta-
mentul pozitiv va primi valorizare socialã,
ceea ce îl va determina pe subiect sã-ºi înt\-
reascã respectivele conduite (Gorgos, 1988,
vol. I, 341).

Autocontrolul exprimã posibilitaea siste-
mului uman de a-ºi controla ºi regla compor-
tamentul, propriile acþiuni, posibilitãþi, atitu-
dini, opinii, deciziile, rolurile ºi statutele
sociale, responsabilitaþi legate de ele, în funcþie
de caracteristicile, importan]a ºi cerinþele
interne de adaptare socialã.

Autocontrolul se formeaza în funcþie de
experienþa de viaþã sub influenþa educaþiei ºi
a condiþiilor stimulatoare în care îºi desf\-
ºoarã omul activitatea.

Furia (mânia) se defineºte ca fiind starea
paroxisticã, reprezentând gradul extrem de
iritabilitate (reacþie coleroasã �oarbã�),
desfãºuratã în contextul unei îngustãri a
câmpului conºtiinþei sau al unei stãri de
exaltare afectivã, cu pierderea autocontrolului
ºi manifestãri clasice hetero- ºi/sau auto-
agresive, acompaniatã de manifestãri verbale
ºi neurovegetative (Gorgos, 1988, 238).
Debutul este brusc, paroxistic, declanºat, de
obicei, de stimuli fãrã o semnificaþie deo-
sebitã; durata crizei este scurtã, dar existã
tendin]a de repetare. Pe fondul general de
agitaþie psihomotorie, agresivitatea îºi gãseºte
suport într-o creºtere substanþialã a forþei
fizice a subiectului, care devine greu de
stãpânit, putând comite acte cu consecinþe
medico-legale. Uneori, criza de furie este
urmat\ de amnezie lacunarã. Personalitãþile
structurate dizarmonic (de tip iritabil, impulsiv,
instabil) prezintã uneori reacþii violente de
furie favorizate de surmenaj, ingestie de alcool,
tensiuni emoþionale (Gorgos, 1988, 238).

O definiþie asemãnãtoare este datã în
Dicþionarul sãnãtãþii �furia = explozie de
mânie, stare emotivã intensã, de obicei de
scurtã duratã, cu implicaþii periculoase ºi
imprevizibile, persoana îºi pierde controlul
ºi poate comite sub imperiul ei o serie de
acte antisociale � loviri, injurii, incendiu,
omor etc. Furia apare mai ales la persoane
instabile, irascibile, la psihopaþi, oligofreni,
epileptici etc.� (Pora [coord.], 1978, 190)

Conceptul de delincvenþã juvenilã pro-
vine de la sintagma francez\ delinquance
juvenile care, la rândul ei, are la origine
sintagma latin\ delinguere juvenis ºi desem-
neazã ansamblul abaterilor ºi încalcãrilor de
norme sociale, sancþionate juridic, sãvârºite
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de minorii pânã la 18 ani (Mitrofan, Zdrenghea,
Butoi, 1992, 272).

Cei care s-au ocupat cu studiul conduitei
delincvente a minorului au ajuns la eviden-
þierea unui �profil psihologic� al acestuia
(Popescu-Neveanu, 1978, 180): înclinaþia cãtre
agresivitate fie latentã, fie manifestã, ce este
bazatã pe un fond de ostilitate, de negare a
valorilor socialmente acceptate; instabilitatea
emoþionalã, generatã de carenþe educaþionale
ºi, în ultimã instanþa, de fragilitatea eului;
inadaptarea socialã provenitã din exacerbarea
sentimentului de insecuritate, pe care indi-
vidul cautã sã-l suprime, de exemplu prin
schimbarea deasã a domiciliului sau vaga-
bondaj ori prin evitarea formelor organizate
de viaþã ºi activitate; duplicitatea conduitei,
manifestatã în discordanþa dintre douã planuri;
unul, cel al comportamentului, tainic, intim
în care se preparã infracþiunea ºi celãlalt,
nivelul comportamental de relaþie cu socie-
tatea, prin care îºi trãdeazã de cele mai multe
ori infracþiunea; dezechilibrul existenþial,
exprimat prin patimi, vicii, perversiuni,
irosire absurdã a banilor.

În urma efectuãrii unor cercetãri empi-
rice, J.S. Peters (1957) arãta cã tinerii care
au venit în conflict cu normele legal-morale
prezintã drept caracteristici distincte:
atitudini nefavorabile faþã de legi ºi faþã de
muncã; atitudini necorespunzãtoare faþã de
ei înºiºi, faþã de pãrinþi ºi faþã de alte
persoane. Delincventul este un individ care
aparent are un surplus de experienþe neplã-
cute ºi care simte cã trãieºte într-o lume
disconfortantã, ameninþãtoare. Sentimentul
lui de autoapreciere pare sã fie subminat, de
aceea el nu pierde nimic dacã este criticat
sau chiar încarcerat. Neavând un statut
social de apãrat, teama de a nu-l pierde nu-l
motiveazã sã facã eforturi pentru a se
conforma normelor sociale. Mai mult încã,
fie cã a avut prea multe contacte neplãcute
cu alþi oameni, fie cã pe toþi îi considerã
asemãnãtori, el nu-i apreciazã pe alþii ºi din
aceastã cauzã nici nu pune prea mult preþ pe
opinia lor. Acest set de atitudini face sã fie
extrem de dificilã stabilirea de contacte cu el
în vederea `ncercãrii de a-l reeduca�
(Mitrofan, Zdrenghea, Butoi, 1992, 278).

Cercetãrile efectuate asupra delincventului
minor au scos în evidenþã cã acesta se carac-
terizeazã printr-un nivel de imaturizare
caracterologicã care se manifestã prin auto-
control insuficient, impulsivitate ºi agre-
sivitate, subestimarea greºelilor ºi actelor
antisociale comise, indolenþ\, indiferenþ\ ºi
dispreþ faþã de muncã, opoziþie ºi respingere
a normelor sociojuridice ºi morale, tendinþe
egocentrice, exacerbarea unor motive per-
sonale egoiste, a unor trebuinþe ºi tendinþe
înguste, de nivel redus, absenþa sau insufi-
cient\ dezvoltare a unor motive superioare,
de ordin social, ºi a sentimentelor eticomo-
rale, dorinþa realizãrii unei vieþi �uºoare�,
fãrã muncã (Mitrofan, Zdrenghea, Butoi,
1992, 278).

Evidenþierea caracteristicilor psihice
specifice personalitãþii delincventului minor
prezintã o mare importanþã pentru organi-
zarea activitãþii recuperative, care trebuie sã
intervinã în direcþia restructurãrii ºi rearmo-
nizãrii profilului acesteia. Influenþele edu-
cative, reeducative ºi recuperative trebuie sã
pãtrundã adânc în substructurile de perso-
nalitate ale minorului delincvent, depãºindu-se
aspectul pur formal prin utilizarea activã ºi
adecvatã a unor metode ºi procedee eficiente
terapeutic-suportive ºi constructiv-compen-
satorii.

Agresivitatea a fost definitã ca: a) mani-
festare impulsivã de a se certa, a se bate, a
ataca pe cei din jur (Pora [coord.], 1978, 27);
b) comportamente încãrcate de reacþii brutale,
destructive ºi de atacare. Se mai poate defini
ca o atitudine bãtãioasã, mai general spus,
însuºire de a trãi ºi a asigura trebuinþele vitale
principale (alimentare ºi sexuale mai ales)
prin forþã (Schiopu [coord.], 1997, 58);
c) comportament destructiv ºi violent orientat
spre persoane, obiecte sau spre sine. W. Scott
ºi J. Dollard susþin în teoria reactivitãþii cã
agresivitatea este un rezultat al frustrãrii sau
împiedicãrii unei tendinþe vitale de a-ºi atinge
þelul. Se poate vorbi despre o agresivitate
secundarã, de sorginte socialã ºi care constã
într-un comportament distructiv (formã de
autorealizare cauzatã de insatisfacþii perso-
nale, carenþe afective, devalorizare personalã,
blazare, modele din subculturi delictuale,
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educaþie negativã, în ansamblu fenomene de
adaptare socialã sau adaptare negativã mani-
festatã prin reacþii agresive sau autoagresive
(Popescu-Neveanu, 1978, 34-35); d) tendinþã
sau ansamblu de tendinþe care se actualizeazã
în conduite morale sau fantastice ce þintesc
sã facã rãu altuia, sã-l distrugã, sã-l convingã,
sã-l umileascã etc., agresiunea dispune ºi de
alte modalit\]i decât acþiunea motorie violentã
ºi distructivã; nu existã conduitã, fie ea
negativã (refuzul ajutorului, de pildã) sau
pozitivã, simbolicã (de exemplu, ironia) sau
efectiv realizatã, care sã nu poatã funcþiona
ca agresiune (Laplanche, Pontalis, 1994, 34).

Despre agresivitatea în penitenciar
Gheorghe Florian menþioneazã: �faptul cã
în unitãþile de detenþie apar deseori acte de
violenþã, mai ales între deþinuþi, nu surprinde
pe nimeni: tensiunile inerente vieþii carce-
rale, reglãrile de conturi, lupta pentru putere,
neînþelegerile cu personalul, abandonarea de
cãtre familie, neachitarea unor datorii, contes-
tarea unor sancþiuni considerate arbitrare
sunt printre cele mai frecvente motive care
incitã anumiþi deþinuþi sã-i agreseze pe alþii.
Toate acestea pot conduce la acte de violenþã
îndreptate asupra unor persoane anume (fie
colegi de detenþie, fie membri ai persona-
lului) sau asupra bunurilor aflate la îndemânã.
Cea mai de temut este agresiunea nemotivatã,
absurdã, imprevizibilã, care denotã �absenþa
oricãrei consideraþii pentru om ºi folosirea
fãrã limite a forþei. Actul de violenþã nemo-
tivatã creºte prestigiul social al individului
în bandã� (Florian, 2003, 163). Fapt tipic
pentru deþinuþi, asupra celui considerat duºman
(de cele mai multe ori doar temporar) sunt
revãrsate toate constrângerile ºi frustrãrile
îndurate de-a lungul timpului. Majoritatea
actelor violente pleacã de la certuri banale:
alegerea canalelor de televiziune, nerespec-
tarea regulilor unui joc, bãnuiala unor trãdãri...

Lucrurile se complicã atunci când deþi-
nuþii considerã cã personalul ºi procedurile
existente de control al masei condamnaþilor
nu sunt capabile sã intervinã rapid ºi eficace
ºi sã menþinã relaþii corecte ºi paºnice între
deþinuþi. �Cererea socialã de drept ca mod
de a reglementa conflictele� este foarte mare
ºi în penitenciare, dar atunci când personalul
nu intervine în timp optim, tendinþa de a-ºi

rezolva diferendele singuri va creºte. Ca
urmare, specialiºtii în probleme umane din
penitenciare trebuie sã fie permanent pre-
gãtiþi pentru a identifica diversele forme ale
violenþei ºi sã propunã mãsuri profilactice ºi
curative.

Pentru personalul din închisori ºi mai
ales pentru psihologi, cea mai importantã pro-
blemã este aceea a anticipãrii (identificãrii)
deþinuþilor care pot deveni violenþi în anumite
circumstanþe.

Psihologul Edwin Megargee, profesor la
Departamentul de Psihologie al Universitãþii
de Stat din Florida, considera cã existã ºase
tipuri de persoane violente: cei normali,
care devin violenþi doar `n circumstanþe
ieºite din comun; cei cu boli psihice grave
sau intoxicaþi cu anumite substanþe, indivizi
cu un stil agresiv de viaþ\ sau formaþi într-o
subculturã care promova violenþa; persoane
care considerã cã violenþa este singurul mod
de a-ºi atinge anumite scopuri (economice,
financiare, sexuale); indivizi la care violenþa
este cauzatã de frustrãri, abuzuri, agresiuni;
indivizi hipercontrolaþi, la care violenþa este
un comportament paradoxal.

Într-o lucrare devenit\ clasic\, Jean
Claude Chesnais defineºte violenþa ca fiind
utilizarea superioritãþii fizice asupra altuia.
Cauzele sunt localizate în eºecul dialogului,
în sentimentul de insecuritate, în absen]a
alternativei, în anturajul care admite forþa.
În manifestãrile sale individuale, ea poate fi
fizicã (afectând viaþa, sãnãtatea sau libertatea
persoanei), economicã (urmãrind distrugerea
sau degradarea bunurilor celuilalt) ºi, în
sfârºit, moral\ sau simbolicã, atunci când
provoacã anxietate prin intermediul amenin-
þãrilor (Florian, 2003, 163-164).

Antrenamentul pentru controlul
furiei: o metodã posibilã de
reducere a stãrilor conflictuale

În derularea programul psihoterapeutic
Antrenamentul pentru controlul furiei am
folosit ca suport metodologic Curs pentru
reducerea comportamentului agresiv (Europa
pentru Europa, 2000), curs preluat de la
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Departamentul de pregãtire a Serviciului de
Probaþiune al Londrei Centrale. Cursul a fost
realizat de ofiþerii de probaþiune englezi ºi a
fost destinat specialiºtilor care doreau sã
organizeze sesiuni individuale sau de grup
cu deþinuþii în penitenciare sau cu cei care se
aflau sub supraveghere condiþionatã. Acest
curs a fost adaptat, modificat ºi completat în
cadrul Programului Parteneriat pentru
reforma în educaþie ºi resocializare printr-o
activitate susþinutã a specialiºtilor din
sistemul penitenciar român care lucreazã cu
minori delincvenþi, sub coordonarea
specialiºtilor de la fundaþia �Europa pentru
Europa�.

Obiectivele cursului (în ceea ce priveºte
instituþia) au fost: reducerea comportamen-
tului agresiv; scãderea numãrului de con-
flicte dintre grupurile de minori încarceraþi
ºi crearea unui climat organizaþional optim;
creºterea capacit\þii de autocontrol a subiec-
þilor, abilitate socialã componentã a comporta-
mentului prosocial care asigurã reintegrarea
socialã ºi previne recidiva.

În ceea ce îi priveºte pe clienþi s-a urmãrit:
a conºtientiza procesul prin care participanþii
devin nervoºi ºi nevoia de a-ºi controla maniera
de comportament; a demonstra cursanþilor
nevoia de a-ºi controla starea nervoasã ºi avan-
tajele care apar de pe urma acestui control;
îmbunãtãþirea tehnicilor de control al furiei.

Strategiile folosite s-au bazat pe tehnici
de stãpânire a furiei ºi de reducere a compor-
tamentului agresiv, adoptându-se o abordare
raþional-emotivã ºi comportamental-cognitivã
în cadrul unui program care a cuprins opt
teme analizate în 20 de sedinþe psihotera-
peutice de grup, cu o frecvenþã de douã
ºedinþe/sãptãmânã. Fiecare ºedinþã a cuprins
exerciþii de relaxare, de încãlzire, joc de rol
ºi sarcini proprii, debutând ºi sfârºind cu
exerciþii de relaxare. Relaxarea de la finalul
fiecãrei ºedinþe cuprindea ºi sugestii de
întãrire a Eului:�Am încredere în mine,
rezolv cu calm toate problemele�, �Mã simt
bine în pielea mea�, �Renunþ la obiceiurile
dãunãtoare sãnãtãþii mele�.

Pregãtirea anterioarã cursului, din patru
ºedinþe, nu a intrat în problematica cursului,
urmãrind: evaluarea psihologicã iniþialã;

familiarizarea membrilor grupului în acest
nou context creat (familiarizarea subiecþilor
cu specificul [edinþelor de psihoterapie);
aflarea (prin joc) a unor lucruri despre ceilalþi,
într-o maniera nonameninþãtoare, creºterea
empatiei; facilitarea autodezvãluirii; iniþierea
în tehnicile de relaxare.

Cursul a dezbãtut aspecte legate de furie
(enervare): ce este furia; cauzele care duc
la apariþia furiei; caractere pozitive ºi
negative legate de enervare; stadiile furiei �
calmarea incidentelor folosind stadiile furiei;
agenda stãrii de furie; ajustarea modului
gândirii (schimbarea); declaraþii fãcute pro-
priei persoane în anumite stadii de furie �
dezvoltarea încrederii în sine; aspecte fizice
legate de starea de nervozitate � lucrul cu
aceste simptome; exteriorizarea furiei în
mod pozitiv ºi învaþarea unui comportament
pozitiv; maniere de comportament (pasiv,
agresiv, pozitiv); limbajul verbal ºi compor-
tamentul pozitiv; limbajul corpului în cazul
comportamentului pozitiv ºi agresiv; influenþa
grupului sau acordarea încrederii altora sã
gândeascã pentru tine; folosirea umorului
pentru a influenþa furia; furia în relaþiile
apropiate; munca de stãpânire a furiei
celorlalþi.

Metodele folosite pentru cunoaºterea
subiecþilor au fost: observaþia spontanã ºi
participativã, folosite atât pentru cunoaºterea
fiecãrui subiect, cât ºi pentru cunoaºterea
dinamicii acestui grup; interviul, pentru
crearea unui cadru explicativ (prin sondaj
psihic) a stabilirii unor referinþe etiologice
ale manifestãrilor agresive; anamneza � în
vederea ordonãrii evoluþiei fiecãrui individ,
dar ºi a istoriei grupului pentru depistarea
condiþiilor care au dus la apariþia manifes-
tãrilor agresive; analiza documentarã � am
realizat-o prin studierea dosarelor indivi-
duale pentru a cunoaºte aspectele legate de
sãvârºirea faptelor penale, mediul ºi climatul
familial (din ancheta socialã), comporta-
mentul pe tot parcursul pedepsei (abateri
disciplinare, rapoarte de evidenþiere); exami-
narea documentelor ºcolare (cataloage);
culegere de informaþii semnificative de la
personalul care desfãºura activitãþi nemijlocite
cu ei (profesori, educatori, supraveghetori).
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Testele aplicate

Am folosit: un test de inteligenþã � matricile
progresive Raven, un test de personalitate �
chestionarul Woodworth-Mathews (inventarul
prototip pentru autoevaluãri în problematica
personalitãþii utilizabil pentru copii ºi adoles-
cenþi. Scalele sunt: I. Emotivitate simplã;
II. Tendinþe obsesive ºi psihastenice;
III. Tendinþe schizoide; IV. Tendinþe para-
noide; V. Tendinþe depresive ºi ipohondrice;
VI.T endinþe impulsive ºi agresivitate; VII.
Tendinþe de instabilitate; VIII. Tendinþe
antisociale), Testul arborelui � majoritatea
specialiºtilor apreciazã cã în desenul arbo-
relui individul proiecteazã, inconºtient,
raporturile sale cu mediul, orice alterare a
imaginii fiind indiciul unei dereglãri de
relaþie (Roºca, 1972, apud Enãchescu, 1997).

Chestionarul de apreciere personalã (prin
care subiecþii îºi apreciaz\ sentimentele ºi
comportamentul, itemii surprinzând moduri
de manifestare a agresivitãþii, capacitatea de
autocontrol, capacitatea asertivã, toleranþa
cu semenii), Inventarul stãrii de furie
(cuprinde întrebãri cu rãspunsuri deschise
din care terapeutul aflã de ce subiectul simte
cã are probleme în controlul furiei ºi de ce
vrea sã urmeze acest curs), Jurnalul stãrii
de furie (instrument prin care subiectul îºi
monitorizeaza comportamentul în cazul unei
situaþii în care s-a enervat).

Chestionarul de apreciere personalã ºi
chestionarul Woodworth-Mathews au fost
administrate la începutul ºi la sfârºitul cursului
Inventarul stãrii de furie ºi Jurnalul stãrii de
furie au fost folosite, ca sarcini proprii, pe
tot parcursul cursului, ca bazã de discuþii
pentru analizarea aspectelor legate de pro-
cesul enervãrii fiecãruia ºi pentru gãsirea de
soluþii alternative, nonagresive. Sarcinile
proprii (temele efectuate pentru urmãtoarea
ºedinþã) au avut ca scop conºtientizarea
subiecþilor asupra cauzelor, `mprejurãrilor,
reacþiilor fiziologice caracteristice stãrii de
enervare.

Universul cercetãrii

Penitenciarul în care am aplicat acest curs
este un penitenciar care custodiazã minori ºi

tineri cu pedepse privative de libertate, cu
vârsta cuprinsã între 14-21 de ani. În þara
noastrã existã douã astfel de penitenciare:
la Craiova, unde sunt custodiaþi minori ºi
tineri infractori din jumãtatea de vest a þãrii,
ºi la Tichileºti (judeþul Brãila), unde sunt
custodiaþi minori ºi tineri infractori din cea-
laltã jumãtate, de est, a þãrii ºi provin atât
din mediul urban, cât ºi din mediul rural.
Familiile din care provin sunt în majoritate
marginalizate social, dezorganizate sau
organizate, dar disfuncþionale, cu un climat
familial conflictual, carenþat socioeconomic,
afectiv ºi, în multe cazuri, moral. Potenþialul
educogen este scãzut, metotoda principalã
de educaþie fiind bãtaia, alungarea de acasã.
Atitudinea parentalã faþã de copii este de
hiperautoritate, autoritate scãzutã sau, ºi mai
grav, de indiferenþã. Consumul de alcool de
cãtre unul/ambii pãrinþi este o altã caracte-
risticã a multora dintre familii. Sunt frecvente
cazurile de: abandon matern/patern/parental,
decesul unuia/ambilor pãrinþi, copiii rãmâ-
nând în grija bunicilor/rudelor/instituþiilor
de protecþia copilului. Socializarea primarã
a fost deficitarã, frecvent negativã, având
modele paterne infracþionale.

Nivelul de ºcolarizare se situeaz\ de la
zero clase (analfabeþi) la opt ºi, mai rar, 11
clase. Majoritatea subiecþilor au `nregistrat
absenteism, eºec ºi, în final, abandon ºcolar,
având factor determinant asocierea cu bandele
infracþionale.

Faptele penale pentru care au fost con-
damnaþi acoperã o gamã largã de infracþiuni:
furt, furt calificat, tâlhãrie, viol, vãtãmãri
corporale, vãtãmãri corporale grave, lovituri
cauzatoare de moarte, omor. Condamnarea
lor poate fi, în funcþie de faptã, cuprinsã
între câteva luni (cazuri destul de rare) ºi
15 ani. Conform legislaþiei în vigoare, per-
soanele care sãvârºesc infracþiuni în perioada
minoratului beneficiazã de `njumãt\]irea
pedepsei administrate pentru aceeaºi faptã
comisã de o persoanã adultã.

Grupul-þintã

A fost constituit dintr-un nucleu dur de 7 mi-
nori delincvenþi sancþionaþi de instanþa de
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judecatã pentru sãvârºirea de infracþiuni ca
furt, furt calificat ºi tâlhãrie. Minorii din acest
grup au avut multiple manifestãri de agresi-
vitate, au fost sancþiona]i disciplinar, dar
sancþiunile nu i-au descurajat. Acest grup era
un nucleu dur, coeziv, pentru care normele
formale erau mai puternice decât cele
instituþionale.

Caracteristici comune

Toþi au avut eºec ºcolar cu abandon ºcolar la
nivelul claselor primare, au efectuat 2-3 ani
de detenþie, au ca faptã furt, au urmat cursuri
ºcolare în detenþie. Provin din familii cu
potenþial educogen scãzut, carenþate socio-
economic, afectiv ºi moral. Nivelul intelec-
tual stabilit cu ajutorul matricilor progresive
Raven se aflã între inteligenþa slabã ºi sub
cea medie(Q.I. 80-100).

Prezentarea subiecþilor

Subiectul 1. Liderul informal al grupului.
Vârsta � 17 ani, nivel de ºcolarizare � clasa
a V-a, scris-citit în românã a învãþat în
detenþie. Familie � organizatã dar disfuncþio-
nalã � tatãl consuma alcool, hiperautoritar.
Metode de corecþie în familie: tata � bãtãi,
maltrateazã copiii (legare în lanþuri), mama �
permisivã. Antecedente penale în familie �
tatãl ºi un frate. 17 sancþiuni pentru: neres-
pectarea regulamentului, inten]ie de evadare,
auto-hetero-agresiuni, atitudini necuviincioase
faþã de personal. Testul arborelui relevã do-
rinþã agresivã de afirmare socialã, criticism,
excitaþie afectivã, vehemenþã, spirit recalci-
trant, dezrãdãcinare în relaþiile fundamentale
ºi vital necesare, sugestibilitate, autocontrol
deficitar, labilitate psihoemoþionalã, atitudine
ofensivã.

Subiectul 2. Vârsta � 18 ani, nivel de ºcola-
rizare � clasa a V-a. Familie (de adopþie) �
organizatã. Metode de corecþie în familie �
moralizare. Antecedente penale `n familie �
tatãl adoptiv. 17 sancþiuni pentru: nerespectarea
regulamentului, intenþie de evadare, auto-
-hetero-agresiuni, atitudini necuviinciaose
faþã de personal, deþinere de obiecte interzise.
Testul arborelui. Nevoie de valorizare ºi

autovalorizare, înclinaþie spre ascensiune,
instabilitate, maniere de �copil rãsf\þat�,
autoadmirare, dorinþa de a pãrea ceea ce nu
este, retardare afectivã (frustrat c\ a fost dat
spre adopþie, dorinþ\ de rãzbunare pe mama
biologicã), influenþabil, primitivism. Inte-
ligenþã de limitã.

Subiectul 3. Vârsta � 17 ani, nivel de
ºcolarizare � clasa a V-a. Familie � dez-
organizatã prin abandon matern. Metode de
corecþie ̀ n familie: tata � moralizare, bãtãi.
Antecedente penale în familie � mama ºi tatãl.
25 de sancþiuni pentru: nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, atitudini
necuviincioase faþã de personal, deþinere de
obiecte interzise. Inteligenþã slabã. Testul
arborelui. Supraestimare, mândrie, grandoare,
ambiþie, entuziasm, fanatism, spirit de ino-
vaþie, tendinþe de deformare a realitãþii, nivel
reactiv disproporþionat prin raportare la
situaþia actualã, indiferenþã faþã de trecut ºi
viitor, ataºament faþã de obiecte, înclinaþie
spre ascensiune, spirit influenþabil, lipsa con-
sistenþei ºi a stabilit\þii, voinþa de adaptare
socialã.

Subiectul 4. Vârsta � 17 ani, nivel de
ºcolarizare � clasa a IV-a. Familie � dez-
organizatã, a fost crescut de bunici. Metode
de corecþie în familie: tata � moralizare.
Antecedente penale `n familie � tatãl.
16 sancþiuni pentru: nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, atitudini
necuviincioase faþã de personal, deþinere de
obiecte interzise, distrugere de bunuri. Testul
arborelui. Supraestimare, tendinþe spre
ac]iune, înclinaþie spre anturaj, opþiuni ferme
ºi dure, spirit pasional, fanatism, simþ redus
al realului, stare primitivã, instabilitate
psihoemoþionalã, dificultãþi relaþionale,
reacþii violente, încãpãþânare, dificultãþi de
comunicare.

Subiectul 5. Vârsta � 17 ani, nivel de
ºcolarizare � clasa a V-a. Familie � dezorga-
nizatã prin decesul tat\lui. Metode de corecþie
în familie: mama � moralizare. Antecedente
penale în familie � 2 fraþi. 15 sancþiuni pentru:
nerespectarea regulamentului, auto-hetero-
-agresiuni, ameninþare personal. Testul arbo-
relui. Conflicte afective recente sau vechi,
idealism, nevoia de valorizare ºi autovalorizare,
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entuziasm, fanatism, ambiþie, mândrie,
grandoare, versatilitate, autocontrol deficitar,
spirit imprevizibil, improvizator, vitalitate,
excitare. Spirit neliniºtit, activ, violent.
Impulsivitate puternicã.

Subiectul 6. Vârsta � 17 ani, nivel de
ºcolarizare � clasa a V-a. Familie � organizatã,
funcþionalã. Metode de corecþie în familie:
tatãl � moralizare ºi bãtãi, mama � moralizare.
Antecedente penale în familie � un frate.
14 sancþiuni pentru: nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, deþinere de
obiecte interzise. Testul arborelui. Supra-
estimare, mândrie, grandoare. Opþiuni ferme
ºi dure. Iritabil în relaþiile cu semenii, exci-
tabilitate afectivã, furie fãrã motiv, dorinþa
de viaþã într-un mediu protejat.

Subiectul 7. Vârsta � 17 ani, nivel de ºco-
larizare � clasa a V-a. Familie � organizatã,
dar nefuncþionalã, ambii pãrinþi consumatori
de alcool. Metode de corecþie în familie �
lipsesc, indiferenþ\ faþã de nevoile copiilor.
Antecedente penale în familie � un frate.
15 sancþiuni pentru: nerespectarea regula-
mentului, auto-hetero-agresiuni, ingerare de
obiecte metalice, confecþionare de obiecte
interzise. Testul arborelui. Conflicte afective
recente sau vechi. Nevoia de sprijin. Prizonier

al pulsiunilor. Ataºament faþa de trecut. Fixaþie
maternã. Instabilitate, violenþã, contradicþie,
primitivism. Capacitate redusã de integrare
la grup. Dorinþa agresivã de afirmare socialã.

Interpretarea rezultatelor

La testarea realizatã dupã finalizarea cursului
de reducere a agresivitãþii, s-a constatat o
îmbunãtãþire a comportamentului subiec]ilor,
fapt reieºit din rãspunsurile date de aceºtia.

Vom analiza aceste rezultate la Chestio-
narul Woodworth-Mathews, Chestionarul de
apreciere personal\ � Partea I [i Partea a II-a.

Interpretarea rezultatelor
la Chestionarul Woodworth-Mathews

Comparând scorurile obþinute de fiecare
subiect la chestionarul Woodworth-Mathews,
situaþia se prezint\ astfel: dacã la testarea
iniþialã a celor ºapte subiecþi la testul W-M
s-a constatat, conform scorurilor obþinute,
accentuate tendinþe impulsive ºi agresivitate,
de instabilitate, antisociale, retestarea efec-
tuatã dup\ finalizarea programului a eviden]iat
impulsivitatea ºi agresivitatea celor ºapte
subiecþi s-a apropiat de valoarea normalã.

Figura 1. Impulsivitate ºi agresivitate, chestionarul Woodworth-Mathews
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Instabilitatea celor 7 subiecþi s-a apropiat
de valoarea normalã dupã terminarea
cursului.

Figura 2. Instabilitate, chestionarul Woodworth-Mathews

Figura 3. Tendinþe antisociale, chestionarul Woodworth-Mathews

Tendinþele antisociale ale celor ºapte
subiecþi s-au apropiat de valoarea normalã
dupã terminarea cursului
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La itemii care surprind frustrarea (4, 5,
8, 10), dacã rãspunsurile iniþiale indicã o tole-
ranþã scãzutã, cele finale indicã o ameliorare
a toleranþei la frustrare. De asemenea, la itemii
care surprind capacitatea de autocontrol

(6, 7, 9), rãspunsurile date la testarea iniþialã
indicã un autocontrol scãzut comparativ cu
cele de la testarea finalã unde se observã o
creºtere a capacitãþii de autocontrol.

R\spunsuri subiec]i `nainte de curs,/la finalul cursului 
Enunþ 

1 2 3 4 5 6 7 
Uneori Uneori Adesea Apr. 

întotd. 
Apr. 
niciod. 

Uneori Aprîntotd 1.Sunt foarte calm 

Uneori Uneori Adesea Adesea Adesea Uneori Apr. 
întotd. 

Adesea Adesea Uneori Uneori Apr. 
întotd. 

Uneori Uneori 2.Am un temperament 
fierbinte 

Adesea Adesea Uneori Uneori  Apr. 
întotd. 

Uneori  Uneori  

Adesea Adesea Adesea Adesea Apr. 
întotd. 

Uneori Uneori 3.Sunt o persoanã care 
se enerveazã repede 

Adesea Adesea  Adesea  Uneori  Apr. 
întotd. 

Uneori  Uneori  

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Adesea Uneori Adesea Apr. 
întotd. 

Uneori 4.Mã enervez pentru o 
nereuºitã personalã 
datoritã greºelilor 
celorlalþi 

Adesea Adesea uneori Uneori  Adesea Adesea Uneori  

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Adesea 5. Mã enervez când nu 
primesc recunoºtinþã 
pentru o faptã bunã pe 
care am sãvârºit-o 

Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea  

Apr. 
întotd. 

Uneori Uneori Uneori  Adesea Uneori Uneori 6. Îmi ies din sãrite 

Adesea Uneori Uneori  Uneori  Uneori Uneori  Uneori  

Adesea Apr. 
întotd. 

Adesea Adesea Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Uneori 7. Când mã înfurii spun 
lucruri obscene 

Adesea uneori uneori Adesea  Adesea Adesea Uneori  
Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Adesea Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Adesea 8. Mã enerveazã 
momentele în care sunt 
criticat în faþa celorlalþi Adesea Adesea Adesea Adesea  Adesea Apr. 

întotd. 
Adesea  

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Uneori Uneori Apr. 
întotd. 

Adesea Uneori 9. Când sunt nemulþumit 
sunt nevoit sã lovesc pe 
cineva Adesea Adesea Uneori  Uneori  Adesea Uneori Uneori  

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Adesea Apr. 
întotd. 

Apr. 
întot. 

Adesea 10. Mã înfurii când fac 
o treabã bunã ºi nu sunt 
apreciat corespunzãtor Apr. 

întotd. 
Apr. 
întotd. 

Apr. 
întotd. 

Adesea  Apr. 
`ntotd. 

Apr. 
`ntotd. 

Adesea  

 

Tabelul 2. Rezultatele obþinute la Chestionarul de apreciere personal\-test-retest
Partea I
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Tabelul 2. Rezultatele ob]inute la Chestionarul de apreciere personal\-test-retest
Partea a II

Raspunsuri subiec]i `nainte de curs/la finalul cursului � schimbãri 
intervenite Enunþ 

1 2 3 4 5 6 7 
Uneori Uneori Uneori  Uneori Apr. 

niciod. 
Uneori Adesea 1. Mã pot tempera 

Adesea  Uneori Uneori Uneori Adesea Adesea Adesea 
Adesea Adesea Uneori Uneori Apr. întod. Uneori Adesea 2. Îmi exteriorizez 

furia Adesea  Adesea Uneori Uneori Apr. ̀ ntod. Uneori Adesea 
Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 3. Nu îmi exteriorizez 

furia  Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea 
Uneori Apr. 

niciod. 
Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 4. Sunt rãbdãtor cu 

ceilalþi 
Adesea Uneori Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea 
Apr. 
niciod. 

Uneori Adesea Uneori Apr. întod. Uneori Apr. 
întod. 

5. Bombãnesc sau mã 
strâmb 

Apr. 
niciod. 

Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 

Uneori Uneori Uneori Adesea Apr. 
niciod. 

Adesea Apr. 
`ntod. 

6. Mã îndepãrtez de 
oameni 

Uneori Uneori Uneori Adesea Apr. 
niciod. 

Adesea Apr. 
`ntod. 

Adesea Adesea Uneori Uneori Adesea Adesea Apr. 
`ntod. 

7. Fac remarci 
sarcastice la adresa 
celorlalþi Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 

Apr. 
niciod. 

Uneori Uneori Uneori Apr. 
niciod. 

Uneori Uneori 8. Îmi pãstrez calmul 

Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 
Adesea Adesea Adesea Uneori Apr. 

întod. 
Apr. 
`ntod. 

Uneori 9. Fac gesturi precum 
trântitul uºii 

Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 
Apr. 
întod. 

Adesea Adesea Adesea Uneori Apr. 
întod. 

Uneori 10. Fierb pe dinã-
untru, dar nu o arat 

Uneori Adesea Adesea Adesea Uneori Uneori Uneori 
Uneori Apr. 

niciod. 
Uneori Uneori Apr. 

niciod. 
Apr. 
niciod. 

Uneori 11. Îmi controlez 
purtarea 

Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea 
Apr. 
întod. 

Adesea Uneori Uneori Apr. 
întod. 

Apr. 
întod. 

Adesea 12. Mã cert cu ceilalþi 

Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 
Adesea Adesea Adesea Adesea Apr. 

întod. 
Apr. 
întod. 

Adesea 13. Am tendinþa de a 
purta picã, dar ascund 
acest lucru Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 

Adesea Adesea Adesea Uneori Apr intod Apr. 
`ntod. 

Uneori 14. Lovesc în stânga 
ºi în dreapta orice 
m-ar enerva Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 
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Apr. 
întod. 

Adesea Adesea Adesea Adesea Apr. 
întod. 

Adesea 15. Nu mã pot 
controla 

Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 
Adesea Uneori Adesea Uneori Apr. 

întod. 
Adesea Apr. 

întod. 
16. Sunt foarte critic 
la adresa celorlalþi pe 
ascuns Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 

Adesea Adesea Adesea Uneori Adesea Adesea Adesea 17. Sunt mai nervos 
decât aº vrea sã admit Adesea Adesea Adesea Uneori Adesea Adesea Adesea 

Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Adesea Uneori Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Uneori 18. Mã calmez mai 
repede decât marea 
majoritate a oamenilor Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Adesea Uneori 

Adesea Apr. 
întod. 

Apr. 
întod. 

Uneori Apr. 
întod. 

Adesea Adesea 19. Spun lucruri 
obscene 

Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 
Uneori Apr. 

niciod. 
Uneori Uneori Apr. 

niciod. 
Apr. 
niciod. 

Uneori 20. Încerc sã fiu 
înþelegãtor ºi tolerant 

Adesea Adesea Uneori Uneori Adesea Adesea Uneori 
Apr. 
întod. 

Uneori Adesea Uneori Apr. 
întod. 

Uneori Uneori 21. Sunt mult mai ner-
vos decât cred oamenii 

Adesea Uneori Uneori Uneori Adesea Uneori Uneori 
Apr. 
întod. 

Adesea Adesea Uneori Apr. 
întod. 

Adesea Uneori 22. Îmi pierd 
cumpãtul 

Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori Uneori 
Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

23. Dacã mã enerveazã 
cineva sunt în stare 
sã-i spun ce simt Adesea Adesea Adesea Adesea Apr. 

întod. 
Uneori Uneori 

Uneori Apr. 
niciod. 

Uneori Uneori Apr. 
niciod. 

Apr. 
niciod. 

Uneori 24. Îmi pot controla 
sentimentele de furie 

Adesea Adesea Uneori Uneori Adesea Adesea Uneori 

Itemii acestei pãrþi a chestionarului sur-
prind moduri de manifestãri ale agresivitãþii
(2, 3, 5, 7, 9, 10, 12, 13, 16, 17, 19, 21)
capacitatea de autocontrol (8, 11, 14,15, 18,
22, 24), capacitatea asertivã (23), toleranþa
cu semenii (4, 6, 20). Dacã rãspunsurile iniþiale
indicã aspecte deficitare ale acestor aspecte,
rãspunsurile finale indicã o ameliorare a lor.

Rezultatele cercetãrii au fost cele esti-
mate: s-a redus comportamentul agresiv;
crescut rezistenþa la frustrare; a crescut
capacitatea de autocontrol; a scãzut numãrul
de conflicte intergrupale; aceste rezultate
au fost evidente ºi apreciate de personalul
instituþiei în egalã mãsur\ fiind evidenþiate
ºi de scorurile obþinute la retestare.

Astfel, dacã în perioada de crizã acest
grup sãvârºea zilnic abateri disciplinare, în
timpul acestui curs de 10 sãptãmâni, cât ºi
dupã aceea (pânã la plecarea din detenþie),
abaterile au dispãrut, cu excepþia unuia (su-
biectul nr. 5 la începutul cursului a avut un
comportament necuviincios faþã de un
supraveghetor).

Concluzii

Astfel de cursuri trebuie repetate în cadrul
unor astfel de comunitãþi ºi, în egalã mãsurã,
se pot extinde chiar în învãþãmântul de masã,
atât ca ºi metodã de intervenþie, cât ºi ca
metodã de prevenþie.



146 S. Popa, Antrenament pentru autocontrolul furiei la delincvenþii juvenili agresivi

Eficienþa acestui program a fost evidentã.
Majoritatea participanþilor au apreciat cunoº-
tinþele acumulate ca pe niºte achizi]ii de viaþã.
Faptul cã au ̀ nvãþat sã conºtientizeze semnele
fizice ale enervãrii lor ºi ale semenilor a
constituit pentru ei aflarea unui �secret�
despre care, au crezut ei, puþini au ºtiut.
Odatã înþeles acest lucru, s-a putut evolua în
învãþarea stadiilor stãrii de furie, exterio-
rizarea furiei în mod pozitiv, rezolvarea unor
probleme interpersonale fãrã a-ºi pierde
cumpãtul.

Pentru acest motiv am convingerea cã
astfel de cursuri pot fi aplicate cu succes în
majoritatea contextelor organizaþionale, atît
la copii, cât ºi la adulþi. Violenþa din ºcoli ar
putea fi amelioratã ºi atmosfera socio-profe-
sionalã de la locul de muncã ar putea fi
îmbunãtãþitã.

Pun problema oportunitãþii acestei afir-
maþii în condiþiile în care manifestãrile de
violenþã din ºcoli constituie un fenomen.

***
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�Aici, unde sunt acum, mai sunt cu niºte
oameni mai bãtrâni care s-au mirat de unde
ºtiu eu, un þigan urât atâtea lucruri despre
psihologie, iar eu le-am povestit despre ce e
vorba, cã am fost bãgat într-un program
socio-educativ pentru reducerea furiei, cã
am înv\þat foarte multe de la dumneavoastrã
ºi, totodatã, vreau sã vã spun cã nu am uitat
sã gândesc pozitiv�.


