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CATALIN  ZAMEPLK.  Tucertitudines. O perspectivad  pyihospcindogied.  Bucuresdi,  Hdit,
Stiindilica. 1990

Tatr-o luerare publicald ln 1970 Poarquel nous Lresaillons, cconomistui franeer Jean
Tonraslit sustinea ci domenint in care se nanifesti cea mai inare ignorunli esle cel econoniie,
La dala respeclivit se comsiders ed pivelut cunostintelor econonice, mai ales In ve-i privesle
pr condacalari. oo se ridica mai sus decit eran cunostingele de geometric pe Umpul lui Pitaapra.
e aceean 1. Fourastie recomanda si lim ingdduitor cu guvernaniii socieldlil $i econnmiel fitve-
rulai selimh atunci eind revunose ¢i nu sl cunt si trateze o anumild situadic S0CiO-C CONvTicA
v eomiplexa, Hecunoaslerea imilelor cunostinlelor noastre este o prind eondilie a depisirdl lor.

AMai mulle opinii de felul acesla s-an emis pe Tundalul filosofic peresistent al limiefor
crinmasterit. [ slifntele sociale se mpune tol mai mull, caun coneepl dominator, cel de INGEIL-
TICTUOINE Gartea prof, unive dr. Caladin Zaaudir propune abuerdarea dinfi-o perspectiva psilin-
ssoeinfogicd w avestei probleme ;- cheie a leoriel decizivi, Ineerlitudinea esle fepati de cunoas-
tere dac nyg in sensul simpist @ cunoslinle - cerlitudine, ignoranta == jncertitudine. Se poale
dennnsira, si luerarca prof, Cildlin Zamlir realizeazdl aceusiy, ¢d o anplificare a cunostinielor
prxate induce, In studii diferile, alit la o stare de certitudine cll si b una de ineerlitudine. Propo-
iy 2. 6. are urmaterul conlinul ;L. Certitudinea abieclivi tinde si genereze certiludine subiec-
1ive : ingerlifudinea abiectivi (indisurd a cunouasleril reale de cure dispulwe subiectu!y poale {i
aspriala Tis cu incertitudine, tie cu cerlitndine subiectivil.

P'etilru dezvollares ideii de ineertiludine,, In sens cogniliv, ca incompletilwdine si fragie
Ilair & cunoslinlelor relevanle {vezi propozilia 2. 1.} esle nevoeie de o notiune-supori. redata
priin expresia gstrocfura si stabililalea imaginii cognifive™, In acesl context sporul de cunostinte
poaie aven efecle destructuraate, producind nu clarilule, ¢ confuzie, neliniste, cu alle cavinte
inceritudine subicctivia. Desigur, nu acesla este cazul totdewuna. Se poate ivi si pragul, pe
care aulorn! IWerarii indicate 1al sus W redi prin : de la incerliludines ,,3" la certitndinea wy¥'
aflicd, acela dinento de cure cunostinele acumulide periit o definire satisficatoarc a proble-
med 8i o derarhizare suficient de clurd si slabild a performanielor decidentnini. Asadar, unele
cuanstinle pot conduce Ta reducerca incertiludinii prin taplul cd ele coniribue I slruclnrarea
s stabilizaven inaginit cognitive, altele, dimputrivi.

Principalul efect psihologic al incerliludinii esle winirarea deciviei si deeclaogarea unni
proves de cunossters. Cel pulin acesla este cuzul In conditiile unei incerlituding reduclibile.
Iar 1 lacepulul oricirei aclinni sau decizil ngentu! Tace presupozilii ed incertitudinea poate
fi rerdusd printe-un eforl de cunoastere. De aceasti presupozilic se Dareazd de alifel orice initia-
livs san aclivitale creativa. La vindul sin succesul cnnoasterii sau acliunii amplificd Increderea
decidenivlui ssa cwin esecul poate amplilicn incerlitizdinea st presinnwa spre cereclare.

Cutinousterea esle infinild atlt In privinda profunzimii ¢il §i g exlensici. Do aceca cu ot
eforind de cunoasiere, chiar Inennunal de suceese, ineerfitudinea powle peesista. lar incestiti-
dines persislenla genercard indecizie si tinde sd blocheze Intregul proces. fn wees! cax esle rezn-
nadil de aplical indemmnul - Jfaptaiesle ! Propozilia 2027 preciaceazid: Comportamenlal rational
In ipcertitudine persistentd este nu aminacea indefinita, ef activiea. Spre acest imod de rez.ol-
varr a problemclor linde si leeria solotiet salisficdloare spee deosebire de cea a aplitmului. Pe
seurl teoria solaliei satisTaciloare are urmatorul conlinnt @ in comditd de meerliludine ciutarea
de ool varianle decizionule dupi ce a fost wisild prima satisfaciloare nuoar avea o justificare
ralinuali. Stsele de 2 identifica o solutic mui buni nu siol semnifiealive. [n schimb, costurile
degizied erese ;- consun suplimentzr de resurse, aminaren recolyarii prebiened si un plus de
incerlitudine reziduala, Tolugl uceasti shralegic se dovedesle o ouvea © tendinld conservaleare,
duvind In eriza sistemului.

fuiraell slarea de incerliludine eslie triitit ca una preesri. indivizii si coleelivitalile
poane au cdulat diferite edi de absorblie w ei, Dinlre edile nen-codnitive, artifiviale, 1o luera-
re stut, prezenfale @ traditia, churisina, delegaren anloritddii. criterd aleatoare mascale. Toate
aepslea at. un mecanism comun - - e supraevaluare @ unel varclanie decizionale, redat de C.
ot prinn expresia Jdnvestiren cu patis-vadoare’ wilt a solutiel ¢l si o me anisnielar de pro-

duemre s odecizie. Astlel de mecanisne an o Tonelie sociald si anume de ,protectic” Tmpateiva
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incertitudinii. Esie tTnsd vorba de o proleelic nu numai precard, o intr-o anumitd misnrd si
retrogradd, deoarece in acest mod sint Impiedicate procedecle eonnitive, ralionuale de devizie.
Instruclivii mi se pare alenfionarea asupra mituhi speeialistvlui, al compelteniei, al stiinied,
Se cunaose situalli cind stiinfa insisi este supraevaluats, investitd on plos-valoare. Or, _stiinfa
- se’ transfornid tnlr-un wlt-charismatic atunei eind nu-si asuma caracterul sdu provizoriu; relutiv
sioineert” (p. 80 : :

Strategia decizionald este strins legala de sistemml cognitiv al decidentutui, eave poute
1t inchis/deschis, Sistemul eognitiv Inchis este caraclerizal printr-un nivel ridical de certibundine
ddl,uml fd[llll]lll vid apeleazd cu precaderc la procedee artificiale de ahborbiw a ineerlitudinii.
Tn sehimb sistemul cognitiv deschis se caraclerizeazd prin nivel ridicat de incertitudine sioprin
o‘wvull.nr.l mecanismelor pozilive de cunocustere pentru a face fata incertitudinii.

Tipul de incertiludine este un faclor de influentd in .ldop!alea unei strategii dec mmm!o
}mpouhd 4. 8: ,,Incertitudinea ireductibili linde si genercze strategia sahal‘imlmnhu. in¢er-
titudinea reduetibild, strategia oplimalitilii tendenfiale”. Autoru) aduce o serie de leorii si
cwmp}v tn sprijinul idcii, {ot mai des invecatd in psihologia contemporansd, potrivil edvein
otul eomun gindeste, evalueazd si decide structural diferit de cum procedeazda omul de s{iindd,
spccmhstul Se confirma principiul ¢d o descoperire stiintifict va contrasta puternic vil astep-
tarea simlulul comun. Acestiia fi lipsesie gindirea statisticd sau ealculul ]]lt)l}ab!ll[ atits De
deeea nn dispune de Inecanisme adecvate de reducere a incertitudinii astfel ef este Inetingl,
fhir-o decizie s8 adople prima sohilie satisficaloare. Pe un plan mai generat se denonstreazd
ralis) postant pe care-l Jl‘)dl,d In decizie si In viald primea impresiec. Aveasta alrage alenbia, se
rétine, iar tol restul care vine nu face decit si confirme prima hinpresic. Chiar ducd nn de con-
firtnare- esle verba. ['n element esenlial care distinge doud stiluri eognitive diferite, doud stihiri
de decizie csle numaral de allernative Tormulate, standardizate. Numarn! allernativelor deler-
mimdt o nunal amiploarea caufarii infarmaticl, a timpului consacral decizied rl.u sl gradnl de
H1‘|_ erbitudine subiectiva.

Incertiludinea Au esle mai puim prezenta si niei nu are efecte mai reduse in decizia colec-
ttvd. Cu alfl mai mul cu cit incertitudinea genercazd In grup mai ales disens decit consens.
Tolodali i In grup st It organizatie incerlitudinea reductibild tinde sid genereze procese de
decigie care asumid incerlitudinea, care cauld si o reduci sistemalic eu tiifloace cognilive, Can-
dilise de grap, arala C. Zamfir accentueazi lendintele destabilizatoare i procesul deeizional.
Tit asa cuntfieeare component al grupului poale cénia si nu intre In disonan{d en grupul si- ca
atare sd ndopte mecanisme conformiste si de absorblie a incertitudinii. Ca lehniel de adoptare
a deciziilor sinl tratale horme sociale, delegurea de autoritale si decizia de grup. Pritnele Goua’i
ve Tncadreazd I strategia salisfacilorului, :

Ipotera Tueriris Ineeriituditien permite ahordarea grupului sociul, «,lllulm e, canducere
st:a structurilor de organizare ca modalitili diverse de reilucere s mccrtltumnn. Astfel anturel
Tucrdrii considerd cit |, Birocraliile ralionale sint in fapl o ralionalitate a solulici sutisliedtosre,
riebeald ba rangul de solulie unied’, nicidecum un model de rationalilate absolubi. _ )

In conditiile in eare participantii ka o decizie au pozilit suciale i inlerese undamenlale
difevite, incerliludines preseaza spre sisteme cogpilive inchise, rigide, de mistificare o realita-
tii si de adaplare a solulici salisficitoure. In acesl context isi Tae loe ideologiile m(nupuldhw
}_:_i_pi‘(]]};l_&i:lll(!;{ idealogicd, ca si mecanisme noi de absorbiie artificiala a ineerlitudini si de con-
servatarisn. '

' Ceea cc perturba fr-un seos negaliv procesul decizioral pe haze cognilive, este, in
cadrul grnpdud, diferentierea pozitiel, a stalndului membrilor componenli. Prin cerceldri don-
crete s-u verifieal Tapiul cd influenia asupry deciviei comune esle datd uu atit de ealitales sobu-
tiei it de porzifia ocupatd in grup si in organizalie. Cn alle unmtv cel yad puiernde inpine
punctnl de vedere. Aceasia nai ales iy situalii nedemocratice,

Fleetele ierarhict sepd In grupurile fundate pe slilort mai demoecratice de canduocere
_in aceeasi misurd in care democralia reduce diferentierile de statule si de hnferese pe relatin
conducere-grup.,

O ideenad generald pe carve o desprindem din aceastit carle este aceea ¢d persoana thnrc,
secielnten s hmnea in ansamblul san no sind, perfec? ordonate. Ta rindul sdu si gindivea esle
imperﬂ'ciﬁ Atupnci rezuliatn? interactinnii dintre deoui elemente imperfeete, nu poate fi decil
indert. Cerlitudinea presupune un proces cumplel conturatl de interaclinne intre realitili per-
feete. Dar Iumea, gindirea noastra, deciziile si conostinlele sint incerte si imperlecte. Ll
act de acest luery preewn si de faptul ¢id ineertitucinea poate fi reduelibila plm mecansme
codnitive sintem indemnzbi s recwrgem: la anumile modalitati de decizie, de organirare sociala
st de sliluri de eonducere. Remarcim sensul eensiructiv, optimist al cdrtit @ tneertitndines ca
si anxietalea constituie date ale vicelii, ele nu pot 11 complel eliminatle, important esle insd de a
invata sa le depisim prin sporiren capacitilii de a le Tace fali in mod realisl v dugoriv, ciun
prea adesea existd tenfalii de a proceds. - '
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T.ucrarea cste inleresanli vt nuwnnd prin comsbenelia de ansamiblu, armonios arlicolad,
dar i prin elemente de detaliu, Aveasli muitiore de idei, de sinteze ale ceoreedirilor anlerioare
de date, expericiile si coneluzii nu pot Ti supprinse in schita de Tata, dor cititorulle poate reline
din perspeclive Toarte diferile,

Prin aeesl now valum — INCERTUFU DN - Gatadine Zomdier realiveazd o curte de
teorie socialia, Pentru demousirarea ideil sale de bazd s-a Tolosil de un nre volum de Bibilio-
grafie, de cercelarile de sociclogie si psihotogie, 1 deja o CIIVETVUDINITG, o carle inleresanid
g1 aulorul unei luerart care slie s viteased, sd se inlrebe, si cereclere siosioserie.

Dy, Jonr Xard

lenasterea unel demo-ratiic Alegerile din Ronuinia de 1o 20 saai 19040
Fialilogi 0 Petre Dateuleseu, 1R501, Klaus Licpell - INFAS - Bonn, RSO 1061

Volumud la care ne velerim conslitoie, Tari Indoiald, un eveniment publicistic deosebit
al anulul TMIE. X se datoreazd alif perspectivet de abordare, mai pujin cunoscule la noi — socio-
ingia elecloralit — ot si seninificaliel politice a informatiilor analizate,

Faiterii Inerarii, de. I'etre Daleuleseu sioprofesor Kiaus Licpell sint reprezenian (i celo
doua institulil de speeiadituie iplicale clectiv in evaluarea alegerilor postdiclatoriaie din
Ttominia « Mstitutal roman penlra sondarey opinicl publice (1HASOD, Bucuresiiy si Ionslitul
fur Angewandle Sozindwissenchalt (INIFAS, Bann). Llaberalorii studidor Ineluse  in volum
stit membri ai IS0, specialisli ¢t o bogald experienlii in domeniul eereeldrit sociologice
precunt Po Dalenlesen, L Bejan, Melania Boclan, 3. Dumniteu, Go Enesen Ol Tliesen, AL Muasaleseu,
G Ohandsian si Cristing Reman.

Din punct de vedere teoretic, ideea de la care se pleacd, asa cnm arald P Dalevleseu
e capitolul referitor la alegerile postdictaloriale In peespeelivi learelicd infernalionada, este
aceen o inleeducerii unei noi directii de cercelare prin care  sd se examineze particularitigile
aleserilor postdictatoriale. [ acesl context alegerile posldiclatoriaie sinl identificale cu pri-
mele alegeri swrvenile dupdt o perioadd de suprimnare de Tacto o alegerilor deivocerative. Amploa-
rea {olalitarisimdui, durata perioadel dictaloriale si schimbarile in slruclura sociald care au
avat loc sint principalii factori care influenteazi comportaneniul elecloral al popalatici. Sint
evidenliale astfel carancleristicile care deosebese acesle alegeri de alegerile nornude din statele
cu traditic democratica precumn si faptul ed asemenen alegert scamdnd lToarle mult inlve ele,
ndiferent de 1imp i arie geogralicd.

'rincipalele earacteristivi ale alegertlor postdictaloriole sinl Jegate de struetura siste-
mielor politice, almoslern polilico-sociald precleelorald, lemele campaniei cleclorale, enantumul
participdrii la vol ete. Citeva elemente ni se pare ea meritd a 1t relinute In acest sens. Dindre
acestea amiintim, In primual rind, extrema proliferare a partidelor in perioadele postdictatorisle.
Spre excmplu. in tarile din Furopo rasacileandd, te-o perioadd de nomai citeva luni inainle de
alegeri, it Bulgaria au lual naslere 40 de partide, in Cehoslovacia 26, In Gertnania edsirileand
39, tu Romania 75, iar in Ungaria H0.

In emdnia, asa cum rezualid din studiol {ui Musalescu, sporirea numiralai de parlide
a fos! delemsninatd de mal malli faclord dinlre core, fadinwntu! sistemuloi monopartid, leaditia
Plaripartitisia a lomanici, diversitalea oplivnilor si intereselor politice sint de referinta. ar
indiferent de numare! parlidelor angajale in campana cleclorala, sumal an nemar limilat
e partale (hilee 451 8) an intrat readmende in competilie in aproape loale Larile postdiclatloriale
(u Portugdia § partide, In Spaniasi Ungaria 8, in Ltaia 3, Gerinania 7, RDG, Bulgariasi Roemayia
cliie  4), e altlel, timpul seart inlee momenlel riastamarii dictaluril si linerea alegerilor
libere a hopiedicat, probabil, procesul de polarizare a parlidelor, indeosebi In Uirite esl-europene.

{n al deilea rind un Tenomen ecaracteristic perioadet postdictaloriale este contradictia
dinise proliferarea parlidelor si revisienta populajiei fata de afilicrea politicd, majorilatea popu-
lalici manifestind redicenld fatd e alilierea politicd neeondilionald. Senlimendele dominante
care au caracierizal aproape prelutindeni electoratol la slegerile postdictaloriale au fost sus-
picinnea si leama. Mulle lemerl apiareau — asa cum rezubla din sondajele precleciorale ale
11501 prezenlate de Ohanisian - o legidlurd cu faplul ¢d oantenii vor i apreciali dupa meri-
Tele dor, ¢i se vor respecta nud mull anii pe altii sioed in fard va [T ealm g1 liniste, Cu toale acestea
populalin cru, pe ansamblu, oplimistd, iar participarea la vol a fost erescald. (Aceeastd vartici-
pare tniensa la vol a Tosl generald in Lirile est-enrapene, ajunglng la 939 — in Germania rasa-
rilsand st L 9L In Bulgaria), ceea ce pentru o demoeradic In ewrs de constituire seprezinld
uiz {apl poziliv).



