
Bogdana Baltasiu206

publice din stat cãrora le-a trimis câte un
exemplar din The Tipping Point a fost ur-
mãtorul: �Folosiþi gândirea din aceastã
carte pentru a crea ceva nou [ºi veþi primi
un grant pentru fiecare idee]�. Rezultatul
a fost sponsorizarea a 21 de biblioteci în
proiectele propuse (262). Alte exemple
post-lansare a cãrþii pot fi gãsite între pagi-
nile 261 [i 280 (�Afterword � Tipping
Point Lessons from the Real World�, frag-
ment scris de autor pentru ediþia a II-a).

Tipul de incursiune pe care îl propune
Malcolm Gladwell în analiza reacþiilor so-
ciale la nivel macro ºi nu numai poate fi
asemãnat cu un alt tip de analizã a majori-
tãþii � aºa cum o face Elisabeth Noelle-
-Neumann în teoria spiralei tãcerii. Astfel
cã, aºa cum oamenii au un simþ special de
�recunoaºtere� a opiniei dominante (ceea
ce gândesc majoritatea oamenilor) vizavi
de un subiect sau despre o situaþie ºi de
adoptare a unei atitudini corespunzãtoare,
de exprimare a propriei opinii sau de tãce-
re, de a deveni �silent majority� sau �loud
minority� (Moscovici, 1991), ºi în teoria
momentului de declanºare, oamenii adoptã
simultan, brusc un anumit tip de reacþie
sau de comportament. Aceastã manifestare
macro apare însã ca rezultat al influenþei
celor care împrãºtie o anumitã opinie (word
of mouth; conectori, experþi sau vânzã-
tori), în funcþie de calitãþile subiectului/
obiectului sau situaþiei în sine (stickiness
factor) sau în funcþie de context (the power
of context).

O altã analogie a acestui tip de �aven-
turã intelectualã� (intellectual adventure
story), cum o numeºte autorul (www.glad-
well.com) este aceea cu cartea lui Daniel
Goleman, Inteligenþa emoþionalã, în sen-
sul cã ºi aceastã propunere preia teorii ºi
idei din ºtiinþele sociale ºi le aratã relevan-
þa în viaþa de zi cu zi a oamenilor (de
asemenea, ambele lucrãri trateazã un în-
treg capitol despre word of mouth).

Not\

Malcolm Gladwell scrie pentru The New Yorker
din 1996 (staff writer), în perioada 1987-1996
fiind reporter pentru The Washington Post.
Malcolm Gladwell s-a nãscut în 1963 in
Anglia, dar a crescut în Canada, fiind absol-
vent de istorie al Universitãþii din Toronto,
în 1984.
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Nãscut la Köln (Germania) în 1929, Amitai
Etzioni este autorul a 22 de cãrþi, nume-
roase articole publicate în The Washington
Post, Wall Street Journal, New York Times.
Printre lucrãrile sale se numãrã: A Com-
parative Analysis of Complex Organiza-
tions (1961), Studies in Social Change
(1966), The New Golden Rule: Community
and Morality in a Democratic Society
(1996), The Limits of Privacy (1999).
În 1958 îºi ia doctoratul în sociologie la
University of California. În perioada
1994-1995, A. Etzioni este preºedintele
Asociaþiei Americane de Sociologie. În
cadrul administraþiei Clinton, este consi-
lier pe politici sociale, în prezent fiind
profesor universitar la The George
Washington University.

Cartea, cu o postfaþã semnatã de Sorin
Antohi, este structuratã în 13 capitole-eseu
cu teme foarte variate (�Societatea mono-
cromã�, �Este «stigmatizarea» ruºinoasã?�,
�Societatea postabundenþei�, �Pot fi reale
comunitãþile virtuale?�, �Suferinþa copii-
lor�, �Sãrbãtorile: neglijate paturi germina-
tive ale virtuþii�, �Salemul fãrã vrãjitoare�,
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�Normele sociale: Rubiconul ºtiinþei soci-
ale�, �De ce societatea civilã nu este destul
de bunã�, �Virtutea [i statul: dialog între
un comunitarist ºi un social conservator�,
�Restaurarea vocii morale�, �Judecãþi mo-
rale interculturale�, �«Investitori» contra
acþionari�).

Toate temele dezbãtute în Societatea
monocromã poartã amprenta paradigmei
comunitariste. A.E. este pãrintele miºcãrii
comunitariste, numele sãu fiind întotdeauna
asociat cu acest concept. Ideile comunita-
riste prind contur în SUA ca o reacþie de
opoziþie la adresa liberalismului. Comuni-
tariºtii considerã cã societatea oferã excesiv
de multe drepturi, libertãþi, iar îndatoririle,
angajamentele au fost minimizate. Ei ple-
deazã pentru redefinirea echilibrului între
drepturi ºi îndatoriri comunitare.

Comunitariºtii sunt preocupaþi de degra-
darea moralã a societãþii americane, de
abuzul asupra copiilor (produs prin porno-
grafie, violenþã), de combaterea delincven-
þei, de consumul exagerat ce caracterizeazã
societãþile capitaliste. Practic, miºcarea
comunitaristã criticã actuala ordine socialã
ºi avanseazã idei ce converg spre idealul
comunitar.

A. Etzioni dizolvã fundamentele comu-
nitariste în lucrarea Societatea monocromã
ºi debuteazã printr-o analizã a posibilelor
schimbãri din societatea americanã sub pre-
siunea unui context multirasial, multicultu-
ral (punctul iniþial al discuþiei este alcãtuit
din previziuni demografice care indicã o
viitoare �majoritate a minoritãþilor� � 5).
În pofida unui conþinut societal eterogen,
A. Etzioni considerã cã omogenitatea valo-
rilor se va pãstra ºi va exprima în continuare
crezul american. Autorul îºi construieºte
argumentaþia aducând în atenþia cititorului
numeroase date empirice obþinute din cer-
cetãri. De fapt, întreaga carte abundã în
date concrete, canitative, ce transpar din
bogata experienþã sociologicã a autorului.

Indivizii sunt îndemnaþi sã contribuie la
construcþia comunitãþii prin promovarea
informalã a �virtuþilor�. Astfel, A. Etzioni
doreºte o ordine socialã bazatã pe angaja-
mente morale. Inspirat de teoriile lui
E. Durkheim, ce privesc sãrb\torile ca
factori de integrare socialã, A. Etzioni dez-
voltã ipoteze noi ºi explicã în esenþã sãr-
b\torile, ritualurile ca procedee prin care
se reafirmã angajamentele fa]ã de valorile
împãrtãºite în comunitate, dar ºi ca ele-
mente cu rol în reducerea tensiunii sociale.
Autorul spune cã deficitul de moralitate
are la bazã golirea de conþinut tot mai ac-
centuatã a sãrb\torilor, perimarea valori-
lor familiale, creºterea ratei divorþurilor.
Acestea sunt, aratã A. Etzioni, cauze premer-
gãtoare unei viitoare lipse de imunitate la
delincvenþã, ce va caracteriza noile gene-
raþii.

Din capitolele urmãtoare aflãm cã A.
Etzioni, urmãrind metodologia comunita-
ristã, vede în constrângerea prin legiferare
o soluþie nu tocmai adecvatã sau eficientã.
Ordinea socialã trebuie sã fie generatã pre-
ponderent de informalitate. Rolul principal
al legilor este necesar sã se concretizeze în
susþinerea valorilor, normelor sociale împãr-
tãºite de respectiva societate. Autorul se
opreºte asupra stigmatizãrii ca soluþie în
combaterea delincvenþei. A. Etzioni este
de pãrere cã societatea nu se poate mani-
festa pasiv, trebuie sã se implice nu numai
formal, ci ºi informal, definindu-ºi în acest
mod virtuþile proprii. Legea este perceputã
mai degrabã ca suport al moralitãþii, ºi nu ca
mijloc direct de impunere a moralitãþii.
Moralitatea este datã, în viziunea lui A.
Etzioni, de �vocea interioarã� (240) a fie-
cãrui individ, dar ºi de �vocea comunitã-
þii�1 (241), cele douã fiind complementare.
Aºadar, moralitatea nu se menþine prin
coerciþia statului, ci prin internalitatea
individului ºi puterea comunitãþii de a
impune un comportament bazat pe valori
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considerate dezirabile, ºi aceasta prin
mecanisme informale.

A. Etzioni acordã atenþie ºi unor subiecte
tipice orientãrii comunitariste precum pro-
tecþia copiilor, consumerismul, criticând
principiile politicilor liberale, dar, mai ales,
libertaniste.

Un capitol mai special al cãrþii îl consti-
tuie cel despre comunitãþile virtuale (capi-
tolul II). În colaborare cu fiul sãu, Oren
Etzioni, autorul trateazã în paralel comu-
nicarea face-to-face ºi on-line. Sâmburele
de la care porneºte comparaþia derivã din
definiþia comunit\þii propusã de autor:
��o reþea de relaþii încãrcate afectiv, care
cuprinde un grup de indivizi �, relaþii ce se
intersecteazã ºi se consolideazã reciproc,
ºi nu un simplu lanþ de relaþii bilaterale�
Comunitãþile pretind o anumitã dozã de
devotament faþã de un set de valori, mora-
vuri, sensuri împãrtãºite ºi o identitate isto-
ricã comunã, pe scurt, o culturã� (100).
Comunicarea face-to-face ºi comunicarea
on-line trebuie sã se întrepãtrundã într-un
tot armonios pentru cã, spune A. Etzioni,

�formele hibride permit ca punctele forte
ale fiecãrui sistem sã suplineascã slãbiciunile
celuilalt� (115). Autorul este entuziasmat
de calitãþile ciberspaþiului ºi accentueazã
valenþele pozitive ale Internetului, cu toate
cã ideea comunitãþilor virtuale este uºor
hazardatã.

A. Etzioni oferã, prin lucrarea Societatea
monocromã, un puzzle de idei ce contureazã
o altã viziune sau modalitate de abordare a
unor probleme ce frãmântã societãþile con-
temporane. Fiecare capitol dezvoltã ºi exa-
mineazã premisele unei �societãþi bune�,
pe care autorul o doreºte instituitã. Lucrarea
este utilã publicului interesat de aspecte ºi
teorii ce privesc arealul comunitãþii, nuan-
þele discursului comunitarist deschizând noi
perspective în aceastã direcþie.

Note

1. De vãzut, pentru o mai completã prezentare
a acestui subiect, cartea de acelaºi autor:
The New Golden Rule: Community and
Morality in a Democratic Society, New
York: Basic Books, 1996.
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